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1. INTRODUCAO

0O presente ensaio busca desenvolver o tema-titulo de forma su
cinta e adogmatica: levantara informacgoes gerais sobre a pesquisa e sua
importincia em abstrato e para a Policia Militar; a seguir, traduzindo sem-
pre um ponto de vista pessoal, discutivel portanto, ird sugerir, onde,
como e com que estrutura implanti-la na Corporagéo.
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O trabalho ndo tem a pretensio de esgolar o assunto: presta-se
mais propriamente a um eslagio inicial da atividade de pesquisa sistema-
tica que precisa a Policia Militar passar a adotar com razoavel prioridade.
A evolugdo posterior da estrutura sugerida ditara os degraus que se lhe
seguirio.

Ndo pretende, ainda, deter-se na descricio cientifica ou académica
da pesquisa, por reconhecer que existe bibliografia especifica em razoavel
abundincia.

Parte, sim, da constatacio de uma lacuna que & preciso preencher
na Corporacao: estamos muito dislantes — e em breve o estaremos ainda
mais — da Policia Militar provinciana de hi pouco, onde todos se co-
nheciam ¢ onde o empirismo e a experiéneia podiam sugerir ao Coman-
dante e ao chefe, em todos os escaldes, a opgio adequada e imediata.

A complexidade dos problemas com que nos defrontamos é mera
traducdo da complexidade crescente de toda a sociedade moderna, exigente
cada vez mais de imaginacio ¢ conhecimento de causa no trato das ques-
IGes estruturais ou operacionais que envolvem a Administragio ou as Ope-
racaes.

A pesquisa ¢ um passo importante e necessario nesse guadro, pelo
quanlo pode oferecer e subsidiar as acdes de Comando e Administragio
embasando decisGes importantes num patamar sustentivel de estudos, de
comparagoes, de analogias, de dados pertinentes,

A pesquisa precisa ser organizada, institucionalizada, orcamentada
e avaliada, merecendo atengio por parte dos dirigentes.,

Pretendemos oferecer um modelo de organizacio que possa executar
as scguinles missoes.

a. Escolher adequadamente os temas para pesquisa (projetos) ;

bh. Executar esses projetos com a maxima eficiéncia, utilizando ra-
cionalmente os recursos humanos, financeiros e materiais; e

c. fazer com que os resultados alcancados sejam convenientemente
aplicados e divulgados.

As missdes apontadas exigem uma estrutura bem delineada, com
uma dire¢io capaz de harmonizar os problemas a serem estudados com a
politica da instituicio, de manejar adequadamente as relagdes de colabora-
¢io com oulros o6rgidos, de estabelecer ecritérios racionais de selecio de
projetos,

Exigem, ainda, uma eslrulura de apoio técnico e de informacaes
bastante agil ¢ um processo de escolha que leve o pesquisador a manifes-
tar-se livremente no Ambito de suas atividades ou conhecimento,
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Este trabalho nfo apresentarda uma estrutura definitiva, pois s6
o funcionamento regular poderia ditar uma organizagio mais adequada.

A atividade exige planejamento meticuloso, sendo uma ferramenta
fundamental para garantir a manutengiio do esforco de lrabalho no rumo
dos objetivos da PM.

2. NOCOES GERAIS SOBRE A PESQUISA

Pesquisa, segundo Franz Viclor Rudio, “é& um conjunto de atividades
orientadas para a busca de um determinado conhecimento™.

A pesquisa é um lrabalho sistemalizado, voltado para a solugio
de problemas através do emprego de processos cientificos.

Os procedimentos cientificos utilizados por uma ciéneia sdo cha-
mados de técnicas e seu conjunto econstilui o método. O método € o ca-
minho a ser percorrido, demarcado por elapas distintas.

Apesar da existéncia de intimeras obras cientificas sobre o método
de pesquisa, podemos dizer que, na verdade, nio hia muito gque fugir do
seguinte, que pode ser utilizado em qualquer pesquisa:

a. Formular questides ou propor problemas e levantar hipdteses;
b. Coletar dados;

¢. Analisar e inferpretar dados;

d. Redacdio Final; e

e. Implantacao.

Esse método esta representado na figura n® 1.

w“

De acordo com A. L. Cervo, em “Metodologia Cientifica”, “o in-
teresse ¢ a curiosidade do homem pelo saber levam-no a invesligar a rea-
lidade sob os mais diversificados aspectos e dimensdes”.

Cada assunto admite uma forma de abordagem e enfoque inerentes
a qualificaciio ¢ objetivo de cada pesquisador, o que leva a ciéncia a admi-
tir a existéncia de inumeraveis tipos de pesquisa.

Nio pretendemos, aqui, aprofundarmos no assunto, pois seria “cho-
ver no maolhado” ja que existern em abundianeia obras a respeito. No en-
tanlo, apresentaremos a definigio de dois tipos de pesquisas inseridas na
Portaria SOF n.® 036, de 17 Dez 80, da Secretaria de Planejamento da Pre-
sidéncia da Reptblica, para fins de planejamento orgamentario:
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a. Pesquisa Fundamental

“Entende-se por Pesquisa Fundamental o trabalho teérico ou ex-
perimental empreendido primordialmente para a aquisicio de wuma nova
compreensiio dos fundamentos subjacentes aos fendmenos e fatos observa-
veis, sem ler em vista nenhum uso ou aplicacio especifica”. (o grifo é
nosso)

b. Pesquisa Aplicada

“E definida por Pesquisa Aplicada a investigacio original concebi-
da pelo interesse em adquirir novos conhecimentos sendo primordialmente
dirigida em fungdo de um fim ou objelivo pritico especifico”. (o grifo ¢
nosso) .
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Figura 1

Evidentemente, a PM estd voltada para a realizacio da pesquisa
aplicada. O importante é gerar conhecimento que possa contribuir para
o melhor desempenho da administracio e das operacdes policiais-militares.
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I importante lembrar que a pesquisa nio ¢ de natureza mecénica,
mas exige criatividade e grande iniciativa, persisténcia, dedicagdo ao fira-
balho, esforco continuo e paciente, por parle do pesquisador.

A este nio basta empregar adequadamente os métodos. E neces-
sario ter visio e penetracio social, integridade pessoal e intelectual, sen-
sibilidade perceptiva e imaginacfio disciplinada.

No decorrer deste traballio, falaremos em projetos e, para melhor
entendimenlo, ndés estamos inserindo o conceilo formulado por Jacques
Marcoviteh: “Projeto é o conjunto de alividades executadas para se atin-
gir um objetivo claramente definido, num periodo de tempo predeterminado
e com recursos humanos e maleriais previamente dimensionados”.

Para melhor compreensio do método cientifico de pesquisa, pode-
rio ser consultadas as obras listadas no anexo bibliogrifico deste trabalho.

3. A IMPORTANCIA DA PESQUISA PARA A PM

A PM vem assistindo nos ultimos anos a um processo rapido de
mudancas em todos os seus setores. Os frulos positivos gerados com a
acelerada mudanca foram conquistados com um grande sacrificio de seus
dirigentes, que procuraram sistematizar o progresso alcangado.

A informatiea foi adotada em grande parte das atividades da
PM, agilizando e racionalizando medidas, visando oferecer as atividades fim
e meio da Corporaciio um apoio eficiente e eficaz.

0 esforgo eriative foi despertado, produzindo-se diversas diretri-
zes e normas administrativas e operacionais, cujo valor principal foli o
de abrir caminho para uma consolidacio de doutrina policial-militar, até
entdo, insignificante.

Comecamos a gerar bibliografia propria, abandonando o apego a
manuais de campanha do EB, de indiscutivel validade, mas de pouca apli-
cabilidade 4 PM, cuja missio precipua é a de manutencio da ordem pu-
blica. Essa missio ¢ muito ampla e as atividades nela inseridas sio cada
vez mais complexas e dinamicas, exigindo-se estudos e reajusles constan-
tes, com o objetivo de atender ao clamor publico, na #4nsia de obter um
ambiente de tranqiiilidade publica.

A criminalidade, principalmente wurbana, vem aumentando assusta-
doramente devido ao progressivo aumenlo populacional e & conseqiiente
concentragio urbana, ao desemprego, as desigualdades na distribui¢io da
riqueza, & caréncia alimentar, a falta de assisténeia médico-hospitalar, a
insuficiéncia de moradia, inadequacdo do sistema educacional, gerando um
clima de intrangiiilidade que precisa ser enfrentado com inteligéncia e
criatividade.
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As dificuldades obrigam a Corporacdo a aproveitar melhor os re-
cursos disponiveis e a oferecer uma melhor prestacio de. servicos para
propiciar um ambiente de paz social.

Uma das melhores formas de aprimorar o sistema administrativo
e operacional é investir na pesquisa. Quanto maior o esforco de pesquisa,
tanto maior a probabilidade de elevar o grau de eficicia das atividades
desenvolvidas pela PM.

Segundo Jaeques Marcovitch, escrevendo sobre o “Desempenho Or-
ganizacional na Instituicio de Pesquisa Aplicada”, a instituicio de pesquisas
tem por missio a busca do conhecimenlo e a prestacio de servicos para
a solugiio de problemas prioritirios da comunidade. Apesar de suas ati-
vidades constantes, pode-se observar, de acordo eom o autor, que é nos
momentos de erise ou de surpreendente inovacio que as instituicses de
pesquisa sio lembradas pela comunidade e pelos poderes publicos. Assim
ocorreu nos ultimos anos, com o surgimento de erises como a epidemia da
meningite e encefalite; a polui¢do, que atinge indices ameagadores; o au-
mento do prego do petrdleo, que provocou a busca de novas fontes de ener-
gia e a pesie suina africana. Foi em decorréncia dessas crises que os po-
deres publicos voltaram a busear o apoio de institui¢des como a Fundacio
Instituto Oswaldo Cruz, o Instituto Adolpho Lutz, a CETESB, o CTA, o
Instituto Oceanografico, o Instituto Biolégico e o Institulo Butantd, entre
outros.

A Corporagio se vincula hoje a um ambiente de acelerada inovacio
e as experiéncias do passado se tornam cada vez menos tleis para os
problemas presentes. H4 muitos assuntos e problemas que precisam ser
estudados e solucionados. H4 idéias brilhantes que, muitas vezes, sio trans-
formadas em produtos descartaveis por inexistir na PM um érgao incentiva-
dor e propulsor da pesquisa.

S6 para exemplificar, citamos o caso do CPC que, nos tultimos cineo
anos, produziu grande acervo de documentos relacionados com a adminis-
tracio e condutas das operagdes policiais-militares, traduzidos em diversas
normas em vigor. Esse material mais os diversos planos e ordens imple-
mentados na Corporacio, constituem uma matéria-prima muito rica que
precisa ser consolidada, repensada em alguns aspectos e transformada num
corpo de doutrina operacional.

Esse grande esforgo nfio pode ficar sujeito 4 dispersio, ao possi-
vel abandono futuro. E um acervo importantissimo para a vida da PM
como instituicio.

Somente com a organizag¢io de uma estrutura fomentadora da pes-
quisa podera a PM incentivar aqueles que escreveram e conceberam esse
acervo a elaborarem uma doutrina de emprego operacional da Corporacio.

A PM vive novos tempos. Tomou consciéncia de que é uma for-
ca policial com missGes definidas e ordenadas, e desvinculou-se da sua
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caracteristica muito militarizada do passado. Seu combate niio ¢ esporadi-
co; ao conirario, é diario, constante, necessitando de um aperfeicoamento
permanente.

A pesquisa tem por finalidade conhecer e explicar os fendémenos
que ocorrem no mundo existencial, isto é a forma como se processam,
a sua estrulura e fungfo, as mudancas que se operam e até que ponto podem
ser coniroladas e orientadas. A pesquisa oferece condigoes de antecipacio
ao fenéomeno futuro, para que a Corporagio possa agir preventivamente
com eficacia.

A solugde, estudo e analise dos problemas relacionados a profissio,
bem como a formulacdo de uma doutrina para a Corporacio sé podem
ser conseguidos mediante a atuacio permanente e continua de um drgio
de pesquisa.

Um grande passo ja foi dado nesse campo com a criagio da re-
vista “O Alferes”. O passo seguinte ¢ a criagio de uma estrutura adminis-
trativa para dar suporte 4 pesquisa. Sobre ela falaremos a seguir.

4, ONDE IMPLANTAR A PESQUISA

As condigces ideais para implantacio da pesquisa sio encontra-
das, evidentemente, na Academia de Policia Militar, a Universidade da Cor-
poracio, que deveria ter prioridade como ceniro de pesquisa.

A 7pesquisa tem um carater educacional e, como tal, ndo pode
estar divorciada do ensino. Ensino e pesquisa sio irméios siameses. A pes-
quisa nio é propria para ambiente burocratico.

A PM dispe de um clima intelectual necessario ao estimulo a
pesquisa, além de ja possuir uma infra-estrutura adequada ao seu desenvol-
vimento, como biblioteca e profissionais de diversas disciplinas, enire outras.

Entendemos, ainda, que a implantagio da pesquisa em uma Segio
do EM/PM, proximo ao mnivel de decisdo, conduzird o o6rgio a trabalhar
sob ingeréncia, pois o nivel de decisio requer sempre um fluxo de in-
formacées que esclarecam o vontexto e implicacdes do processo deciso-
rio, de uma forma muito rapida. Haveri, naturalmente, uma tendéncia
de incentivo as pesquisas que trazem resultados imediatos para decisio,
em prejuizo de outras mais importantes. Nem sempre o mais urgente é
o mais importante. O ambiente de pesquisa deve estar longe do ambiente
burocratico, para que seja criativo. A implantacio da pesquisa na APM
¢ um passo dentre muitos que devem ser dados.
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Jacques Murcovitch, no livro Adminisiraciao do Processo de Ino-
vagio ‘Teenolagica, no capitulo referenle ao “Ambiente de Ciéncia e Tec-
nologia ¢ a Tecnologia de Pesquisa”, afirma o seguinte:

“Quanto maior o esforco em pesquisa, tanto mais elevado o grau
de saber ¢ de conhecimento sobre o meio e o universo do homem. Quanto
maior o esforgo de pesquisa, tanto maior a probabilidade de elevar o grau
de eficiacia do sistema de ensino. A vinculacio do ensino 4 pesquisa é evi-
dente. O sistema de ciéncia e de tecnologia inclui as Universidades, fonte
de formacio de docentes, pesquisadores e profissionais. A pesquisa dinami-
za o sistema de ensino, fornecendo recursos humanos atualizados e infor-
macdes. O ensino dinamiza a pesquisa, provendo os recursos humanos que
permitem sua existéncia e expansio. Com o resultado dessa interacio é que
25 instituicdes de ensino podem alcancar os seus objetivos de formacio de
recursos humanos, imprescindiveis ao processo de desenvolvimento socio-
-econdmico”.

J4 estad consagrado em todo o mundo, com raras cxcecdes, a ins-
titucionalizagio da pesquisa fora do ambiente buroeratico, fundando institutos

imdependentes ou conlratando servicos de institnigdes especializadas.

0 Ministério e as Secrelarias da Agricullura do Brasil, por exemplo,
para obterem maior produtividade no selor, realizam suas pesquisas cienti-
ficas em dérgaos distantes do ambiente burocratico ou dos niveis de decisao.
0Os esludos sfio elaborados pela EMBRAPA, EMATER, denire outros que,
apesur de pertencerem ao mesmo  sistema, empreendem suas pesquisas in-

dependentemente do drgao central do sistema.

As Universidades dispdem, em suas estruturas, de centros ou insti-
lutos de pesquisa em cada area, irradiando conhecimento especifico para toda

a sociedade.

A Universidade Federal de Minas Gerais, preocupada com o proble-
ma da Pesquisa, criou, em 1875, a Fundac¢io de Desenvolvimento da Pesquisa
— FUNDEP, que presta servi¢os a Universidade, assessorando-a na elaboraciio
e anilise de projetos de pesquisa em ensino e lambém para atender as ne-
cessidades socio-econdmicas da comunidade.

0 argumento de que a pesquisa possa lornar-se muilo académica
se estiver estruturada na APM carece de fundamento pois, no modelo apre-
sentado, os pesquisadores sio escolhidos no ambite de toda a Corporacio,
inclusive entre os componentes da APM que, além de transmissores de
informagoes, devem ser pesquisadores em potencial, buseando sempre o
aperfeicoamento do ensino e das operacdes policiais-militares,
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A pesquisa no EM/PM é mais restrita, sendo realizada em cada segfio
deniro de seu campo de aluacdo, prcocupando-se com a coleta e avalia-
cio de dados necessarios aos oficiais do estado-maior para a solugiio de
problemas ou redacio de documentos. A pesquisa no EM/PM, a nosso ver,
deve permanccer como esta, pois funciona bem desta forma, evitando-se a
criacio de uma secdo para esse fim. Na verdade, os assuntos estariam
sendo pesquisados nas proprias secdes correspondenles aos problemas, pois
¢ dilicil. conceber que uma Secao do EM/PM se imiscua dentro do assunto
de uma outra para tentar a sua solugio. Esse esquema ndo vai funcionar.
Vai gerar conflitos que s6 servirio para dificultar a agio do Estado-Maior.
Além do mais, de acordo com o R-102 -~ Regulamento do Estado-Maior, no
artigo 3., a PM3 dispoe de uma adjunloria de Pesquisa e Doulrina que neces-
sita ser dinamizada para planejar e coordenar a alividade, em nivel de di-
recgio-geral.

O assunto na nossa Corporacio, naturalmente, pela exigéncia dos
novos tempos, vai evoluir e teremos, em um futuro préximo, um centro vol-
tado exclusivamente para a pesquisa. Por enquanto, o melhor passo é
sistematizar a pesquisa na Academia de Policia Militar e os frulos serdo o
impulso necessario para ampliacio da estrutura.

6. COMO IMPLANTAR A PESQUISA NA PM
a. A Estrutura da Divisio de Pesquisa

Definido onde implantar a pesquisa, cabe-neos, agora, definir como
implania-la. O importante é estrutarar na APM uma Divisio de Pesquisa
com um suporle administrativo de apoio ao trabalho cientifico, ciente de
que a alocacdo exclusiva de uma equipe de pesquisadores de alta qualidade,
capaz de estudar os variados problemas que estio a afligir a Corporacio,
seria um raciocinio por demais ambicioso para o momento.

E muito dificil indicar, agora, uma estrutura ideal para a Divisiio
de Pesquisas e definir o nimero de pessoas necessarias para a sua dinami-
zagdo. Como essa idéia é nova para nos, temos de aprender a maneja-la,
“com os pés no chiao”.

Propomos designar-se um oficial superior para chefia-la, assessorado
diretamente por dois capities, que seriam os chefes da Secdo de Coordena-
¢do de Projetos e da Secdo de Documentacao e Informacfo, adotando, assim,
uma estrutura simples que possa ser ampliada gradativamente, de acordo
com as experiéncias vividas.

Nio temos a experiéncia necessiria para entrar em mintcias quan-
to & organizacio da Divisio, mas, apds pesquisar razoavelmente scbre o
assunto, oferecemos, a titulo de sugestio, o modelo de organizagio que se
segue:
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Pretendiamos, desde ja, incluir na presenle estrutura uma Secfio
de Divulga¢io e Produgfio, que se encarregaria de criar mecanismos de
motivagio do ambiente interno para a pesquisa, de divulgar os resultados
gerais e de organizar o trabalho grifico das pesquisas aprovadas.

Nio devemos perder de vista que a Divisio, na nossa concepcio,
sera um  setor que lera como objetivo oferecer uma estrutura de apeoio 4
pesquisa e nio contard com uma equipe de pesquisadores exclusivos em
seu gquadro. A estrulura apresentada é um melo, nunca um fim, razio por
que deve evoluir, acompanhando o desenvolvimento da Corporacio. A pro-
pria Divisio nos dard, num futuro proximo, novas visdes sobre o assunto.

0 apoio administralivo em recursos materiais sera fornecido pela
Divisdo Administrativa da APM, pois ndo se justificaria a criacio de uma
Se¢do exclusivamente para apoio material 4 pesquisa, denlre da Academia,
ja gque existe um setor para esse fim.

b. Afribuicées
1) Da Chefia
a) Organizar e dinamizar a Divisio;

_ b) Definir os problemas ou fenémenos policiais-militares que serdo
objeto de pesquisas, de acorde com orientacio do Cmtl da APM;
¢) Determinar as tarefas a serem cumpridas no ambite da Divisio;

d) Realizar estudos constantes para aprimoramento das atividades do
setor;
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e) Definir os pesquisadores a serem convidados, mediante orienta-
¢do do Cmt da APM;

f) Coordenar, com o Chefe da Divisio de Ensino, o funcionamento
atdequado da biblioteca;

g) Envidar esforcos visando ao enriquecimento da biblioteca da APM.

2) Do Chefe de Secdo de Coordenacdo de Projetos

a) Coordenar a exccugdo dos projetos, elaborando os respectivos cro-
nogramas de trabalho;

b) Acompanhar a evoluciao dos projetos, identificando as discrepan-
cias existentes entre o planejado e o executado;

¢) Fazer o controle das horas despendidas pelos pesquisadores no
esforgco de pesquisa para fins de remuneracio;

d) Analisar os resultados apresentados e encaminhd-los a Chefia
cOm um parecer.

O fato de o Coordenador de Projetos responder pela coordenagio
de todos os projetos em andamento ndo configura nenhuma complexidade
de direcio, tendo em vista que essa siluacio ndo ocorre simultaneamente,
mas sim durante a parcela de tempo que se despende em cada uma das ati-
vidades. Vislumbrada a necessidade de ajuda, recorrera ao Chefe da Divisdo,
com a antecipacdo necessaria, de modo a dar lempo a que a Chefia possa
providenciar o apoio desejado.

3) Do Chefe da Secio de Documentagdo ¢ Informacio

a) Apoiar os pesquisadores na coleta, tabulagio e analise de dados;

b) Elaborar levantamentos, estudos exploratérios e organizar o banco
de dados;

¢) Auxiliar no processo de investigacio cientifica, através de mé-
todos estatisticos, inclusive com apoio do processamento de dados.

¢. O Funcionamento da Esirutura

A geracao de idéias para o estabelecimento de temas para a pes-
guisa surge a partir de uma interlocu¢io entre o Cmt da APM e o Comando
da PMMG — niveis estratégico e tatico.

.

Definindo o problema a ser pesquisado, o assunto é levado a Di-
visio de Pesquisa, que planejara a exccucdo da atividade, em entendimento
com o Coordenador de Projetos, que acompanhara o seu desenvolvimento,
conforme ficon claro mas suas atribuicdes.

0 esquema estd demonstrado na figura 3.
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Elaborada a pesquisa, ela ¢ encaminhada ao coordenador de Pro-
jetos, que a aprova ou néo. Nio sendo aprovada, ela retornari ao pesqui-
sador para ajustes; se aprovada, o trabalho sera encaminhado ao Comando da
APM para aprovacio ¢ remessa 4o Comando da PM para decisio quanto a
publicacio, divulga¢io ou novos estudos.

0O fluxograma da figura 4 esclarcce melhor a situagdo.

d. A Escolha do Pesquisador

Nio procuremos contar, por engquanto, em um tinico Orgao, com
namero de pesquisadores prontos ¢ experimentados capazes de elaborar
todos os temas selecionados. Se quisermos fazer funcionar realmente um
setor de pesquisas devemos, de antemio, eliminar a idéia do pesquisador ex-
clusivo.

i preferivel que a Divisio de Pesquisa instituida na APM conte
com pessoal capaz para projetar, coordenar, apoiar e divulgar as pesquisas,
que seriam realizadas pelos exeeulivos da propria PM, de reconhecida com-
peléncia, e por policiais-militares da reserva ou reformados convidados.

A eficicia da pesquisa, ao nosso ver, dependera mais da organi-
zacio da divisio como suporte administrativo e da qualificacio de pes-
quisador convidado do que da instituicio de um grupo exclusivo de pro-
fissionais.

Por outro lado, manter um grupo de pesquisadores exclusivamente
por contra dos trabalhos, por enquanto, é altamente dispendioso. No futuro,
acredito, essa medida serd viavel.

Jairo Eduardo Borges-Andrade, Pesquisador e Assessor do Depar-
lamento de Recursos Humanos da EMBRAPA, afirma em “Administraciio da
Pesquisa”, artigo publicado nu Revista de Administracio de Empresas da
Fundaciio Getulio Vargas, n. 2, 24, que “oxistern muilas evidéncias empiri-
cas de que aqueles individuos que combinam atividades de pesquisa com
oulras, como ensino ou administracio, tém maior eriatividade cientifieca do
que os que se dedicam exclusivamente aquelas. Ha ineclusive resultados que
indicam que a proporcao ideal é de 70% a 80% para as primeiras ¢ de
30% a 20% para as do segundo tipo”. Na EMBRAPA ha o pesquisador exclu-
sivo e o pesquisador-administrador.

0 mais correlo, agora, ¢ a utilizagdo de um tunico pesquisador para
cada problema, dotado de "disciplina intelectual e de conhecimento sobre
o assunto, em condi¢coes de recorrer, sempre que necessario, a profissionais
que militem em outras dreas, a fim de certificar-se de que esta no caminho
mais correto.
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Algumas sugestoes ¢ orientagio de pessoas experimentadas podem ser
de grande ulilidade, aumentando a eficiéncia ou aleance da analise ou evi-
fando enszanos. Reunides e seminarios sio o veiculo natural para essas
confrontacdes. O Chefe da Divisio ¢ o Coordenador de Projetos deverio
eslar atentos o esses momentos a fim de oferecer ao pesquisador todo o apoio
necessario, deniro e fora da nossa instituigio.

Escolhidos os temas para pesquisa e apos serem devidamente in-
terprelados, conceituados e definidos os objetivos do estudo, o oficial Chefe
da Divisio que deveri ser um oficial inteligente e criativo, selecionara,
alravés de consulias a pessoas experimentadas e de reconhecida capacidade,
os pesquisadores para cada tema, que apresentem, denire outras condicoes,
as seguintes:

a. conhecimento da area ou assunto que se vai pesquisar;
b. disciplina de trabalho;
¢. meticulosidade, isencdo, lealdade a busca e nao ao resultado;

d. confianca na importancia do que se ira fazer.

A escolha dos pesquisadores ¢ assunto da maior relevincia. Um
dos principios mais razoaveis & que se deve buscar um aspecto do com-
norlamento que apresente o maximo de semelhanca com a situagfio de tra-
balhio que estd sendo  considerado. A leitura de um trabalho feito pelo
candidato revela caracteristicas pessoais para o que se querT.

A intimidade com a area que se vai pesquisar é indispensavel para

um bom Irabalho.

Escolhido o pesquisador, cle serj convidadon a realizar a pesquisa,
ciente de que dispora de um suporte administrativo para a consecucio do
trabalito ¢ de remuneragido pelas horas de atividade, conforme falaremos
mais a frente.

£ fundamental que a pesquisa esteja suficientemente proxima dos
interesses do pesquisador. A pesquisa obrigatéoria sobre assunto por que o
profissional nio se inleressa particularmente, ndop apresenta boas perspecti-

vas de éxito.

Evidentemente, o processo de escolha empreendido pela diregao
da Divisio, auscultando os sctores proprios, nio alija o profissional que
desejar claborar uma pesquisa que julgue de interesse da PM. O campo da
pesquisa na PM ¢ muito vaslo ¢ 08 temas sio inesgotaveis. Nesle caso,
o inleressado apresentaria sua proposta de pesquisa e a APM estudarda sua
viabilidade quanto & importdncia, validade e originalidade.
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Afirma Marcelo Robert, em “Administracio em Ciéncia e Tecnologia”,
que “0 pesquisador nfio é um funcionirio a quem se possa impor estrilas
normas de comportamento. O Ambito de suas alividades deve ser escolhi-
do livremente para que nele se manifeste toda a vocacio e a forga crialiva
do cientista. Assim como o atleta, que ao exigir de si mesmo a superacio
de todos os demais, escolhe a prova para a qual se sinta mais dotado fisi-
camente, cuja pratica The seja mais alraliva, também o pesquisador escolhe
o tema no qual espera efetuar um trabalho original e importante para o
avanco da ciéneia universal”,

“Mulatis mutandi”, a afirmagio refor¢a a nossa idéia ja4 exposta.
Evidentemente, o nosso pesquisador nio estard sozinho nessa tarefa, pois
contard com o apoio de uma equipe de auxiliares, conforme ji apresentamos.

Acredilamos que ¢ mais adequado e viavel plancjar a pesquisa res-
peilando-se as vocagdes individuais e conciliando-as As reais necessidades
da Corporagio.

Obviamente, determinados projetos poderio exigir a aluacio coorde-
nada de pesquisadores interdisciplinares. O imporlante, nesse caso, € que
a coordenacido seja efetiva, para que os trabalhos sejam realmente integrados,
evitando-se que, ao final, sejam apresentados trabalhos heterogéneos, des-
vinculados.

e, A Remuneragio

Nao sendo o pesquisador colocado exclusivamente por conta da
pesquisa, ¢ natural que o sen trabalho seja remunerado, valorizando-se as
“horas-esforco” despendidas, sob controle da Secio de Coordenscio de
Projelos,

Seriio plancjadas e acertadas com o pesquisador as ctapas de tra-
balho, os dias e horarios de atividades supervisionadas na APM, permane-
cendo o suporte administrativo, inclusive a biblioteca, 4 disposicio do
profissional, de segunda a sexta-feira, até as 22:00 horas, e #as quartas-feiras
4 tarde.

As atividades controladas direta ou indiretamente pelo Coordenador
de Projetos constituir-se-io de esludos, reunides para analise, critica e
ajustamentos dos projetos em andamento.,

As “horas-esforco” serio remuneradas de acordo com o estabelecido
no art 80 do EPPM: “Aos servidores empenhados em trabalho de natureza
técnico-cientifica, individualmente ou em grupo de trabalho, comissdes es-
peciais e bancas examinadoras instituidos pelo Comandante-Geral, serd conce-
dida uma gratificagio, cujo valor sera fixado em decreto pelo Governador
do Estado”.
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f. Coordenagio e controle

Um ambiente de pesquisa, para ser criativo, nao pode ser regido
por normas rigidas de comportamento; a tendéncia normal deve ser a de
estimular a aulonomia dos pesquisadores.

No entanlo, a Divisio de Pesquisa estara voltada para a realizacio
de pesquisa aplicada, islo €, gerar conhecimentos que possam resultar na
melhoria das atividades exercidas pela Corporacéo.

Com essa preocupacio, ¢ sem o intuito de estabelecer normas in
flexiveis, a atividade devera ser coordenada e controlada pelo Coordenador
de Projelos, para que o lrabalho do profissional esteja sempre norteado
para o objelivo tracado durante o plancjamento e organizagio do projeto.

Poderia ser questionado que o aumento do controle sobre o com-
portamento  do pesquisador reduziria sua autonomia e, conseqgiientemente,
sua criatividade.

Jairo BEduardo Borges-Andrade, Pesquisador e Assessor do Depar-
tamento de Recursos Humanos da EMBRAPA, em “Administragio da Pesqui-
sa, organizaciio e papéis ocupacionais”, afirma que investigadores do assunto
relatam “que a mais alla produtividade cientifica esta sistematicamente rela-
cionada 4 presenga de um nivel de coordenagao exercida sobre os pesquisa-
dores. Parece que alguma quantidade de coordenacdo, principalmente se
exercida por alguém tlido como técnica e cienlilicamente competente, aumenta
no pesquisador a percepcio do desafio que lhe impde a tarefa. Este desafio
aumenia a produtividade”.

O acompanhamento da atividade se configura como uma coordena-
¢io horizontal, onde o Coordenador de Projetos ¢ o Pesquisador se integram
harmonicamente. Esta interacio deve estar presente em todas as etapas de
realizacio de um projeto.

Preocupa-nos, aqui, cuidar da coordenagio e controle da operagdo
do projelo, que ¢ a fase mais complexa, pois envolve uma série de atividades
¢ dificuldades que alleram o curso normal do empreendimento.

Essa etapa vai exigir do Coordenador uma intensa atividade de verifi-
cagiio e avalingdio de resultados parciais e finais, além de exercer o controle
das horas-esforco despendidas pelo pesquisador, para fins de remuneracio.

Essa fase da operacio vai exigir, ainda, a participagido de diversos
setores da APM, como Secio de Estalislica e Divisdo Administrativa. O Co-
ordenador de Projetos maniers contatos com esses selores para solicitar o
apoio necessirio, aliviando o pesquisador dessa preocupacio. Esse elo de
ligacio que deve haver entre o Coordenador ¢ os ounlros setores esta con-
figurado a seguir:
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E de suma importdncia a participacio do Coordenador no acom-
panhamento e controle das atividades operacionais da pesquisa, para as-
segurar que os resultados obtidos correspondam, tanto quanto possivel aos
planos.

Nessa fase de implantacdo da pesquisa na PM, como forma em-
Lrionaria; serd muito wvalioso adotar um rigoroso esquema de registro de
informacdes, para se conseguir aperfeicoar o modelo criado.

g. O lIncentivo

Nao basta uma boa estrulura administrativa se o individuo nio
esliver suficientemente motivado para exercer a atividade que lhe é re-
querida. O homem de pesquisa precisa ser convenientemente motivado para
“que ele possa desenvolver todo o seu potencial eriador.

A Corporagiio deve encorajar o processo de inovagido através do
oferecimento de bhoas condicses de trabalho, de remuneracio adequada (ja
abordado) e da garantia de que o resultado da pesquisa, se julgade impor-
tante e exeqiiivel, seja publicado ecom o patrocinio da PM.

1) Condigdes de trabalho

O ambiente de trabalho requer conforto sem sofisticacio. O apoio
administrativo deve estar proximo e vir no momento certo, para que o
pesquisador sinta que a sua alividade esta sendo prestigiada.
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2) Publicacio e divulgacio

A certeza da publicacio e divulgacio da pesquisa ¢ outro estimulo
bastanle significativo. Toda pesquisa concluida ¢ aprovada pelo Comando
da APM devera ser encaminhada ao Eslado-Maior para analise e parecer
quanto & sua aplicabilidade e, caso seja aprovada pelo Comandante-Geral,
devera ser publicada e divulgada pela Corporagio, com a cessao gratuita de
parte deos exemplares para o autor.

3} Concessio de ponto para promocido

Outro incentivo a ser concedido é o previsto na alinea e, inciso |
do art. 48, do decreto n.” 12.406, de 20 de fevereiro de 1970, que contém
o Regulamento de Promogoes de Oficiais da PMMG, que se traduz na con-
cessio de 1 (um) ponto pela elaboragio de trabalho técnico-profissional,
publicado, de interesse da PM, assim julgado pelo Comandante-Geral.

4) Concessio de recompensas

De acordo com o estabelecido no art. 60, do RDPM, poderio ser
concedidas ao autor de trabalho técnico cientifico as recompensas ali previstas,
tais como elogio, dispensa total ou parcial do servigo ou consignagio de
nota meritéria.

7. CONCLUSAO

Encerra-se o presente trabalho com a certeza de que o modelo de
organizacio de pesquisa apresentado nio contém a confortadora seguranca
de uma formula matematica, mas significa um passo consciente na busca
de um organismo mais perfeito, mais consistente.

Discutir sobre a importinecia da pesquisa para a PM seria questio-
nar o obvio. No entanto, entendemos, para ressaltar a sua importincia, que
os tempos de transformacdes rapidas que estamos vivendo estio a exigir
da Corporacio estudos constantes sobre os problemas relacionados a4 manu-
tencio da ordem publica, para que a PM disponha de instrumentos mais
eficazes para minimizar a criminalidade. Por isso, a Corporagio deve aga-
salhar uma estrutura organizacional que dé exclusiva atencdo A rtealizagdo
de pesquisa aplicada.

Entendemos que a Pesquisa na PM deve ser implantada, como fér-
mula embrionaria, na Academia de Policia Militar, porque essa OPM ja dispde
de uma infra-estrutura administrativa de apoio instalada e, mais ainda,
por dispor de um ambiente apropriado para o trabalho cientifico.
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A pesquisa cientifica é propria do ambiente educacional e, por isso,
deve ser alijada toda idéia que a pretenda instituir num ambiente buroera-
lico, que ¢ conflitante com ela.

Assim, entendemos que a melhor medida, agora, ¢ criar na APM
uma Divisio de Pesquisa, com uma estrutura simples, organizada a base de
uma Sec¢iio de Coordenacfio de Projetos e de uma Secio de Documenlacio
e Informacéio. E muito dificil, desde ji, estabelecer parimetros definitivos
sobre o assunto, que ¢ muito novo para nés. O funcionamento da Divisdo
nos indicara, com certeza, novos rumos.

A pesquisa a ser desenvolvida serd elaborada por oficiais da PM
o por civis, escolhidos pela APM e designados pelo Comandante-Geral. O
oficial da ativa designado fard a pesquisa na APM, nos horarios fora do
expediente, recebendo remuneragiio extra pelo trabalho, que sera acompa-
nhado e controlado pela Divisdo.

Entendemos que ainda nio ¢ o momento certo para criar a figura
do pesquisador pleno, pelas razées apontadas no texto. O pesquisador ex-
clusivo ¢ uma excelente idéia para o futuro, quando a evolucao da estrutura
organizacional da pesquisa exigir a criacio de um Centro de Pesquisas.

Na EMBRAPA utiliza-se, além do pesquisador pleno, a figura do
pesquisador-administrador e os rtesultados indicam que o ultimo tipo apre-
senta melhores resultados.

Ressaltamos, no trabalho, a importincia da motivagio para o pes-
quisador, convictos de que o ambiente de trabalho, a coordenagao eficien-
te, o apoio administrativo ¢ a remuneragio siio fatores que interferem pro-
fundamente na eficiéncia e eficacia das atividades de pesquisa.
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