CRIATIVIDADE

A PROCURA DA PERFEICAO

John T. Quick

Toda wvez que um comandante ou um oficial de estado-maior vé-se
face a um problema, lem oportunidade de empregar seu espirito criador, ou
sua imaginacdo. Toda tarefa, grande ou pequena, ¢ um desafio ao nosso
poder de imaginacio.

Naturalmente, a aplicaciio de nossa capacidade criadora nio ¢ essen-
cial wos grandes feitos. E verdade, contudo, gue uma compreensio do pro-
cesso lmaginalivo pode levar ao seu desenvolvimento e a sua melhor apli-
ca¢ido em grande escala.

Em meu caso, lendo e pensando sobre a imaginacdo, assim como
observando a sua aplicaciio por outros, levaram-me a certas conclusoes
hasicas.,

O espirite criador nie ¢ uma qualidade excepeional, apanagio
de génios.

Qualquer um razoavelmente inteligenle pode ler idéias griginais
lteis.

O trabalho mental exaustivo & geralmente necessirio ao desen-

volvimento das idéias.

O Tenenle-Coronel John 7. Quick serve ne Grupo de Comunicagdes
do FExércilo Americano em Okinawa. Diplomado pela Universidade de Col-
gale, receben seu grau de Licenciado da Universidade da Carolina do Sul.
Durante a 2. Guerra Mundial servia na 249 DI; como oficial de cemunica-
gaes da 9. DI, e como chefe da Divisdo do Ceniro Cinematogrdfico do
Exército. Fez parle do corpo docenle da ECEME antes de exercer as aluais
funcdies.
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% £ natural que identifiquemos a posse de um espirilo criador com
descobertas dramaticas tais como a da vaeina Salk, ou as grandes aventuras
espaciais. Mas um exame mais defalhado revelard que nossas atividades roti-
neiras exigem grande imaginacio. Um E/1 podera ter uma excelente “idéin
de come. resolver um dificil problema relativo 4 transferéneia de um indi-
viduo altamenic espeeializado para atender a certos requisitos operacionais;
pu um sargento poderi surgir com uma 6tima idéia de como apresentar
dados de maneira mais eficiente.

A faculdade crindora exige préitiea incessante, incansavel autocritica
¢ alé mesmo exasperacio quando nosso desempenho fica aquém dos padroes
estabelec¢idos. Por mais cansaliva ¢ desinteressante que seja a pritica repe-
tida, serve para diferencar os homens dos meninos — 08 cxperimentados
dos inexperientes. O mais confirmado campeio de golfe tem de praticar.
£ ridiculo ¢ absurdo pensar que a perfeicio pode ser alcangada de gualquer
outra forma.

O verdadeiro profissional conhece o valor da atencao ao detalhe e
desenvolve uma incapacidade para produzir qualquer coisa que nao seja
perfeita. Esle lipo de dedicagio nao ¢ algo emocional, mas na verdade uma
expressiio da criatividade.

Groaus

A lragédia para muilos que buscam a perfeigdo ¢ pensar que isto
neeessarinmenle significa alcancar o topo da escada e desistem quando nio
o conseguem. (0 mesmo ¢ verdadeiro com os que pensam ser imaginativos.
Tal como existerm varios graus de perfeicio, existem também de imaginacio.
O perigo reside na desisténcia e nio em se deixar de alcancar a perfeicio
absoluta ou de descobrir algo extraordinirio. A pessoa que possui Iima-
ginacgio deve aprender a utilizd-la nas pequenas coisas antes de fazé-lo nas
grandes coisas.

Em vista das grandes oportunidades para o seu emprego, e da neces-
sidade que exisle de individuos com imaginagiio, ¢ imporlante para o co-
mandante decidir como esta qualidade pode ser desenvolvida em seus subor-
dinados. Tal como acontece com muitas outras qualidades humanas, alguns
as temn em maior grau que outros. Todos conhecemos os individuos que
estio constantemente advogando a possibilidade de novas idéias — aqueles
que nio podem deixar as coisas em paz ¢ incessantemente procuram meios
para modificar os mélodos em vigor. Para muilos estes individuos sfo como
um espinho na carne; mas obrigam as pessoas a pensar.

Certamenle um individuo assim fera muito mais probabilidade de
produzir idéias originais do que o conservador, sem imaginagio, que consi-
dera qualquer inovacio como algo que tem de ser suportado em vez de
procurado. Para alguns, o individuo com imaginagio € perigoso, porque os
seus pensamentos, senfio as suas agoes, parecem fugir ao objetivo. Contudo,
uma analise cuidadosa de suas sugestoes nio raro revelam um desejo de
simplificagfio - um meio mais facil de alcangar o.objetivo ¢ cumprir a
missio.

g6



Agquele que procura ser um comandanle mais capaz mediante o de-
senvolvimenlo de suas qualidades eriadoras deve, pelo meneos, procurar com-
preender o que conlribui para 2 criatividade. As sugestdes seguintes nio
contém a confortadora seguranca de uma formula matematica, mas o verda-
deiro profissional ndo deve se alarmar com isto. Sua préopria busca da
perfeican deve mostrar-lhe que nao existem regras fixas para o desenvolvi-
mento de uma gualidade tio abstrata.

William Herman Newman e Charles E. Sumuner, Jr., ao discutirem
o elemento crialivo na formulacio das decisdes, indicam que a inventividade
provavelmente passara pelas fases seguintes:

1. Saturaciio — fornar-se inteiramente conhecedor do problema, sua
arigem e, de modo geral, das idéins e das atividades a ele relacionadas.

2. Deliberacio — medilar sobre essas idéias, analisando-as, questio-
nando-as, redispondo-as ¢ esludando-as de diversos dngulos.

3. Incubacio — descansar, abandonar a busca consciente e inlen-
cional e esquecer as frustracées do trabalho improdutivo, deizando que o
subconsciente funcione.

4. lluminagdo -— surge uma nova idéia, wm pouco absurda (alver,

fmas nova ¢ cheia de possibilidades, seniimos que {talver seja a solucdo.

5. Ajustamento — esclarecemos a idéia, procuramos ver se ela se
adupla ds erigéncias do problema como a principio nos pareceu; readapld-
-mo-la, pé-mo-la no papel, procuramos a opinido de oulros.

A Saluracdo

O wverdadeiro profissional sabe que uas idéias ndo caem do céu como
mana. A impressio de gue o oposto é verdadeiro surge provavelmente das
historias de invengdes tais como a do método de vuleanizagio da borracha
por Charles Goodyear, quando acidentalmente derramou a borracha crua
sobre scu fogio de cozinha.

Goodyear vinha estudando e trabalhando com borracha por muitos
anos antes de seu feliz acidente. Sua busca de perfeigio proporcionou-lhe
tunto a oportunidade para a sua descobertn como a capacidade para reco-
nhecer o seu valor.

O Sr. Carl Vinson, Presidenle da Comissio das Forgcas Armadas da
Camara, tem clogiado a capucidade do Ministro da Defesa, Robert S. Me-
Namara, de salurar-se com os fatos relalivos & nossa defesa nacional. Disse
ele:

FEm nenhuma ocasido S. Excia. teve necessidade de alguém ao seu
lado para fornecer-lhe os dados necessdrios e isso nunca ocorreu anles.
Descjanmios que a Nagdo saiba que classe de homem possui d testa do Minis-
lério.

0 Sr. McNamara apresenta suas teorias de uma forma que outros
acham diffeil refutar, porque tem de cor todos os falos e nimeros que levam
a lormulac¢io de decisdes. Uma revista informou que quando o Ministro
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prestou declaragdes a um subcomité da Cémara, em fevereiro de 1963, dois
deputados apostaram sobre se haveria possibilidade de ser perguntado algo
ao Ministro que este ndo pudesse responder. O que duvidava da memoria do
Sr. McNamara perdeu quando esle citou com perfeita exatidio uma clausula
do Puacto de Nassau que o Deputado julgava que ele desconhecia.

Todos os argumentos de McNamara tém sido perfeitamente ordena-
dos, todos os problemas considerados, e todas as solucdes arquivadas i es-
pera do momento oportuno para serem aplicadas. O Ministro conhece o
valor da saturagiio em sua busea da perfeicdo,

Por outro lado, nio se pode negar que um principiante pode casual-
mente ter uma boa idéia. Isto pode suceder, todavia, porque e¢le ignora o
que supostamente nio pode ser feito. Depois de um exame cuidadoso de um
sem numero de dados sobre a faculdade criadora, Brewster Ghiselin, em seu
trabalho, The Crealive Process, conclui:

Mesmo a menle mais enérgica e original, a fim de poder reorganizar
Conclusio

O caminho para a criatividade estid longe de ser reto e sem escolhos,
¢ o objelivo final pode ser o mais elusivo possivel. Muita idéia brilhante
morre ao nascer porque seu criador deixou de iransmiti-la.

0 medo da rejeicio tem condenado muita idéia boa ao esqueci-
menlo. A preguica pura, a procrastinacio e a negligéncia tém condenado
muita idéia promissora & morte. Talvez o fracasso mais comum decorre de
uma falta de compreensio de que a apresentacio de uma idéia pode ser tio
importante quanto a prépria idéia — quica mais ainda.

Fazer com que nossas idéias sejam aceitas requer persisténcia; mais
trabalho do que a sua propria criacio. A apresentaciao de uma nova idéia
¢ o aspeclo mais crucial de todo o processo. Toda uma vida de esforcos
pode ser [lacilmente desperdigcada se a apresentacio de nossa idéia nfo for
bem feita.

O General Maxwell D. Taylor talvez tenha expressado esse fato
melhor do gue ninguém quando disse em um de seus discursos recentes:

.. ele (o militar) deve eslar disposto a aceitar que seus julga-
menlos sejam queslionados e a esperar que lhe sejam pedidas provas de suo
correcao. Conseqgiienlemenle deve ser um habil e eficienle advogado, capaz
de convencer juizes que ndo se impressionam com a patente ostentada por
ele e sdo fmunes ds invocacdes aos sagrados fexfos militares do passado.
Se ele for bom defensor de suas idéias nada lerd de femer das mdquinas
caleuladoras on dos grificos de cusio e eficiéncia dos analistas — estes
homens e seus métodos lambém 1lém lugar no moderno planejamento da
defesa — de falo, aprenderd a usar as téenicas destes como parte de sen
proprio equipamento profissional.

Transcrita da Military Review
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