TECNICAS E METODOS CIENTIFICOS
APLICADOS AO POLICIAMENTO

Ten Cel Josemar Trant de Miranda*

Resumo: O autor defende a tese segundo a qual o policial pode
ser farmado tendo em vista ndo apenas o agir como policial, mas tam-
bém o raciocinar como policial. Aponta as medidas que devem ser
tomadas a fim de transmitir a0s policiais-militares os conhecimentos
e habilidades mentajs que redundariam no que chama “tino policial”,
Para tanto, propde a introdugdo de nova disciplina no plano de ma-
tdrias da instrucdo policial, & qual denomina “Metédos e Técnicas
aplicados ao policiamento,”

*Comandante da Academia de Polfcia Militar



INTRODUGAO

1 O CONTEXTO

A partir de 1969, a Polfcia Militar de Minas Gerais 8 a maioria das policias mili-
tares do Pafs, por forca do contido no Decreto-Lei 667/89, voltaram seus esforgos para a
manutencdo da ordem plblica.

O ingresso de expressivo efetivo de policiais militares nas atividades de seguranga
publica manteve, durante cerca de um lustro, em niveis facilmente tolerdveis, a criminali-
dade violenta nos grandes centros urbanas.

Para fazer face ao crescimento da criminalidade, as polfcias militares se equipa-
ram com os meios indispensaveis ao incremento das operagdes — comunicagdes, transpor-
te e armamento — a0 MESMO t8MPO M gque aprimoravam 0§ recursos humanos de que dis-
punham,

Nas anos oitenta o problema assumiu maiores proporgoes.

Enguanto em algumas organizag0es a solucdo encontrada foi investir cada vez
mais em equipamentos, inclusive com a colocacdo da informatica na dinamica das operagdes
policiais, outras, como a PMMG, somaram aos recursos da informéatica a adogdo de doutri-
nas, através de idéias-forga.

Apbés uma racionalizagdo administrativa, ocorrida em 73/74, em que a corpo-
racdo alijou de sua estrutura varios 6rgdos que pouco ou nada tinham a ver com a manu-
tencio da ordem plblica, houve em &1/82 outro corte substancial na atividade-meio da
Policia Militar.

A idéia-forga vigente era, entdo, '"tudo para a atividade-fim'",

No perfodo 85/86, a idéia-forga que orientou a doutrina foi "'proteger e socor-
rer com qualidade e objetividade'".

Além de abranger as atuacdes engquadradas como “‘socorrimento plblico™ visa-
va-se a outro objetivo: a qualidade do servico prestado. A qualidade do servigco prestado &
decorrente da qualidade do servidor gue presta o servigo.

Concomitantemente com o crescimento do apoio em equipamentos, a Policia
Militar de Minas Gerais cresceu em efetivo.

A situagdo do efetivo da Corporagdo em 1989 é a seguinte:

— no Estado, a PMMG tem 01 policial para cada 444 habitantes;

— na Regifo Metropolitana de Belo Horizonte — RMBH — a Policia Militar
dispbe de 01 policial para cada 604 habitantes.

E verdade que hd teorias recentes preconizando que o aumento em progressio
aritmética da populagio corresponde ao aumento em progressdo geométrica dos proble-
mas de seguranga publica, j& que a criminalidade resulta das relagdes entre pessoas e quanto
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maior for a possibilidade de combinagdo de relagoes, maior a possibilidade de ocorréncia
de delitos. (1)

Essas teorias, no entanto, tém servido para reforgar a idéia de que a majoragao
do efetivo da policia ostensiva & proporcional ao crescimento da populagio e ao aumento
de residéncias, vilas e bairros de um aglomerado urbano.

Isto é verdadeiro apenas em parte. Partindo desse argumento teremos em bre-
ve o gigantismo da policia ostensiva, com todas as implicagdes que isto acarreta: dificul-
dade de controle; excesso de burocracia; crescimento exagerado da atividade-meio: nivela-
mento dos saldrios por baixo, etc.

Para proporcionar seguranga publica sem resvalar no gigantismo da organiza-
¢do policial, h4 que se apoiar em dois aspectos: a tecnologia e os recursos humanos.

A transformacdo gradual da piramide que representa a hierarquia e o efetivo
da Policia Militar, em um losango, aumentando o efetivo dos postos e graduacgdes inter-
mediérios, estd inserida nessa polftica de aperfeicoamento dos recursos humanaos.

A respeito do assunto, recentemente pronunciouse o Cel PM Jair José Dias:

“Tanto a Policia Civil como a Polida Militar devern fundamentar a sua evo-
lugdo numa estratégia de recursos humanos. O Estado de Minas Gerais nao
quer nem pode contar com a policia mais numergsa, mas quer e pode contar
com a melhor policia do Pafs. Homens e mulheres com adequada base huma-
nistica e cientffica, tecnicamente capacitados para as tarefas, moral & psico-
logicamente preparados para o trato com a sociedade, amantes da ordem tan-
to como da liberdade, constituem a condicdo e a garantia de uma organizacéo
policial moderna, atuante, respeitada e admirada’™. (2)

Ha necessidade, pois, de que a Policia Militar de Minas Gerais, como também
as outras policias do Pals, déem saltos qualitativos, tanto no aspecto tecnolbgico como
no aprimoramento dos recursos humanos.

A proposta deste trabalho & fornecer a alavanca que possibilite & corporacio
um salto qualitativo, em termos de recursos humanos.

Pretende-se, através da introdugdo de métodos e técnicas cientificas na execu-
¢do do policiamento—ostensivo e velado — aumentar o rendimento da acdo policial, seja
ela preventiva ou repressiva.

Aumentando o rendimento da acdo policial de cada integrante da Policia Mi-
litar, obtém-se maiores resultados na manutencdo da ordem publica, sem que, necessaria-
mente, se tenha que adicionar novos recursos tecnolégicos e, principalmente, sem que se
tenha que aumentar o namero de policiais-militares.

Observe-se gue seé pretende a utilizacdo de métodos e téenicas cientificas na
execugdo do policiamento, individualmente ou através da guarnicdo da radiopatrulha.

Com efeito, métodos e técnicas cientificas ja vém sendo utilizados ha algum
tempo no planejamento das agBes policiais @ na execucdo de acdes policiais de grande
envergadura.

Nio se aventou a hipotese e muito menos sé preparou o executante das acoes
policiais de rotina — o soldado, o cabo, o sargento e o oficial subalterno das policias mi-
litares — para a utilizagdo de tais métodos no desenvolvimento didrio de sua atuacio.

(1) Esta teoria vem sendo defendida pelo Cel PMMG Amauri Meireles.
12/ DIAS, Jair José. Anotagdes sobre Seguranca Publica Belo Horizonte: Academia
de Pollicia Militar, 1988. (Mimeografado).

1



Naturalmente que ndo se trata de um substitutivo para a instrucao policial minis-
trada atualmente pela Policia Militar de Minas Gerais e de suas co-irmas. Esta instrugdo é
necessiria e tem-se revelado adequada para a execucdo da atividade-fim da corporagdo.
Pode ser aperfeigoada com a introdugdio dos métodos propostos.

Examinando o que vem sendo ministrado nas disciplinas “'Criminalistica’ e
“Policiamento Ostensiva’’ nos diversos cursos da Policia Militar de Minas Gerais, verifi-
ca-se que nao ha, nos conteldos ou nos procedimentos didaticos, a preocupagao de desper-
tar o instruendo para o problema tratado neste trabalho.

2 JUSTIFICATIVA E OBJETIVOS

Dois indicadores preocupam os comandantes das unidades operacionais da Poli-
cia Militar, principalmente aqueles cujas unidades prestam servicos em dreas com acentuada
densidade populacional:

— a defasagemn existente entre o efetivo disponiwvel para a execucdo do policia-
mento e as continuas necessidades de seguranga publica, seja por solicitagdo da comuni-
dade, seja por inferéncia de dados estat(sticos retirados do Boletim Estatistico Operacio-
nal;

— o0 baixo rendimento de alguns setores de sua tropa no servigo policial.

A partir dessas preocupagdes, os comandantes buscam cada vez maior nimero
de novos soldados, incluindo candidatos e formando policiais-militares, e procuram refor-
gar temporariamente o policiamento do local onde estd ocorrendo maior incidéncia de
ilicitos penais, até que outro local revele maior incidéncia e entdo os recursos humanos
sejam remanejados mais uma vez.

O baixo rendimento de alguns setores da unidade continua esguecido.

Por outro lado, o alto rendimento de um policial-militar ou de uma guarnicdo
de radiopatrulha é enaltecido e apontado como exemplo. Ndo se estudam, entretanto,
as causas, nem de um procedimento, nem do outro, visando a alcancar a solugdo.

Participando do comando do policiamento da Regido Metropolitana de Belo
Horizonte, acompanhando o histérico das ocorréncias de destague, diariamente, o autor
deste trabalho viu, dezenas de vezes, com satisfacdo, o resultado de um trabalho bem feito
por uma guarni¢do de radiopatrulha ou por um policial-militar isolado. Viu, também, va-
rios casos em que ficou claro que o marginal ‘‘dera um chapéu™ no policial. Atentou para
outros casos em que bastaria a aplicagdo de uma técnica simples de observa¢do ou um ra-
ciocinio dedutivo elementar para que o ilicito penal fosse impedido ou o rastreamento
(3] surtisse efeito.

Visando a contribuir para que, através da instrugdo, os eéxitos sejam cada vez
em maior nimero e os fracassos diminuam, possibilitando um avango na qualidade do ser-
vigo prestado, é que & elaborado este trabalho.

3 OPROBLEMA

A instrucdo policial, na PMMG, apresenta falhas no processo ensino/aprendiza-
gem no seguinte aspecto: o policial-militar aprende o que fazer quando o fato ocorre e estd

(3 A doutrina vigente na Policia Militar considera “rastreamento” aquelas acdes
desenvolvidas pela guarnigdo de radiopatrulha ou pelo policial-militar, logo apos
a ocorréncia do ilicito penal, visando a descobrir a autoria e/ou prender o agente.

12



diante dele; quase nada aprende sobre o que fazer para descobrir que o fato estd ocor-
rendo.

Embora seja instruido sobre como agir como um policial, ele ndo aprende a
raciocinar como um policial.

Com o continuado desempenho da atividade operacional, alguns policiais, paula-
tinamente, adquirem o conhecimento e a habilidade empiricas a que chamamas "tino po-
licial’’; se maior nimero de policiais adquirissem o “tino policial’’, isto é, aprendessem
a raciocinar como policia, e o fizessem no inicio de sua carreira, o rendimento do policia-
mento ostensivo e velado por certo seria aumentado.

A questdo é: como transmitir aos peliciais militares tais conhecimentos e habili-
dades mentais?

4 AHIPOTESE
Como base no problema, foram formuladas as seguintes hipoteses:

a. Os conhecimentos e as habilidades a que damos o nome de “tino policial’
podem ser sistematizados e transmitidos aos policiais menos experientes:

b. Ha possibilidade de se aplicarem métodos e técnicas cientificas ao processo
de ensino/aprendizagem de tais habilidades e conhecimentos;

c. A aplicagdo de métodos e técnicas cientificas a esse processo de ensino/apren-
dizagem apresenta, como resultado, maior rendimento da acdo policial.
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12 PARTE
CAPITULO | — DISCUSSAO BIBLIOGRAFICA

E curioso que este assunto ndo tenha sido tratado de forma técnica em nenhuma
obra de todas as que foram pesquisadas em |ingua portuguesa.

Esporadicamente, o assunto aparece em publicagdes esparsas, quando os autores
Ihe dedicam algumas paginas, quando ndo algumas linhas.

Foram encontradas as sequintes publicacBes sobre o assunto:

1 OS SISTEMAS POLICIAIS AMERICANOS

No livro **American Police Systems'’' (1) os autores enfocam o problema abor-
dado nesta monografia:

“Porque profissionais de Polfcia aceitam programas de treinamento bésico ina-
dequado enquan¢o & comum ouvir um policial antigo dizer a um recruta recé m-graduado
“gsqueca tudo que eles ensinaram a vocé na academia, eu vou lhe mostrar como fazer o
trabalho policiall” (2)

A prevengdo do crime deve também absorver uma crescente responsabilidade de
deteccdo do crime e apreensdo de criminosos. E reconhecido que uma prevengdo efetiva
do crime diminui a necessidade de deteccdo e apreensao’’.

Sobre a educagdo e o treinamento na Policia, o livro informa que existem nos
EUA BB4 faculdades e universidades que oferecem cursos destinados a um grau profissional
ou académico em justica criminal, com duragdo de dois ou quatro anos,

A Associagdo Internacional de Chefes de Policia mostrou o crescimento das
instituicBes académicas que oferecem cursos sobre polfcia e justica criminal: em 1966—
1967, havia 184 instituicdes; em 1976—1977, o numero aumentara para 664, com uma
expansdo de 261%

Verifica-se que o pragmatismo americano jd incorporou 2 iniciativa privada o
ensino policial que, em nosso Pafs, s6 é ministrado por instituiges oficiais ligadas a segu-
ranga publica.

Com referéncia a rigidez do Departamento Policial, o autor conclui que super-
enfatizar o valor do mecanismo ordenado causa prejuizos a eficdcia da Polfcia. Compa-
rando a forca policial com a forga armada ele considera:

(1) . “American Police Systems’’ (excertos)
{2) Ibid. p. 298
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'O trabalho da forca policial depende, contudo, como temos visto, da ca-
pacidade de cada policial. Em seu setor ou em seu posto, ele desenvolve
seu trabalho sozinho, geralmente atendendo emergéncias sem auxflio de
outrem. Embora diffceis e inusitadas as circunstancias com as quais con-
fronta, ele tem que decidir instantaneamente e por sua prépria responsa-
bilidade, quer queira ou nao, quando pedem sua interferéncia. Apenas
ocasionalmente h4 uma oportunidade para acoes combinadas com seus
irmados policiais. Na maioria das vazes, ele depende de seu proprio desem-
baraco e criatividade, caracteristicas que ndo sdo desenvolvidas no treina-
mento da forga armada’’. (3)

2 MANUAL DO GUARDA CIVIL (INSTRUCAO POLICIAL) (4)

O "Manual do Guarda Civil’", de autoria do Inspetor Chefe de Agrupamento
Antonio Belli, da extinta Guarda Civil de Sio Paulo, é uma obra abrangente, que trata
de nocSes resumidas de Direito Penal positivo e das recomendacdes para atuacio do guar-
da-civil.

Nos capftulos referente ao “‘Patrulhamento’ e *'Suspeita’’, o autor enfoca a
matéria de que tratamos nesta monografia.

0O exemplo abaixo é bem ilustrativo:

"A regra bdsica é: note as diferengas: os atos desusados, modos de vestir
e maneira de fazer as coisas, capazes de diferenciar os criminosos dos ci-
dadaos ordindrios. Por exemplo, uma pessoa que presta muita atengio em
vocé, espreita-lhe todos os movimentos, repara para que lado vocé se vol-
tou, admite observagdo. Maturalmente, isto nao significa que o homem
acabou de fugir da cadeia, mas ndo deixa de ser uma indicagdo. Houve o
caso de um empregado de certa companhia que, demonstrando uma cor-
dialidade ndo-costumeira a policiais, saindo de seu caminho para cumpri-
menté-los, mais tarde foi identificado como autor do furto de grande
quantidade de maquinas fotograficas'’. (5)

3 OPOLICIAL-MILITAR E A TATICA DO CRIME (6)

Em artigo publicado na “'Revista Unidade’” da Brigada Militar, o Cel PM da re-
serva Luiz Iponema defendeu a criagdo de uma disciplina na instrucdo palicial, com o
nome de “‘Tética do Crime"’,

S8o suas palavras: ""urge que o problema PREVENGCAO DO DELITO seja en-
frentado em bases mais sblidas, mais profundas e mais cientificas, de modo a abranger
todos os aspectos’’ (7)

(3 Ibid. p. 331

4) BELL/I, Antonio. Manual do Guarda Civil — Instru¢do Policial. 22 ed.. S50 Paulo:
Gréfica Sdo Josd, 1966. 270p.

5] BELLI, Antonio. Ob. cit p. 54

(6) IPONEMA, Luiz. O policial-militar e a titica do crime. Revista Unidada Porto
Alegre: n, 1, jan./mar. 1983,

(7 IPONEMA, Luiz. Ob. cit. p. 7



Propts o autor do artigo gue a disciplina “'tatica do crime’’ tivesse as seguintes
unidades didéaticas: a indGstria do crime: o status social do criminoso; modo de acdo de as-
saltantes comuns: modo de acio dos assaltantes de bancos; modo de acdo dos assaltantes
de estabelecimentos comerciais; modo de agdo dos traficantes de droga; modo de agdo de
menores; modo de agdo dos terroristas; modo de agdo dos ladrdes de automdveis; modo
de acdo de seqiiestradores.

4 COMO MELHORAR O RENDIMENTO DO SERVIGO POLICIAL (8)

Q Major Fausto Afonso do Carmo escreveu um substancioso artigo sobre as ma-
neiras de melhorar o rendimente do servigo policial,

Seu artigo esta perfeitarmente identificado com o que se propde neste trabalho, em
maior escala.

Considera o autor que: o policial-militar criativo deve ser imprevisfvel; o aspecto
mais importante do trabalho rotineiro do policiamento é que ele ndo deve ser tormado como
rotineiro pelo policial-militar; o policial-militar deve ser detalhista; deve desenvolver o sen-
tido de percepcdo; nem tudo que é diferente € um crime; nem todas as pessoas que parecem
ser diferentes sao criminosas,

O autor aborda ainda a necessidade de o policial-militar ser capaz de relacionar
fatos e a importancia de o instrutor desenvolver o processo ensinoc-aprendizagem em trés
aspectos: cognitivo, psicomotor e afetivo.

5 CARTILHAS DE SEGURANCA

0O 139 Batalhdo de Policia Militar, sediado na regido norte de Belo Horizonte,
tem distribufdo com regularidade uma cartilha intitulada ""Seguranga: uma atividade so-
liddria". (9)

Destinada a orientar a populagdo sobre como participar de sua propria seguranca,
a cartilha trata de: prevencdo contra incéndios; precaucdo contra seqiiestros, assaltos,
furtos em via puablica, furtos contra residéncia; medidas para combater o arrombamento
e o assalto em edificios residenciais.

A Policia Militar de Sao Paulo, por ocasido do langamento do radiopatrulhamen-
to padrio, divulgou também uma cartilha de orientagdo & populagdo, visando a conseguir
que as pessoas colaborassern com a propria seguranca. (10)

6 MANUAL DE CRIMINALISTICA

O “Manual de Criminalfstica’ de Gilberto Porto, (11) como outras obras sobre
Criminal(stica, faz a distingdo entre “‘policia empirica’’ e “policia cientifica'.

(8) CARMO, Fausto Afonso. Como melhorar o rendimento do servigo policial Belo
Horizonte: 1987 (mimeografado)
f8) POLICIA MILITAR DE MINAS GERAIS. 132 BPM. Seguranga: uma atividade so-

lidaria Belo Horizonte, 1985, {mimeografado)

f10) POLICIA MILITAR DE SAQ PAULO. Segdo de Assuntos Civis. Folheto Educa
tiva 71988

f11) PORTO, Gilberto. Manual de Criminalistica. Sdo Paulo: Ed. Resenha Universitd-
ria, 1986. 40 p.
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"Enquanto a primeira — policia empirica — se vale dos conhecimentos
do investigador, de sua habilidade, da sua experiéncia, do seu tato, de sua
inteligéncia, do sou esforco pessoal, da sua atividade, das suas relagoes
sociais, e até do conhecimento do "‘bas-fond", a segunda — policia cienti-
fica — vive dentro de laboratdrios especializados, usando o trabalho pa-
ciente, pertinaz, continuo e exaustivo dos peritos, ou seja, dos técnicos.
(12)

Verifica-se que, a partir da propria designagdo de "empirica’’, ndo ocorreu ao
autor buscar métodos e técnicas que pudessem sistematizar os conhecimentos dos investi-
gadores.

7 MANUAL BASICO DO POLICIAMENTO OSTENSIVO (13)

Esse manual, elaborado pela Policia Militar do Estade de Sdo Paulo, consubstan-
cia, em suas quase trezentas paginas, um elevado nimero de informacdes e conhecimentos
necessarios ao policial-militar, para sua atuacdo no policiamento ostensivo.

Contudo, com referéncia ao assunto objeto deste trabalho, ha ali apenas duas
paginas, sob o titulo "generalidades’’, com exemplos de situacdes que procuram mostrar
ao policial “‘o gue ver’’, “onde e como atuar’’. (14)

8 MANUAL BASICO DO VIGILANTE (15)

Preparado pela Diretoria de Ensino da Policia Militar e pela Academia de Po-
Ifcia Civil, esse Manual se destinava a preparar o vigilante de empresas particulares.

Sob o titulo de “‘observagdo de freglentadores e situagdes suspeitas’’, referi-
do Manual dedica cerca Ae duas pdginas & importancia da observacido pelo vigilante. (16)

9 CONTRIBUICAO DA LITERATURA POLICIAL

Se, conforme foi verificado, existern poucas obras que tratam do assunto do
ponto de vista técnico, o mesmo ndo se pode dizer do ponto de vista literario.

A literatura e o cinema tdm explorado como um rico fildo a atividade policial.
Duas vertentes podem ser ai consideradas: a atuagdo do policial fardado, que sobrepoe as
agdes ao raciocinio, mais freqliente no cinema, e a atuagdo do policial em trajes civis, ou
do detetive particular, que trabalha predominantemente com a observagdo e o raciocinio,
mais freqiente na literatura.

f12) PORTO, Gilberto. Ob. cit. p. 30.

f13) POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAQ PAULO. Manual Basico de Policia-
mento Ostensivo. Sio Paulo: 1985. 296 p.

(14) Ibid. p. 154-155

(15) FRAGA, José Soares et al. Manual bésico do vigilante. Befo Horizonte: Ed. Lit.
Maciel Ltda., 1977. 176 p.

(16) FRAGA, José Soares et. al. Obracitada, p. 37-39.
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Edgar Allan Poe, com o conto “‘Os assassinatos da Rua Morgue'', tem sido consi-
derado o criador do género policial na literatura.

A ele se seguiram dezenas de outros, e os autores mais importantes sdo os ingle-
ses Arthur Conan Doyle & Agatha Christie. Esta Gltima criou Jane Marple e Hercule Pai-
rot, dois anti-herdis que usavam a observagdo, a conversa com as pessoas envolvidas e o ra-
ciocicio para solucionar crimes.

A criacdo mais destacada do género é a do detetive Sherlock Holmes, de Conan
Doyle. As caracteristicas predominantes de Holmes eram os dotes de observacdo e a capa-
cidade de dedugdo.

Nio ha, na literatura brasileira, tradicdo de autores de historias policiais. (17)

10 MANUAL DO DETETIVE (18)

Tratando o assunto como brincadeira, a Editora Abril traduziu e publicou o
“Manual do Detetive’’, propriedade da Usborne Publishing Ltd., Londres.

Com base em daois detetives, Armadilha e Fracasso, os autores sugerem que o
leitor se divirta e desperte o bom detetive que talvez esteja adormecido dentro dele.

H4, no entanto, no Manual, procedimentos que podem ser de utilidade na ins-
trucdo do policial.

Para aqueles que podem encarar de maneira preconceituosa a utilizacdo de um
Manual originario de revistas em quadrinhos em um assunto sério como a instrucdo palicial,
¢ importante lembrar que as pessoas 1ém acesso ao conhecimento através das mais variadas
formas e fontes, e este trabalho tem como um dos seus principios a valorizacdo de todain-
formacdo, a analise de seu significado e asua ligacdo com outros eventos.

11 OBSERVACAO, MEMORIZAGAQ, DESCRICAO

A disciplina OMD — Observagdo, memorizagdo e descricio — lecionada em al-
guns cursos especiais de policia, se aproxima um pouco do que pretendemos atingir com
este estudo. A matéria apresentada visa a agugar os sentidos — tato, visdo e audicdo, prin-
cipalmente — e treinar a memoria para gravar fatos percebidos, descrevendo-0s com a
maior fidelidade possivel.

(17) Jé se observou que, no Brasil, a literatura ndo retrata o policial como o heréi
da histéria, ao contrdrio, ele é mostrado com tragos de ridiculo ou de arbitrd-
rio, e o bandido aparece travestido de mocinho ou de vitima.

(18] Manual do Detetive. S50 Paulo: Ed. Abrl Ltda., 1980. 190p.
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CAPITULO Il — MODELO REFERENCIAL

Em 1985, foi elaborado por este autor um “'Estudo sobre o Didrio de Informacoes
de Seguranga Piblica” (1), contendo propesta para aplicagdo de métodos e técnicas cien-
tificas na confecgdo e na utilizagdo dagquele Diario.

Como esse documento €, de certa forma, um precursor deste trabalho, foi ele
inclufdo no Anexo 1.

O Diério de Informagies de Seguranca Piblica — DISP — é um meio de se vei-
cularem noticias e informagoes de interesse policial. (2)

1) MIRANDA, Josenar Trant de. Estudo sobre o Didrio de Informagdes de Seguran-
¢a Pablica 7985, 18p. (Mimeografado)
(2) O DISP foi idealizado pelo entdo 19 ten PM Calcagno, chefe da 22 secdo do Bata-

lhéo de Policia de Chogue — BPchg — e aproveitado para as demais unidades da
capital, através da Administragdo das OperacGes — nr. 04/82 — Adm Op nr. 04/
82 — de 20 out.82.
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CAPITULO Il — METODOLOGIA

1 APESQUISA

Visando a alcangar a comprovagdo da primeira e segunda hipoteses (1) foi reali-
zada uma pesquisa bibliografica.

O universo dessa pesquisa abrange grande parte das obras publicadas no Pais so-
bre o assunto: foram feitas pesquisas na Policia Militar de Sdo Paulo, na Brigada Militar
do Rio Grande do Sul, na Policia Militar de Minas Gerais, na Policia Civil de S3o Paulo,
na Policia Civil de Minas Gerais @ num dos inimeros cursos de Detetives Particulares exis-
tentes no Pafs.

Especificamente para a comprovagao da segunda hip&tese, foram consultados
livros de filosofia, psicologia e de metodologia cientifica.

Numa segunda fase da pesquisa, foram examinadas as ocorréncias de destaque
na Regifo Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH), no periodo de 19 de janeiro a 30
de junho de 1987, num total aproximado de 2.800 ocorréncias.

Essa amostra representa aproximadamente 1% do universo de ocorréncias da
RMBH, gue naquele ano ficou em torno de 280.000.

2 LIMITAGOES

A primeira grande dificuldade da pesquisa ocorreu no quase inexistente ndmero
de obras que tratam do assunto enfocado.

Com efeito, existemn, em Iingua portuguesa, vdrias obras sobre métodos cienti-
ficos. Contudo, entre os livros técnicos que tratam da instrugdo policial, seja no ambito
das policias militares, seja no dmbito das policias civis, apenas algumas péginas e, em al-
guns casos pardgrafos, tratam do assunto deste trabalho.

As pesquisas levadas a efeito indicaram que ndo ha, em |ingua portuguesa, nenhu-
ma obra que conjugue os dois aspectos, isto €, a utilizagdo de métodos e técnicas de obser-
vagdo e dedugdo para 0 emprego na agdo policial.

Existem, & verdade, obras que tratam do emprego das ciéncias e dos métodos
cientificos na criminalistica, no apoio de laboratérios de policia cientifica na elucidagao

de crimes.

(1) 12 hipétese: Os conhecimentos e habilidades a que damos o nome de “tino paoli-
cial’’ podem ser sistematizados e transmitidos aos policiais menos experientes.
22 hipotese: Ha possibilidade de se aplicarem métodos e técnicas cient/ficas no
processo de ensino/aprendizagem de tais conhecimentos e habilidades.
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O exame dos manuais empregados na Academia de Policia Civil de Minas Gerais
— Acadepol — indicou que prevalece o pressuposto de que a pratica é que ensina o bom
policial a trabalhar: ndo ha a sistematizacio de casos ou orientagdo sobre métodos.

Matriculado, sob pseuddnimo, em uma escola de formagao de detetives, 0 pesqui-
sador constatou a facilidade de receber um diploma, uma carteira e um emblema logo apés
a inscricdo. Os conhecimentos a serem adquiridos foram muite poucos: apenas a reproducdo
de um manual de criminalfstica de um delegado paulista, sem citar autoria.

Assim, se por um lado a dificuldade de encontrar material foi uma limitagio
para o desenvolvimento do trabalho, por outro serviu para comprovar o ineditismo do as-
sunto tratado.

Outra limitagdo — esta intransponivel no estagio atual — consistiu na compro-
vagio da 32 hipotese: "'a aplicacdo de métodos e técnicas cientificas nesse processo de en-
sino/aprendizagem apresenta como resultado maior rendimento da agdo policial’’.

Trabalhando no assunto hd quase dois anos — as primeiras pesquisas datarn de
agosto de 1987 — verificou-se que uma pesquisa experimental se impunha para a compro-
vagdo dessa 33 hipOtese. Isto significaria pelo menos mais B (seis) meses de levantamen-
tos, instrugdo e nova avaliagdo de desempenho de um determinado grupo,

Optou-se, assim, pela divulgagdo de trabalho no estagio atual, ficando a compro-
vacdo da eficdcia da proposta para uma etapa posterior.
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CAP(TULO IV — FUNDAMENTAGAO TEORICA

1 BASE FILOSOFICA

A ocorréncia policial abrange desde os fatos delituosos até outros tipos de fatos

que, ndo tendo caracterfsticas de infragdo da norma, causam perturbagdo da ordem publi-
ca e exigem a interferéncia do policial,

Resulta inequivoco que a ocorr@ncia policial & um acontecimento.
O que & acontacimento? Como se produz? O que ou quem o produz?
Os filosofos estbicos distinguem duas espécies de coisas:

**1) Os corpos, com suas tensdes, suas qualidades fisicas, suas relagdes, suas
acdes, e paixdes e os "'estados de coisas'’ correspondentes’’;

nido ha causas e efeitos entre os corpos: todos Os corpos sd0 causas, cau-
sas uns com relacdo a0s outros, uns para os outros.

*‘2) Os acontecimentos — todos 0s cOrpos 530 causas uns com relagdo aos
outros, mas de qué? S3o causas de certas coijsas, de uma natureza
completamente diferente; estes efeitos nio sdo corpos, mas, propria-
mente falando, sio "incorporais’’; ndo sdo qualidades e propriedades
flsicas, mas atributos logicos ou dialéticos; ndo sdo coisas ou estado de
coisas, mas acontecimentos; ndo sd@o agéntas, nem pacientas, mas resul-
tado de acBes e paixBes "impassiveis” — impassfiveis resultados’”. (1)

O filosofo Emile Brehier (2) complementa:
Qs Estbicos distinguem radicalments o que ninguém tinha feito antes
deles, dois planos de ser: de um lado o ser profundo e real, a for¢a; de ou-

tro, o plano dos fatos, que se produzem na superficie do ser e instituem
uma multiplicidade de seres incorporais. (a.n.) (3)

Sobre a inevitahilidade dos acontecimentos, os estdicos explicam a relagdo entre

os dois tipos de coisas: os corpos e os efeitos incorporais (acontecimentos).

(1)
(2)

(3)
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DELEUZE, Gilles. Lagica do sentida S50 Paulo: Perspectiva, 1971, p. 7.

BREHIER, Emile. La theorie des incorporels dans I'ancien stoiscime. In: DELEU-
ZE, Giles. A lbgica do sentida S50 Paulo: Ed. Perspectiva, 1971, p. 6.

Emilie Brehier considera gue ‘‘guando o escalpelo corta a carne, o primeiro corpo

produz sobre o segundo ndo uma propriedade nova, mas um atributo novo, o

de ser cortado. O atribute ndo designa nenhuma qualidade real.””



Os estbicos consideram que a unidade das causas entre si se chama Desti-
no. O Destino & primeiramente a unidade ou o lago das causas fisicas en-
tre si; os efeitos incorporais sdo evidentemente submetidos ao destino,
na medida em que sdo o efeito dessas causas. Mas na medida em que di-
ferem por natureza destas causas, entram uns com os outros em relagdes
de guase-causalidade e em conjunto entram em relagdo com uma guase-
causa, ela propria incorporal, que lhes assegura uma independéncia muito
especial, ndo exatamente com relacdo ao destino, mas com relagdo & ne-
cessidade que deveria normalmente decorrer do destino'’. (4)

Para agueles que acreditam na inevitabilidade do Destinoe acham que nada pode
ser feito diante da fatalidade, ha aspectos importantes a serem esclarecidos.

As pessoas e o5 objetos sdo causas dos acontecimentos. Nada acontece sern uma
causa, seja no mundo fisico, seja no mundo sodal.

Os filosofos estdicos consideram a coincidéncia das causas e o lago entre os efei-
tos como o destino. Quer dizer: s um individuo sai de casa resolvido a roubar alguém,
haveri outro cidadio que sairad de casa no mesmo horario e mediante determinadas condi-
rdes — andar em local ermo, & noite, desarmado, com aparéncia de quem conduz valores —
que concorrera para fazer surgir o acontecimento. Do mesmo modo o individuo que habita
3 frente de um barranco a prumo pode ser soterrado pelo lago das causas: seu corpo {12
causa) diante do barranco encharcado de chuva (22 causa) na coincidéncia dos efeitos —
o desmoronamento (19 acontecimento) como causa da morte (29 acontecimento).

O destino &, pois, a coincidéncia das causas e a ligagio entre os efeitos (aconte-
cimentos).

Aos acontecimentos de gue se ocupa a organizacdo policial denominam-se 'ocor-
réncias’”.

Ndo ha possibilidade de interferir no processo na fase volitiva do individuo do pri-
meiro exemplo ou interferir de forma imediata na acio do corpo no segundo exemplo (o
barranco).

Pode-se interferir no processo, no entanto, através do policiamento, na coinci-
déncia dos corpos (causas) ou dos efeitos, por meio da obstaculizagdo das oportunidades
do primeiro individuo e por meio da divulgagdo e aconselhamento ao segundo individuo das
condigdes que possibilitem os acontecimentos (ocorréncial.

Resultam, entdo, duas conclusdes:

As pessoas e as coisas 530 causas dos acontecimentos e nada acontece sem moti-
vo, seja no plano fisico, seja no plano social.

O que se denomina “Destino” é a ligagdo das causas entre si, e o lagco entre 0s
efeitos e a inevitabilidade do Destino ndo & absoluta,

2 BASE METODOLOGICA

a. Da associagdo livre ao pensamento racional

Pensar é estabelecer relagdes entre fatos diversos, entre fatos e idéias, entre idéias
diversas, entre conhecimentos e idéias ou fatos.

O professor M. B. Lourengo Filho, em sua obra "’A integragdo individual do com-
portamento e da experiéncia’’, (5) apresenta as distingSes entre associagdo livre, pensamen-
to autistico e pensamento racional.

{4) DELEUZE, Gilles. Ob. cit p. 175
(5) LOUVRENCO FILHO, M.B.. A .integragio individual do comportamento e da ex-
periéncia. /n: Enciclopédia Delta Larouse v. 4, p. 2064-2089
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Segundo aquele autor, na associagdo livre o pensamento & conduzido por imagens
captadas na experiéncia passada, sem outra diregdo sendo a de fatores emocionais, ndo or-
ganizados em padrdes consistentes.

Muitas vezes a pessoa se surpreende em estar pensando em determinado assunto
ou pelo fato de ter-lhe vindo &4 mente uma imagem qualquer. Reconstituindo os passos da
meméria para verificar como chegou até ali, a pessoa verifica que as relagfes entre as idéias
nio sdo logicas, sdo reflexos de experiéncias passadas, de sonhos, de imagens vistas ou frases
ouvidas.

Observa-se que foi citada a reconstituicio dos passos da memoria, nao do racio-
cinio.

No pensamento autistico, '‘a solucdo dos problemas gue se apresentam atende
sobretudo 3 necessidade de reduzir uma tensdo imperiosa do momento. O adjetivo "‘au-
tistico” (de si mesmo e para si mesmo) é ai empregado em oposicao a real istico, objetivo
ou impessoal”’. (6.

O pensamento autistico se caracteriza pelo devaneio. Segue a linha de maior
interesse individual no momento; & pueril e ocorre na faixa de idade do nascimento até
7 (sete) anos.

No pensamento racional, hé esforco no sentido de confrontar a experiéncia
pessoal com a realidade, os conhecimentos j4 depurados e a aceitagdo de valores sociais
correntes. Ha identificaggo de semelhancas e diferencas, relacionadas em sisternas coeren
tes que permitem comprovagdo. (7)

Nenhuma pessoa apresenta, no entanto, uma ou outra dessas formas de pensamen-
to como permanente & exclusiva. No pensamento individual ha frequentes oscilagdes entre
0s trés graus progressivos jé citados e que se apresentam num continuum:

Esquematizando:

Associatio — — - — — » Pensamento —— ——— Pensamento
livie @4 — - — — autistico +-— — - = = racional
l } )
sonho, incoeréncias, devaneio; segue linha de identificagdo de semelhancas e
simbolizagao pouco maior interesse individual diferencas, relacionadas em siste-
elaborada no momento; pueril temas coerentes gque permitem
comprovacao

£ a utilizagdo do pensamento racional que este trabalho pretende estimular no
policial-militar, para sua atuagdo no policiamento.

b. O raciocinio e suas formas

Maurice Dorolle, em ‘'Logica @ Metodologia'’, escreveu:

0 raciocinio ndo se reduz, por conseguinte, a um simples mecanismo
de associagdo de idéias; isso se comprova ainda pelo fato de ndo haver
raciocinio sem consciéncia.

(61 lbid. p. 2076
(7) Ibid. p. 2076
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O que justifica o raciocinio € a percepcio das semelhangas entre as ter-
mos sucessives. Ser capaz de raciocinar bem € ser capaz de reconhecer
ou identificar situacSes que sirvam para encadear idéias: apoiarse numa
assimilacdo para passar a um novo juizo'’. (8)

Ha dois tipos principais de raciocinio:

— dedugdo: a semelhancga assume a forma de identificagdo; o raciocinio se dis-
poe em ordem linear: passa-seé de uma idéia a outra idéia. Exemplo: se A éigual aB e B
igual a C, conclui-se que A é igual a C;

— par analogia: procede-se por agrupamento de semelhantes. Exemplos: 1) a
semelhanca das palavras maleficio e beneficio expressa a idéia de atitudes ou coisas reali-
zadas, pelo radical, com sentidos antagbnicos, em razio das raizes; 2) a semelhanca das
palavras ““figo’ (fruto) e “figado'’ (viscera), que leva pessoas incultas até a confundi-las,
leva-nos a conclusdo de que existe uma ligagdo entre elas. (9)

c. Os métodos cientificos

A ciéncia desenvolveu-se a partir do senso comum que pode ser considerado como
o conjunto de nocgdes ajustadas as necessidades médias da vida e tem o cariter de empiris-
mo, sendo resultante da reflex3o sobre os resultados de todas as nossas tentativas de acdo.

A primeira origem da ciéncia esta na técnica, que € uma forma de acdo refletida.

A técnica & uma ordenagdo de ocorrncia gracas a intervencio ativa do homem na utiliza-
cdo das coisas.

O pensamento cientifico, sequndo Maurice Doralle, (10) se baseia em:
a) principio do determinismo;

b} os fatos podem organizar-se sob a forma de transcricio matematica;
c) objetividade; espirito positivo;

Essas tendéncias essenciais pressupdem: a atengdo aos fendmenos considerados
insignificantes; o esforco para estabelecer seriagdo dos fendmenos; o esforco de exatiddo
e de precisdo.

A ciéncia utiliza métodos para examinar seu abjeto.

Meétodo é um conjunto de processos ou de meios de pesquisa conscientemen-
te adaptados ao estudo de um objeto determinado.

Hé dois tipos essenciais de métada:
a) partir dos dados para chegar as idéias — INDUCAO;
b) organizar ou sistematizar as idéias — DEDUCAD.

1) Método Indutivo

A Inducdo é o método que, partindo dos dados, permite atingir as idéias ou leis.
A Indugdo exige dados. Ao ato de coletar dados d-se o nome de obsarvar.

A inducio compreende idéias que se submetem & discussdo: sdo as hipoteses.
Elabora-se a indugdo pelo compacto das idéias e dos dados (discussdo experi-

mantal).
a) A observacgio
A observagdo é o ato mediante o gual a indugio recolhe seus dados.

18) DOROLLE, Maurice. Légica e metodologia. Trad. de Alberto Castiel. In: En-
ciclopadia Delta Larouse. v.4, p. 1986.

9) Com efeito, & ligacdo existe e é conhecida por professores e latinistas: os roma-
nos alimentavam as aves (patos, gansos) com figos, para que aguels viscera se
desenvalvesse anormalmente e fosse utilizada na confecgio de patés; a ave
submetida a tal processo era chamada “ave ficata” o que deu origem ao nome
da viscera — figado.

(10} DOROLLE, Maurice. Ob. cit p. 1991.
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Observar ndo consiste simplesmente em perceber, mas em apreender os caracte-
res de um fato, através da atencdo e da andlise desse fato,

A ohservacdo é, portanto, um ato de inteligéncia que supde todas as condicées
do juizo; espirito alertado por toda sua experiéncia, comparagdes, abstragoes.

Trata-se de uma atividade mental apoiada, de um lado, por toda individualidade

ou sua evolucdo, e de outro, pelas variacdes das coisas: dupla condigdo da surpresa, que
prepara a visdo e da curiosidade que orienta ou mantém a atencdo.

O talento da observacdo, constituido de perspicicia, de penetracdo e também
de paciéncias, provém, sem dlvida, de aptiddes intelectuais inatas, mas sobretudo, do

exercicio e da cultura, por que adquire nitidamente um carater profissional e especializado;
é esta cultura que, por intermédio da classificagdo das idéias, permite perceber, de modo

cada vez mais completo e agudo, as caracteristicas das coisas.

A observagdo obedece a seguinte regra: nada desprezar — tudo ver — e ver as coisas
tais como sdo: riqueza e exatidio.

Maurice Dorolle, em seu excelente trabalho sobre os métodos, afirma:

‘*Mas se a observagdo ¢ essencialmente fungdo de atividade do espirito,
nio é possivel formular preceitos definidos capazes de assegurar uma boa
observagido.

O gue estd em jogo é toda técnica do controle. Os erros dos sentidas, pais,
nio constituem dificuldade bdsica: um sentido, funcdo da percepegio,
atende a um sistema de condigoes gue podem ser determinadas e que se
determinam efetivamente, com o progresso da ciéncia, fisica ou psico-
lbgica.

Exemplos: o erro resultante da refragdo que nos mostra um bastao mergu-
lhado na dgua como quebrado (Fisica); e a equagdo pessoal (Psicologial ™.
(11)

A insuficiéncia dos sentidos, conforme Maurice Dorolle, ndo constitui também
dificuldade, j4 que a ciéncia busca supri-los por meios de instrumentos que ampliem o al-
cance dos sentidos. O instrumento substitui a percepg¢do habitual por outra percepgao,
gue tem com a primeira uma relagdo definida e capaz de ser expressa cientificamente, como
a imagem, numa luneta, em relagdo ao dado dptico direto.

A fim de obter as vantagens das afirmagoes cientificas, as observagdes sobre as
guais se baseiam devem ser t3o fidedignas e tdo precisas quanto possivel.

Se alguém relata um evento como ocorrendo, quando na realidade ele ndo ocor-
re, entdo as afirmacgbes baseadas sobre esse relato serdo erradas e tenderdo a conduzir a pre-
digGes errdnaas.

2) Método Dedutiva

E um método que se processa no interior do pensamento, caracterizando-se pelo
emprego de cadeias de raciocinios.

Pode utilizar resultados de experiéncias.

f11) DOROLLE, Maurice. Ob. cit p. 1994,
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Segundo Maurice Dorolle (12), as aplicagdes do método diferem segundo a natu-
reza das proposicbes iniciais da dedugdo. Podem ser:

a) proposicdes tdm valor absoluto para o espirito, como uma ciéncia matemati-
ca, bastando em tal caso construir as conseqliéncias, cujo valor é igualmente certo;

b) as proposicGes iniciais sio apenas hipoteses; toda ciéncia fisica tende a as-
sumir esta forma de organizagio dedutiva que se denomina método hipotético-detutivo,

Este método ndo fornece prova das consequéncias, mas seu valor é duplo: em pri-
meiro lugar, construindo as conseqiigncias (que sdo fatos) com as hipoteses, ele indica como
estas entram na constituicdo do real e lhes da objetividade; em seguida, e nisto reside espe-
cialmente o imenso interesse do método, ele transforma os fatos ou as leis de detalhe em
idéias, leva 4 compreensdo, substituindo a exposicdo analitica ou indutiva dos fatos por
um sistema de pansamentos, isto 8, um sistema inteligivel.

3) Método Reconstrutivo

Os métodos ou raciocinios podem ter duas orientacdes opostas:

marcha progressiva: a que vai dos principios 3s conseqiiéncias — sintese;

. marcha regressiva: a que vai das conseqiiéncias aos principios — andlise.

O método reconstrutivo se caracteriza pela marcha regressiva. Seu objeto é desco-
brir o passado. Os dados, a0 invés de sugerirem idéias, expressam, antes de mais nada, al-
go cancreto, que se reconstitui por intermédio da imaginagio.

Onde outros métodos observam, o método reconstrutivo j& conclui; ou entdo,
0 gue da no mesmo, o “‘fato’’ se reduz, no caso em apreco, a uma hipdtese mais ou menos
digna de crédito.

Hé autores que consideram esse método como uma deducdo de fato a fato, por
eliminacio, das hipdteses, exceto uma.

Sua aplicagdo vai desde a Histéria, a Geologia, a Paleontologia até a Informagao
Judicidria.

No seriado ““Chantagem’’, exibido pela televisio em 1987, apareceu a aplicacio
desse método pela policia americana.

Na trama secunddria da histdria, um individuo estuprara uma mulher num quarto
de pensdo, tirara fotografias comprometedoras, abandonara-a num estacionamento e depois
Ihe enviava as fotos, exigindo dinheiro.

A partir das fotografias, os agentes procuraram localizar a pensio, com base na
cena que era vista da janela: parte de uma torre com um reldgio. Localizada a pensdo, in-
vestigaram a ligacdo do dono da pensdo com seus clientes, chegando & identidade do estu-
prador,

Utiliza-se este método, inconscientemente, quando se busca verificar a época em
que foi tirada uma fotografia ou se reconstitui um itinerdrio para se encontrar um objeta
perdido.

Denomina-se testemunho toda palavra, todo escrito ou todo documento significa-
tivo de um fato.

Cada fato (mesmo cada dado), ndo passa de hipotese; a reconstrugio se faz,
pois, por meio de um sistema cada vez mais cerrada de correlagdes, da mesma forma que
nas assercdes indutivas.

f12) DOROLLE, Maurice. Ob. cit. p. 1966.
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Qualquer lembrang¢a tem tendéncia a se deformar, cabendo estar sempre em guar-
da contra uma credulidade ingénua.

Todo testemunho deve, pois, ser submetido & critica. Essa critica deve ser exer-
cida sobre a pessoa que testemunha (intelectualidade, moralidade) sobre o fato proposto
{verossimilhanca), sobre o acordo ou desacordo das testermunhas.

O principio € o seguinte: a probabilidade cresce com a convergéncia.
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O PROCESSO DE ENSINO — APRENDIZAGEM DOS METODQS



CAPITULO |

O CONHECIMENTO E AS HABILIDADES ADQUIRIDOS
ATRAVES DA PRATICA

A atuacdo de policiais-militares no policiamento ostensivo, principalmente no
radiopatrulhamento, propicia a esses profissionais a assimilacdo de razodvel experiéncia,
a partir de solugdo de ocorréncias policiais.

Cerca de 900 ocorréncias s30 atendidas por dia, na Grande Belo Horizonte. O
Comando de Policiamento da Capital publica, diariamente, um sumdrio contendo as ocor-
réncias de destaque na capital, do dia anterior.

Compulsados os sumarios referente ao perfodo de 19 jan a 30 de junho de 1987,
foram selecionadas aquelas ocorréncias em que as qualidades de observacdo e capacidade
de dedugdo foram importantes para a solucdo eficaz da ocorréncia.

1 A OBSERVAGAO COMO PONTO DE PARTIDA

Verifica-se, nos casos abaixo (1), gue a atuacdo policial teve seu inicio na obser-
vacio, pelos policiais, de um aspecto inusitado da realidade:

a. No dia 20 Fev 87, as 20:05 horas, policiais da ROTAM 091 (Rondas Taticas
Metropolitanas) do BPchq — Batalhdo de Policia de Choque — comandados pelo cabo Ri-
beiro, passavam pela rua X, em frente ao nr. 74, bairro A, quando depararam com W.A.M.,
28 anos, residente na rua X, em atitude suspeita. Ao perceber a presenga da policia, o ele-
mento tentou fugir e, ao ser abordado, foram encontrados em seu poder 750 gramas de
maconha e uma licenca para passar o fim de semana em casa. O mesmo ¢ detento da Dutra
Ladeira, onde cumpre pena por trifico e uso de drogas. Foi conduzido ao Departamento
de Investigacdes e autuado em flagrante.

b. No dia 19 de abril 87, por volta de 13:00 hs., na rua X, bairro A, o sd PM
Mdrcio Roberto de Almeida, do 139 BPN, suspeitou da atitude de V.P.S., 19 anos, soltei-
ro, residente a rua X, Bairro B, gue conduzia varios objetos. Ao ser abordado, tentou
evadir-se. Foi detido e verificou-se que arrombara momentos antes a residéncia do n@
84 da Rua A, de onde furtara uma garrucha calibre 32, com 04 cartuchos, ferramentas,
roupas e joias. Foi autuado em flagrante na 72 Seccional.

(1) Fonte: Sintese das Ocorréncias de Destaque; Assessoria de Comunicacdo Sacial
da Policia Militar de Minas Gerais.
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c. No dia 19 abril de 87, por volta de 22:16 horas, policiais da ROTAM 080,
do BPchg, patrulhavam pela Rua X com Rua Y, bairro A, quando depararam com F.J.S.,
26 anos, solteiro, residente na Rua X, em atitude suspeita, conduzindo uma motocicleta
vermelha. Ao ser abordado, foi constatado que a moto estava com ligagdo direta e o mesmo
confessou té-la furtado no Rio de Janeiro, estando envolvido em furtos de motocicletas
do Rio de Janeiro para Belo Horizonte. O agente foi conduzido, e a maoto, rebocada.

d. No dia 27 abril 87, & 05:55 horas, o soldado Borges, do 19 BPM, de servigo
nas proximidades da Av. X, Bairro A, suspeitou do comportamento de um elemento nio
identificado, que carregava um grande pacote e ia caloca-lo no veiculo Brasilia, de cor
azul. Ao perceber que seria abordado, o referido elemento abandonou o pacote e o car-
ro e fugiu correndo. O veiculo estava com ligacdo direta e no pacote havia vdrias pecas
de roupas, parés de ténis e bijouterias. A mercadoria e o vefculos foram entregues na Dele-
gacia Seccional Sul.

e. No dia 05 maio 87, por volta das 03:00 horas, os patrulheiros da RP 920
passando pela Rua X, no bairro A, resolveram abordar um individio que conduzia um car-
rinho cheio de papel velho. Debaixo da papelada havia um aparelho de televisdo, um som
3x1 e vérios objetos. O suspeito confessou que havia furtado o material de uma residéncia
nas proximidades, cujos moradores estavam viajando, Foi conduzido a Seccional Sul.

f. No dia 2 jun 87, por volta de 14:40 horas, policiais da ROTAM 087 patrulha-
vam pela Rua X com Rua Y, gquando depararam com dois elementos em atitude suspeita.
Com a aproximacdo dos paliciais, os individuos tentaram fugir, mas foram detidos e identi-
ficados. Tratava-se de N.A.F, 20 anos e N.C., 18 anos, tendo sido apreendida uma metra-
lhadora em poder dos mesmos. Conduzidos a Delegacia de Furtos e Roubos, foi constata-
do gue ambos estdo envolvidos em assaltos e fazem parte de uma quadrilha que faz trafico
de drogas na regido do Alto dos Minérios.

2 A OBSERVACAO DE POPULARES COMO PONTO DE PARTIDA

Observar e deduzir ndo é privilégio de policiais. Pessoas do povo, diretamente
interessadas ou ndo, sabem observar os fatos, tirar dedugdes e chamar a policia para en-
cerrar a ocorréncia.

Alguns exemplos bem ilustrativos:

a. No dia 16 abril 87, as 19:07 horas, com base em den(ncias telefdnicas, a RP-
1387, comandada pelo cabo Luiz Carlos, compareceu 3 Rua X, Bairro A, onde deteve
D.B.0., 22 anos, solteiro, porque, conforme as dentncias, hd 15 dias, apds uma discussio
com sua amasia, A.L.L., 25 anos, solteira, ele a teria espancado, |he desferido golpes de
faca e jogado dentro de uma cisterna, que tampou com cimento. Bombeiros comparece-
ram ao local e retiraram o corpo, em estado de putrefagdo. O agente foi conduzido ao De-
partamento de Investigacdes e autuado em flagrante.

b. No dia 18 abril 87, as 01:10 horas, a sra. N.C.S., 48 anos, viiva, residente
a Rua X, comunicou que a residéncia localizada a Rua Y nr. 99, Bairro A, cujos moradores
estdo viajando, estava sendo arrombada. Compareceu ao local a RP 1400, sgt Jardim, que
cercou a residéncia e conseguiu deter os elementos. Eram 5 (cinco) menores, com 16 a 17
anos que ndo chegaram a furtar nenhum objeto. Foram conduzidos ao Departamento
de Investigagdes.

c. No dia 24 abril 87, 4s 7:10 horas, no Supermercaedo Z localizado na Rua A,
J.C.A., 39 anos, casado, estoquista, foi surpreendido usando roupas que haviam sido fur-
tadas daquele estabelecimento alguns dias atrds, Ac fazer averiguagdes, os funciondrios
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do Supermercado descobriram que tal individuo, juntamente com S.A.M., chefe da Seguran-
ca, estariam desligando os alarmes 3 noite e furtando roupas, eletrodomésticos, alimentos
e video cassetes. O total do prejuizo estaria em torno de Cz%$80.547,00. A TM 1131 (T4-
tico Mével 1131), comandada pelo sd lideu, compareceu ao local, deteve J.C. e posterior-
mente S., conduzindo-os para o 20 Distrito Policial. Segundo os agentes, grande parte do
material furtado estaria na residéncia de ambos.

d. C.P.S., 26 anos, solteira, residente na Rua X, Bairro A, teve sua moto Yamaha
RX 180, cor vermelha, furtada proximo a sua residéncia, no dia 27 abril 88.

C. verificou no jornal os enderecos de oficinas que vendiam pegas de moto-
cicleta e foi visitd-las. Chegando & Rua X, no Bairro A, encontrou na oficina sua motoci-
cleta sendo desmontada. Acionou a polfcia. Compareceu a RP 1362, do 5Q BPM, sgt Odilon,
que fez a detencdo de 3 (trés) elementos, tendo um deles confessado o furto da motoci-
cleta. Foram autuados em flagrante.

3 FALHAS DE OBSERVAGCAO E DE DEDUGAOD

Verifica-se em algumas das ocorréncias pesquisadas que o resultado poderia ter
sido outro se houvesse emprego dos métodos indutivo (técnica de observagdo) e deduti-
vo.

Os exemplos abaixo sdo bem significativos:

a. No dia 08 Fev 87, as 7:12 horas, a ROTAM 031, comandada pelo cabo, com-
pareceu @ Rua X, 602 — Bairro A, onde elementos desconhecidos, armados de revolver,
entraram na loja amarrando em uma arvore o vigia, J.M.S,, 72 anos, casado, vigilante, Os
agentes, além de o amarrarem fora da loja, vedaram seus olhos e o amordacaram, deixando-
o no local até o amanhecer. O fato ocorreu por volta de 03:40 horas. Do interior da loja
foram lavados: dinheiro e vérias pecas de roupa.

Obs.: A Rua X situa-se em pleno centro comercial da Savassi, local de intenso
policiamento por radiopatrulhas. De 3:40 horas até o amanhecer de um domingo, ninguém
— polfcia ou transeunte — viu o vigia amarrado a um arvore a porta da loja?

b. No mesmo dia 0B Fev 87, por volta de 15:35 hs,, a RP 1325, do 189 BFM
compareceu & Lagoa Varzea das Flores, Barragem da Copasa, em Betim, onde um homem
ndo identificado, de aproximadamente 40 anos, MOrenc Bscuro, trajando calgdo branco,
se encontrava nadando, quando pulou & bateu com a cabeca no fundo, tendo morte ins-
tantanea. O corpo foi removido para o Instituto Médico Legal. O falecido estava de posse
de um vefculo Monza, cor cinza, placa NJ6659 de Rio Bonito/RJ que foi rebocado para
o depbsito da Prefeitura de Betim. A ocorréncia foi registrada na Delegacia de Betim.

Obs.: Faltaram observacio e dedugio para dar continuidade a ocorréncia. Tudo
leva a crer que o vefculo fosse furtado; ndo combinam a propriedade do tipo de vefculo
encontrado com a atitude de estar nadando sozinho em uma lagoa, a 500 km de sua ci-
dade.

c. Alguns locais em que foram encontrados vefculos furtados

1) 5Fev87
Ford Corcel placa BG4623 — B. Hte.
Localizado na Rua Sdo Paulo, 795 — Centro. B.Hte, pela gusrnigio da RP
944 — 19 BPM (19 Batalhdo de Pollcia Militar).
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6 Fev 87

Volkswagen gol, cinza, placa PD5726 — B.Hte.

Localizado na Rua Tomé de Souza, 348, Bairro Funciondrios — B. Hte.

7 Fev 87

Chevette azul metilico, placa 1C9977 de Barra Mansa/RJ.

Localizado na Av. Brasil com Rua Ceara — B. Hte., pela RP897, cb Lori-
valdo, do 19 BPM,

8 Fev 87

Chevrolet Opala, cor marron, placa PL5639, B. Hte.

Localizado na Rua Dom Bras Baltazar, 25, Bairro Cachoeirinha, em B.
Hte., pela guarnigdo da RP 1444, do 162 BPM.

21 Fev 87

Camioneta Chewvrolet, cor preta, placa CJ2446, B. Hte.

Localizada na Av. Olegério Maciel com Rua Caetés — Centro, B. Hte.,
pela MT (Moto de Transito) nr. 473, do Batalhdo de Policia de Transito
— BPTran,

20 Fev 87

Volkswagen Santana, cor cinza metélico, placa 107378

Localizado na Av. Nossa Senhora do Carmo em frente 3 lgreja do mesmo
nome. Bairro do Carmo — B, Hte., pela guarnicdo da RP913, do 10 BPM.
12 Fev 87

Volkswagen Voyage, cor cinza, placa PA2853, B. Hte,

Localizado na Av. Barbacena com Rua Juiz de Fora, Barro Preto — B. Hte.,
pela guarnicio da RP1377, do 5% BPM,

19 Fey B7

Dodge Dart, cor vermelha, placa BI1729 de B.Hte.

Localizado na rua Gongalves Dias, 225, bairro Funcionérios, B. Hte,

27 abril 87

Volkswagen Kombi, placa BF4265, de B. Hte.

Localizada na Av. Prudente de Morais com Av. Guaicuf, Vila Paris,
B. Hte., pela MT 038, do BPTran.

16 abril 87

Volkswagen Sedan, cor azul, placa BI-4731, de B.Hte.

Localizado no estacionamento do Shopping Center Belo Horizonte, pela
guarnicdo da RP 955, do 19 BPM.

19 abril 87

Caminh&o Chevrolet, cor verde, placa CR 3657, de BH.

Localizado na Praga da Liberdade, bairro Funciondrios, B. Hte., pela guar-
ni¢do da RP202, do 19 BPM.

19 abril 87

Motocicleta Yamaha, cor preta, placa BL 239, de B. Hte.

Localizada na Av. Amazonas, préximo ao Parque de Exposigao — bairro
Gameleira, B. Hte., pela guarni¢do da RP 1372, do 59 BPM.

08 jun 87

Chevette, cor branca, placa AT9006, de B, Hte.

Localizado na rua Manaus com Rua Alvares Maciel, bairro Santa Efigénia,
em B.Hte., pela guarnigdo da RP906, do 12 BPM.

13 jun 87

Camioneta Ford F-1000, cor preta, placa CJ5529, B. Hte.
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Localizada na Rua Mato Grosso, entre Tamoios e Av. Bias Fortes, Cen-
tro, pelo sd Sérgio Luiz Pais, do BPTran.

186) 13 jun 87
Volkswagen Sedan, cor bege, placa AO-0456, de B. Hte.
Localizado na Rua Bernardo Guimardes, 2957, bairro Sto, Agostinho,
pela MP—591 (moto-patrulha), do 12 BPM.

16) 14 jun 87
Chevrolet Opala, cor branca, placa BS5320, de B. Hte.
Localizado na Av. Amazonas, proximo ao Parque de Exposicdo, bairro
Gameleira, pela guarnigdo da RP 1799, do 52 BPM.

17) 12jun 87
Volkswagen Santana, cor cinza, placa PF1749, de B.Hte.
Localizado na Rua Antdnio de Albuquerque esquina com Av. do Contor-
no, bairro Funcionarios, B.Hte., pela TM 1123 (Tético Movel) do 19
BPM.

Observagoes:
a pesquisa se fixou em apenas trés meses: Fev/abr/jun/87;
os vefculos foram encontrados, por policiais-militares, estacionados na via
poblica, em situagdo que indicava abandono.

d. Comentérios sobre localizagdo de veiculos furtados
Os leitores gue assimilaram o que se pretendeu ensinar até aqui devemn estar
aptos para as primeiras aplicagdes praticas dos métodos de indugdo — técnica de observagao
dos fenémenos — e de dedugio.

A primeira observacgio, para aquele que conhece a cidade de Belo Horizante,

Todos os vefculos foram localizados em bairros centrais, dreas de intensa
circulagdo de policiais, alguns deles proximos de aquartelamentos.
Deducdes possiveis:

1. outros vefculos podem ter sido encontrados em locais diferentes e ndo
foram selecionados;

2. Osvelculos so sdo encontrados nos locais mencionados;

3. O fato de nenhum marginal ter sido preso com o vefculo furtado significa
que o vefculo sb foi localizado varias horas ou dias depois de ter sido abandonado.

Para as duas primeiras dedugdes contraditdrias, ndo hd elementos, no texto
fornecido até aqui, de definicdo por uma ou outra hipétesa. (2)

A 32 dedugdo implica uma quarta: alguns policiais-militares tém observado
o inusitado do cotidiano — carros estacionados em locais impréprios, de forma irregular
ou abandonados — mas ndo utilizam a relagdo de veiculos furtados que lhes fornecida
diariamente, nos moldes propostos no modelo referencial, exposto no capftulo 11 deste
trabalho.

2) A tltulo de esclarecimento, & importante acrescentar que os endere¢os de locali-
zapho da veiculos na periferia da cidsde, em numero significativo, foram despre-
zados, de vez qua no se prestavam ac exemplo que se pretendia fornecar.



CAPITULO II
EXERCICIOS DE APRENDIZAGEM DOS METODOS

1 METODO INDUTIVO — EXERCICIOS DE TREINAMENTO DE OBSERVACAO

E importante que o policial-militar aprenda a observar todos os aspectos que se
relacionem com sua atuagéo policial. Normalmente, as pessoas observam aquilo que é de seu
interesse: a mulher ou o homem que estd passando; uma oferta de negdcio vantajoso; um
andncio de emprego; uma noticia fora do comum, etc. Muitas coisas que estio, por assim
dizer, bem diante delas, escapam a observagao das pessoas.

Um exemplo € bem significativo: em uma operagio de batida em favela, dois
soldados vigiavam um beco, conferindo as pessoas que saiam e efetuando buscas: uma mo-
cinha com uns quinze anos, de short e camiseta, moradora na primeira casa do beca, saia
e entrava em casa com freqliéncia; quando um dos oficiais coordenadores da operacdo che-
gou ao local, os soldados |he informaram que, na instrugdo preparatéria, eles tinham sido
informados de que, naguela rua, no n® 875, morava um menor com vérias entradas na De-
legacia Especializada de Orientagdo ao Menor — DEOM, em virtude da préatica de delitos,
mas a rua terminava no numero 890 e eles ndo tinham achado o numero 875; o oficial
recomendou que olhassem o beco, mesmo estando além do n© 890 e foi conferir com
eles; na primeira casa do beco, num poste, estava afixado o namero 875; procurado em
casa, 0 menor ndo se encontrava; sua irmd, a mocinha de short, trocou de roupa e saiu lo-
go depois, para avisd-lo; desencontrou-se com ele e os soldados o detiveram na outra rua,
levando-o para o Posto de Triagem.

Conclusdo: enquanto eles observavam a mocinha de short, sem notarem nem
mesmo o endereco, ela os vigiava para alertar o irmdo da presenca da policia.

Os primeiros exercicios visam, assim, a mostrar as falhas de observacio que séo
praticadas. Em seguida comegar um treinamento de observacio.

a. Croquis dacasa
O primeira exercicio consiste em solicitar aos instruendos que, de memb-
ria, fagam um croquis da planta baixa da casa onde moram: os comodos com sua dimensdo
aproximada, os locais das portas e janelas; o sentido (lado) para o qual as portas s&o abertas,
etc.

b. A rua
Reproduzir através de croquis o guarteirdo em que o instruendo reside, colo-
cando os lotes vagos, as casas, se possivel, com a cor de cada uma.

Os instruendos perceberdo, com estes dois exercicios, que muitas coisas que
$80 vistas varias vezes por dia ndo sdo bem observadas.
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c. O itinerario

Reproduzir em uma folha de papel o itinerario que usa para se deslocar de casa
ao local de trabalho e vice-versa, colocando o nome das ruas, pracas, awvenidas, etc., por
onde passa.

Os instruendos constatardo que passam varias vezes por determinadas ruas
sem saber o nome das mesmas.

Um complemento desse exercicio consistird em recomendar aos instruendos
para constar os estabelecimentos bancarios, grandes lojas, hotéis, pensdes, casas de jogos,
garagens, prédios publicos e outros pontos importantes de seu itinerario.

d. A atengdo pararuldos
O instrutor deve encarregar um monitor de produzir um ruido qualquer
proximo a sala, para verificar se os instruendos o percebem e sabem identificido: apito,
traque; choro; pedrinhas na janela; batida na parede, etc.

e. Obsarvagdo de pessoas
O instrutor deve encarrégar uma pessoa de entrar em sala durante a aula,
conversar com ele em tom audivel e sair. Em seguida solicita aos instruendos para des-
crever a pessoa e seus trajes e o assunto que falou com o instrutor.

f. Observacdo e descrigdo de rostos
O instruendo deve ser capaz de descrever o tipo de rosto, a cor & a carac-
teristica dos olhos, o tipo de boca e de nariz, o tipo de queixo, o tipo e a cor dos cabelos
de uma pessoa observada. No anexo 2, sao apresentados algumas dessas caracteristicas.

g. Observagio de peso, idade e altura
Para avaliar o peso, a idade e a altura de uma pessoa observada, deve-se esta-
belecer comparacio com pessoas das quais se conhece tais caracteristicas, como membros
da familia ou pessoas do proprio relacionamento.
O exemplo abaixo, retirado do “‘Manual do Detetive™ (3} € um bom exercicio
de treinamento.

Qual aidade deles?

Sabendo a idade, peso e altura de pessoas diferentes, como, por exemplo, gente
de sua familia, vocé poderd avaliar melhor o peso, idade e altura num suspeito.
As pessoas mudam quando envelhecem: ficam enrugadas, carecas ou os cabelos
embranquecem. Algumas vezes ficam encurvadas quando estdo em pé.

(3) MANUAL do detetive. Sdo Paulo: Ed. Abril Ltda., 1980. p. 62. do detetive.
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h. Nogdo de distancia
Hé vérios processos: para se avaliar a distancia percorrida ou a que se encon-
tram as pessoas ou objetos, A percorrida pode ser avaliada pelo tempo gasto no percurso:
12 a 15 minutos para andar um quilémetro: passo duplo com 1,50 m.
Para verificar a que distancia se encontram as pessoas pode-se seguir os para-
metros:

— 50 metros de distancia: pode-se ver os olhos e a boca de uma pessoa;

— 100 metros de distancia: os olhos das pessoas parecem pPontos;

— 200 metros de distdncia: pode-se ver detalhes das roupas: broches; gravata,
grandes botdes, bolsas;

— 300 metros de distancia: o rosto da pessoa parecerad apagado;

— 400 metros de distancia: pode-se ver o movimento das pernas das pessoas;

— 500 metros de distincia: pode-se ver a cabeca da pessoa, chapéu (se usar)
e a cor das roupas;

— B00 metros de distdncia: ndo se vé a cor das roupas; a cabega parece um
ponto;

— 700 metros de distincia: mal se vé a cabeca da pessoa;

Q exercicio pode ser comprovado em treinamento pratico. (4]

i. OQOutros exercicios de observagio
Os anexos 3, 4 e 5 apresentam outros exercicios de observacdo que poderdo
ser aplicados aos instruendos,

2 METODO DEDUTIVO — EXERCICIOS DE APRENDIZAGEM

A observacio dos fatos associada 4 dedugdo sobre suas causas e efeitos ou seu
significado constituem-se em ferramentas impartantes para a atuagdo policial.

De nada adianta observar sem deduzir; de nada adianta observar e deduzir sem
agir.

Alguns exemplos:

Em fevereiro de 1988, alguns malotes com cerea de 8 milhdes de délares, trans-
portados sob a responsabilidade da Empresa Brinks para a Argentina, foram furtados no Ae-
roporto Internacional do Galedo, no Rio de Janeiro. A principio, a palicia brasileira g a
internacional ficaram sem pistas para a elucidacdo do crime,

A Unica pista que serviu para esclarecer o fato foi dada por um motorista de ta-
xi: Valdemir Silveira de Barros.

Segundo Valdemir, quatro dias apés o desaparecimento dos malotes, dois ho-
mens apanharam seu taxi e um deles, conversando baixo, falou em troca de délares. Des-
confiado, Valdemir guardou a fisionomia de um deles e o local onde entraram, apds salta-
rem do taxi, em frente a firma de Transportes aérecs TNT Skypack, onde um deles trabalha-
va. O fato foi comunicado a um detetive da Delegacia de Entorpecentes e o furto foi escla-
racido. {5)

— Em agosto de 1988, a agéncia da Caixa Econdmica Federal, em Contagem,
foi arrombada, sendo levados 1,8 milhdes de cruzados. A equipe de detetives encarregada

(4) Ibidem, p. 60
(5) Jornal “Estado de Minas" — 29 de junho de 1988
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do caso tinha poucas pistas. Num lance de sorte, um dos detetives, residente em Ibirité,
conseguiu o dado decisivo. Estranhou o fato de um vizinho, G.M.L., estar bem vestido,
j& que ele & pobre e sempre se vestiu mal. Conversou com G.M.L. procurando saber como
adquirira as roupas. Zle informou que o irmdo menor lhe dera o dinheiro; apertado, con-
fessou que o irmio participara do arrombamento da Caixa e gue o mentor do furto, pratica-
do por vérios menores, era José Geraldo Jesus Oliveira, o “Negrinho”. Os autores foram
presos e o dinheiro recuperado. (6)

— Em margo de 1988, um repdrter achou estranho um cameld, de quem estava
comprando mercadorias, encher as bochechas de ar quando ele foi efetuar o pagamento.
Ficou por perto observando o possivel 'tique nervoso'’ e verificou que o cameld repetia
o gesto algumas vezes e isto ocorria quando determinadas pessoas abriam as carteiras ou
bolsas para fazer o pagamento. Uma destas pessoas apontadas pelo cameld como portadora
de carteira inchada ou ‘‘carteira com dor de dente'’ teve sua carteira arrancada alguns me-
tros adiante por um “trombadinha’’, O jornalista denunciou a cumplicidade do cameld
que foi preso.

No tocante & transmissio dos conhecimentos e ao desenvolvimento das habili-
dades de deducao, algumas consideracdes devem ser levadas em conta.

A primeira delas & que ndo basta dar conceitos, definicBes ou explicagdes. E
mais produtivo apreender as idéias lidando com problemas do que transmitindo “dicas”
de como fazer as coisas.

A segunda é que os instruendos devem deduzir as partes de cada problema por si
proprios, estabelecendo as inferéncias e chegando aos resultados, de modo que o prazer
da descoberta seja um estimulo para o exercicio constante e para gue os resultados sejam
fixados na meméria. Assim, as respostas para os problemas devem ser usadas apenas como
verificagdo dos resultados alcangados.

a. A utilizagdo de fotografias no método reconstrutivo (7)

O instrutor deve recomendar aos instruendos que cada um traga uma fotogra-
fia da familia, sem data. O exercicio consiste em determinar a data aproximada da fotogra-
fia através de dados contidos na mesma: tipo de trajes; objetos nela existentes; chapéus;
deculos; penteados; cor; etc.

Uma variante mais complicada consiste em projetar um ‘‘slyde’” ou um pai-
nel de alguma parte da cidade e recomendar aos instruendos que identifiquem o local e
a data aproximada em que foi feita.

b. A utilizagdo de noticias de jornais no método reconstrutivo
O instrutor deve distribuir copia xerox de uma folha de jornal sem data
com vérias noticias, recomendando aos instruendos que procurem estabelecer a data apro-
ximada do jornal, através de dados contidos nas noticias: nome de governantes; eventos
impartantes; aspectos econdmicos; propaganda, etc.

(6) Idem — 06 de agosta 88.
(7) O método reconstrutiva estd sendo considerado como uma parte do método
dedu tivo.



c. Descubra os erros
O “Manual do Detetive’” (8) apresenta um curioso exercicio que exige de
quem se propde a resolvé-lo senso de observagdo, conhecimentos gerais e capacidade de
deducido,

Um quadro é apresentado como se tivesse sido pintado por volta de 1480, apre-
sentando uma cena da época. Caberad aos instruendos apantar todas as carzcteristicas do
quadro gue ndo estdo de acordo com a época citada.

O quadro estd no Anexo 06.

d. Qrganizagdo do plano

Larry E. Wood em seu livro “'Estratégias do Pensamento’ (9) enfatiza que muitas
pessoas fracassam na resolucdo de problemas porque adotam a abordagem de "‘investida
Unica’’ para alcancar a solugdo. A persisténcia é, pois, fator primordial, Segundo aquele au-
tor, o problema deve ser dividido em trés componentes: os dados, a meta e as operacdes.
A meta ¢ a razdo da existéncia do problema; é o resultado que precisa ser alcangado. Os
dados sdo a informagdo ou os fatos fornecides no enunciado do problema. As operacdes
sdo as acOes que podemos extrair dos dados para chegarmos & meta,

Dois exemplos:

1, Cabo-de-guerra 10}

‘‘Certo dia, Suzan, Marie, Karen & Angie estavam brincando de r.oo-de-
guerra. Embora fosse diffcil, Marie conseguia puxar Suzan e Karen juntas. Marie e Susan, de
igual maneira, tentavam puxar Angie e Karen, e nenhum dos pares era capaz de mover o
outro. Contudo, se Karen e Susan trocavam de lugar, Angie e Susan ganhavam facilmente.
Das quatro meninas, gquem era a mais forte, a segunda mais forte e assim por diante?’’

2. A fazenda de gado leiteiro (11)

“"Quatro vacas pretas e trés vacas marrons fornecem tanto leite em cinco
dias quanto trés Vacas pretas e cinco vacas marrons o fornecem em quatro dias. Que es-
pécie de vaca € melhor fornecedora de leite, a preta ou a marron?’”

3. Trés movimentos (12)

"'Coloque trés pilhas de fasforos sobre uma mesa, uma com onze fésforos,
a segunda corn sete, e a terceira com seis. Vocé deverd mexer nas fasfaros de forma que
cada pilha figue com oito fosforos. Vocé sé pode acrescentar a uma pilha o mesmo namero
de fésforos que ela contém, e todos os fosforos tém de sair de uma s6 pilha, Por exemplo,
se uma pilha tem seis fosforos, vocd poderd acrescentar-lhe seis f&sforos, nem mais nem
menos. Vocé tern trés chances. { Respostas no Anexo 6).

e. Inferéncia
Uma das técnicas principais para a solugdo de problemas é a inferéncia, ista
6, o raciocfnio logico. Larry E. Woods, em seu livro j& citado, explica que o raciocinia

l6gico & muito Gtil, pois permite que se determinem novas informacdes a partir de infor-
magdes correlatas que j4 se possuia. E acrescenta;

8) Manual do Detetive, p. 84-85

(9) WOOD, Larry E. Estratbgias do Pensamenta S50 Paulo: Circulo do Livro S.A.,
1986, p. 13 e seguintes.

(10 Ibidem, p. 32

{11) lbidem, p. 32

{12) lbidemn, p. 33



“Com referéncia @ resolucdo de problemas, provavelmente a maior difi-
culdade com que nos deparamos, com respeito ao raciocinio logico, é o
fracasso em perceber em primeiro lugar as inferéncias necessdrias. Um dos
motivos para isso & gue com frequéncia todas as informacdes essenciais
a solugdo do problema ndo se acham explicitamente declaradas; sdo consi-
deradas como parte do conhecimento comum ou como uma caracter(s-
tica habitual de um objeto que & abordado no problema. Conseqlente-
mente, algumas das inferncias baseiam-se em afirmacdes implicitas ou
"ocultas’".

Ao resolver problemas, portanto, & sempre opartuno raver os dados e ano-
tar qualquer irformagdo implicita que pareca remotamente relevante.
Como freqiigncia, ela se revela muito importante. {g.n.) {12)

Um problema retirado do livro *Estratégias do Pensamento’’. (1 3)

1. Arquimedes e sua pedra de estimagdo

"*Antigamente, quando as pedras de estimacdo estavam na moda, Argui-
medes levou a sua para um passeio num lago. No percurso, Arguimedes e a pedra comecgaram
uma discussdo que terminou com a pedra sendo atirada para fora do barco. A pedra afundou
imediatamente. A pergunta é: o nivel da 4gua no lago subiu ou desceu? Para responder
& pergunta, vamos fornecer a sequinte informacdo extrafda do livro de Arguimedes ''Corpos
flutuantes'": qualguer objeto que flutue na dgua sempre tem uma parte submersa, que des-
loca um pouco de dgua. A guantidade de liquido deslocada é igual ao peso do objeto. Por
outro lado, se o objeto afunda, a quantidade de dgua deslocada é menor do que o peso do
objeto’’. (Resposta no Anexo 07).

f. Contradigdo
O método da contradigao é (til em situacdes nas guais existe um ndmero re-
lativamente pequeno de solugdes alternativas e elas sdo conhecidas. A meta é determinar
a alternativa correta, se houver uma (inica alternativa. Isso é feito admitindo-se cada uma das
alternativas por sua vez e confrontando suas implicacSes com os dados.
Exemplos:

1. ""Quem & o assassino?
Quatro homens, um dos quais cometeu determinado crime, disseram o
seguinte, quando interrogados por um inspetor:
Growley: ""Snavely é o assassino'’
Snavely: "'Gaston € o assassino”’
Gus: "Eu ndo sou o assassino’’
Gaston: “‘Snavely mentiu quando disse que eu sou o assassino’.

Se apenas uma dessas quatro declaracdes é verdadeira, quem é o assassino?”’

2. "A verdade e a falsidade
Duas tribos habitavam uma terra longinqua. Os ananias eram mentirosos
inveterados e os didgenes indiscutivelmente sinceros. Certa vez, um estranho foi visitar a
terra @ ao encontrar um grupo de trés habitantes perguntou a que tribo eles pertenciam.

f12) WOODS, Larry E. Ob. cit. p. 41
113) Thidem, p. 62-63.
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O primeiro murmurou alguma coisa que o estranho nao entendeu. O segundo declarou:
"Ele disse que era um anania”. O terceiro disse ao segundo: "Vocé é um mentiroso! A
pergunta é:a que tribo pertencia a terceira pessoa?’’ (14)

h. Casos de Sherlock Holmes

1. A Liga dos cabegas vermelhas'’

A "Liga dos cabegas vermelhas'” (15), histdria escrita por Conan Dovle
em agosto de 1892, prestase muito bem ao que pretendemos mostrar.

Sherlock Holmes foi procurado pelo sr. Jabez Wilson, um homem gordo,
de meia-idade, cujo sinal mais expressivo eram os cabelos, de cor avermelhada. O sr. Jabez
Wilson era dono de uma pequena loja de penhores em uma praca, perto da City, a area
comercial e bancaria de Londres. Tinha apenas um empregado, que aceitara ha cerca de um
més e que trabalhava pela metade do saldrio normal, motive que o fizera dar-lhe o lugar.

Este empregado mostrara ao Sr. Jabez Wilson um recorte de jornal em qgue
58 procuravam pessoas ruivas para integrar a liga dos cabegas vermelhas e ganhar 4 libras
sermanais.

Q sr. Jabez Wilson comparece ao local indicado, & empregado, 0s demais
candidatos sdo dispensados e ele recebe a missdo: permanecer durante todo o dia num
escritdrio, copiando a enciclopédia britinica, sem sair durante o dia, mediante salario
semanal de 4 libras. A liga, instituida por um falecido miliongrio de cabelos vermelhos, tinha
o objetivo de ajudar as pessoas que tivessem cabelo daquela cor. Para substituir o sr. Jabez
Wilson no seu negocio, durante o dia, seu ajudante se oferece.

Durante oito semanas o sr. Jabez Wilson copiou a enciclopédia, conse-
quindo chegar d letra B.

Certa manhd encontrou um aviso & porta dizendo que a liga dos cabegas
vermelhas fora dissolvida. Do patrdo nem sinal. Desesperado por perder o emprego, procu-
rou Sherlock Holmes e eontou-lhe o caso.

O deterive fez-lhe algumas perguntas, dispensou-o e foi ao enderego de sua
loja de penhores. Examinou as casas proximas, parou diante da loja, bateu trés vezes sobre a
calcada, bateu 3 porta. O ajudante do sr. Jabez apareceu. Holmes examinou-o, pediu-lhe
uma informagdo e se ietirou, Chamara-o para examinar seus joelhos que estavam sujos.
Em seguida explorou as ruas que ficavam atras da loja.

As vinte € duas horas, com um inspetor, o Dr. Watson e um Diretor do
Banco, Holmes se encontrava nos subterrdneos de um dos principais bancos de Londres.

Ao fim de algum tempo, no escuro, viram uma das lajes do solo ser afasta-
da e duas pessoas safrem do buraco.

Foram agarrados e presos por Holmes e seus companheiros. Um deles
era o ajudante do Sr. Jabez Wilson. O outro ladrio era o chefe da Liga dos Cabegas Ver-
melhas, ambos conhecidos ladrdes de bancos.

Comentdrios:

A historia original registra uma série de observacdes e dedugdes de Sher-
lock Holmes. Algumas constam do resumo e podem ser comentadas:

— o empregado que aceita metade do salério;

— a batida no passeio para ver se estd oco;

— o exame dos joelhos do ajudante que cavava o tinel;

— 0 exame das lojas das proximidades da casa de penhores;

(14) Ibidem, p. 121-122¢ 131

(15) DOYLE, Conan. “A liga dos cabepas vermalhas™ In: As aventuras de Sherlock
Holmes, Um escdndalo na Bo8mia Sdo Paulo: Circulo do Livro. s/d, p. 29
e seguin tes.
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— aingenuidade do sr. Jabez Wilson que recebia 4 (quatro) libras por
sernana para fazer um servigo inGtil como copiar enciclopédia e fora escolhido s6 porque
tinha cabelos ruivos.

Ainda nos dias de hoje observa-se que muitas pessoas sdo vitimas
dos mais diversos tipos de estelionato (contos-do-vigaria) porque recebem de surpresa
um beneficio aparente, ndo questionam a razio de tanta sorte ou benevoléncia e buscam
tirar proveito. O “‘conto do achadinho’ & bem ilustrativo: uma senhora vé um anel ou um
broche no chdo: quando vai apanhd-lo outra passoa se agacha e apanha a jbia quase a0 mes-
mo tempo; como acharam juntos a pessoa se propoe vender a jdia e dividirem o dinheiro;
chega um terceiro, diz gue tem valor e oferece uma importancia; a pessoa aceita, mas a se-
nhora acha que pode valer mais @ ndo guer vender; o espertalhdo propde a senhora comprar
a parte dele, ela diz que ndo tem dinheiro suficiente; “quanto a senhora tem ai?'" O esper-
talhdo pergunta e vende pelo que a senhora tiver; ela leva a jbia para descobrir que nao vale
nada e os dois dividem o dinheiro arrecadado.

2. "“0Os trés Garridebs''

“0s trés Garridebs'' (16) foi escrito por Conan Doyle em outubro de 1924.

A historia & semelhante 4 da “Liga dos Cabegas Vermelhas': um assassina
que cumpriu sua pena quer afastar de casa um caolecionador de insetos, a fim de recuperar
uma “guitarra’’ que seu parceiro escondera sob o assoalho; apresentase ao dono da casa,
que se chamava Garrideb, como se tivesse o mesmo nome & oferece uma recompensa para
achar uma terceira pessoa com o nome de Garrideb.

Ressalte-se o oferecimento de uma vantagem pecunidria sem motivo apa-
rente, o que reforga o comentario do paragrafo anterior: ninguém faz nada sem motivo
e por trds do oferecimento de vantagem sem motivo aparente escondem-se objetivos ili-
citos.

(16) DOYLE, CONAN. “Os trés Garridebs. In: As Aventuras de Sherlock Holmas.
A Pedra Mazzarino. So Paulo: Circulo do Livro, s/d. p. 97 e seguintes.
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CAPITULO 111
APLICACAO DOS METODOS A ATIVIDADE POLICIAL

1 EXEMPLOS PRATICOS DE OBSERVAGAQ

O *“Manual Bésico de Policiamento Ostensivo® (1), da Policia Militar do Estado
de Sdo Paulo, ensina gque o PM deve ser observador e estar atento a tudo que ocorre a seu
redor, percebendo a diferenca de comportamento de individuos e eventuais mudangas de
procedimentos das pessoas, caracteristicas tipicas de que ali ha algo para ser verificado.

Referido Manual lista uma série de situagGes que merecem ser verificadas:

a. Individuos que, ao ver o PM, alteram o comportamento, disfarcando ou mu-
dando de rumo ou largando algum objeto ou saindo correndo ou demonstrando de alguma
forma preocupagdo com a chegada do policial (pode ser um delingiente).

b. Pessoas aflitas ou nervosas sem motivo aparente ou adultos segurando crian-
¢as que choram, pedindo o pai ou @ mde (pode ser seqiestra). Criangas pequenas vagando
em lugares plblicos ou ermos podem estar perdidas ou fugindo de casa.

c. Individuo cansado, suado por correr, sujo de lama ou sangue (pode estar
fugindo da policia ou de local de crime).

d. Individuo parado ou vefculo parado muito tempo, proxime de estabelecimen-
to de ensino (pode ser traficante). Vendedores ambulantes {carrinho de pipoca, sorvete,
etc.) também devem ser objeto de atencdo.

e. Individuo carregando sacos ou objetos em horas ou locais imprbprios —
eletrodomésticos, picareta, pé-de-cabra, macaco de automovel — {pode ser arrombador
que ja agiu ou vai agir).

f. Individuo com odor caracteristico de toxico (pode ser viciado ou trafican-
tel.

g. Individuo parado muito tempo ou vefculo parado e com motorista nas pro-
ximidades de estabelecimento bancdrio ou comercial (pode estar asperando a hora de agir
ou estar aguardando a saida de companheiros).

h. Individuo agachado, dentro ou ao lado de wvefculo parado ou estacionado
(pode estar se escondendo, fazendo ligacdo direta ou roubando toca-fita, etc),

i. Grupo de pessoas paradas em local ermo ou mal iluminado ou de md frequén-
cia {podem ser viciados, traficantes ou delingiientes).

j. Individuo ou veiculo que passa vdrias vezes pelo mesmo local (pode ser delin-
quente esperando a hora de agir).

(1) POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO, Manual Basico de Policia-
mento Ostensivo. Sdo Paulo: Secdo Gréfica do CSM/INT, 1985, o. 154/155.

43



k. Individuo ou veiculo que foge a aproximacao do PM.

|. Estabelecimento comercial com a porta semifechada (pode estar havendo
um ilicito penal no seu interior).

m. Janelas ou portas abertas em residéncias ou estabelecimento comercial, espe-
cialmente no periodo noturno {pode haver delinglienta no seu interior),

n. Ocupantes de um veiculo cujas aparéncias estdo em desacordo com a catego-
ria do veiculo (podem ser marginais em carro roubado),

o. Vefculo que passa em alta velocidade, com ocupantes apavorados ou empu-
nhando armas.

p. Carro estacionado, com motorista no volante ou outras pessoas dentro, parado
h4 muito tempo no mesmo local.

q. Vefculo parado, mal estacionado, luzes acessas ou portas abertas, chaves
no contato (pode ser carro roubado ou ccupado por delinglentes em fuga ou cometendo
ilicito penal por perto).

r. Vefeulo em movimento que procure chamar a atengdo do PM através de si-
nais, como luz, buzina, freadas, etc. alguém esté precisando de ajuda).

s. Ruidos gue gquebram a rotina como gritos, explosio, disparos de arma de
fogo, etc.

t. Veiculo velho com placa nova, vefculo com placa dianteira diferente da tra-
seira, vefculo com lataria amassada ou vidros estilhagados, veiculo com marcas de bala
em lataria, etc.

u. Individuo estranho, muito atencioso e carinhoso com criangas nas ruas (pode
ser tarado).

OBSERVAGAO:

Em qualquer situagdo suspeita, em principio, o PM s& deve atuar se estiver com
superioridade numérica ou de poder de fogo, Ndo preenchendo essas duas condi-
¢oes, deverd solicitar reforco.

2 APLICACAO DE OBSERVACAO E DEDUGAOD

O ""Manual da Guarda Civil’* (2), uma publicacdo antiga da extinta Guarda Civil
do Estado de Sdo Paulo, preconiza uma série de procedimentos que se revelam de surpre-
endente atualidade para a aplicacdo dos métodos de observacio e de deducdo. Seleciona-
mos alguns desses aspectos:

a. Sobre a rotina do patrulhamento:

'O melhor sistema para a patrulha policial € aquele em que a patrulha é feita
de tal modo que toda a gente saiba que o servigo estd sendo feito, sem que no entanto,
ninguém possa dizer qual serd a proxima etapa da ronda. Vale dizer, ndo sigam nenhum
roteiro ou esquema fixo que o criminoso possa observar, mas ao mesmo tempo tratem de
cobrir os respectivos setores, de modo a assegurar protegdo adequada’,

"Ndo ha nada que os delinglientes apreciem mais do que um palicial t3o sis-
tematico que eles possam prec sar suas visitas a um certo ponto, digamos 4 porta de um bar,
cada noite, ds 00:30 — 1:30 — 3:30 — 4:30 h."

"Um dos habitos do policial gue pode fazer seu servico mudar ¢ o de reprodu-
zir as pegadas. Quer dizer, tornar a percorrer um quarteirdo ou uma ruela que vocé tenha

{2) BELLI Antonfo. Manual do Guarda Civil. 29 ed, S50 Paulo: Gréfica Sdo José.
1966. p. 18-27.
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acabado de fiscalizar. Alguém pode ter ficado & espera de vocé passar para forgar uma por-
ta. De carro, faga a volta do quarteirao duas vezes”,

b. Sobre o conhecimento do local do patrulhamento:

“E essencial um conhecimento cabal de geografia e topografia da drea patru-
Ihada. Deve conhecer cada rua em seus pormenores. Deve saber, por exemplo, se hd malo-
cas, se hd becos sem safda, interrompidos por um bloqueamento ou leitos de via-férrea
€ quaisquer outras peculiaridades’,

E importante conhecer todas as entradas e saidas das casas come rciais ndo st
as que sdo usadas ordinariamente pelo pablico, como também as pouco usadas e mal loca-
lizadas que possam ser notadas pelos ladrdes. N3o subestimar a possibilidade de um ladrdo
subir ao teto de um prédio vizinho, que transpde, indo penetrar no prédio visado por uma
clarabdia, janela ou telhado’’.

“Outro aspecto que deve ser considerado importante e de real interesse é saber
o hordrio de expediente de uma loja e os hdbitos dos empregados em relagdo ds horas de
trabalho extraordinério; isto €, o policial deverd saber as horas de abrir e fechar as casas;
horas de refeigSes e em que horas da manh3, da tarde ou da noite se espera que haja trabalho
no local. Muitos assaltos a m3o-armada ocorrem na ocasido em gue a primeira pessoa abre
uma casa de negbcios pela manha ou na hora do almogo, quando poucos empregados estdo
presentes ou pouco antes da hora de fechar, quando a quantidade de dinheiro é maxima.
Importa conhecer os habitos, quando se trata de horas de trabalho fora do normal, pois
assim o policial poderd reconhecer rapidamente condigdes estranhéveis’.

c. Sobre as infragdes no transito:
"Um erro em que incidem comumente os policiais estd em nao observar e
fazer adverténcia nos casos de infracdo do Cédigo Macional de Transito,
Muitos eriminosos que teriam logrado fugir foram presos por viclagdo das nor-
mas de transito.
Parar um carro por motivos de infracBes das normas de trinsito vem a ser

uma oportunidade excelente para o guarda observar o carro, os passageiros e o motorista,
examinar-lhes os documentos e fazer-lhes breves perguntas’’,

d. Sobre os golpes:

"Quando o policial comegar a estudar os métodos de passadores de cheques,
vigaristas e falsdrios, concluird que todos obedecem a certos planos de rotina em suas opera-
cBes. Todos eles porfo novos trugues em seus esquemas, mas o policial ndo terd dificuldades
em reconhecer que ndo se trata sendo de modificacoes superficiais numa fraude usada ha
muitos anos,

Tendo estudado esses métodos, ele serd capaz de reconhecer qualquer trama
dessas pelo conhecimento de uma parte apenas. Um exemplo: uma senhora se retirou
indignada de uma loja, apbs recusar-se a realizar uma compra em razdo da demora do empre-
gado em trocar uma cédula elevada; em seguida ela voltou, desculpou-se pela atitude precipi-
tada pagou e recebeu o troco; depois € que se ird descobrir que a sequnda nota & falsa,
embora a primeira fosse boa'’,

e. Sobre os informantes:
""Ha muitas categorias de pessoas que, em virtude de suas ocupacies, tém pos-
sibilidades de se tornarem Uteis ao policial. Entregadores e jornaleiros trabalham desde
cedo e 1€m oportunidade de observar todos os géneros de atividades, Os empregados de pos-
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tos da gasolina sdo outra boa fonte de informacdo porque grande parte dos crimes estdo
ligados a automoveis. Os vigias noturnos tém tempo de sobra. Com muita frequéncia eles
observam atividades que interessam & policia. Os velhos e as criangas observam muito mais
do que a maior parte das pessoas acreditam. Os motoristas de taxi sdo Htimos informantes,
pois circulam muito.

O policial deve, na sua drea de trabalho, saber quem sdo essas pessoas, chama-
las pelo nome. Podem dar ao policial valiosos elementos sobre coisas que puderam obser-
var, conguanto o tenham por amigo”.

f. Sobre a capacidade de observar:

“Cada vez gque efetuar uma prisdo positiva, deve o policial interrogar a si
mesmo: ‘‘que & que me sugeriu que alguma coisa estava errada? O que me atraiu a aten-
cao?"’ Geralmente se convencerd de que foram atos aparentemente insignificantes ou um
indfcio qualquer que o advertiram'’,

g. Sobre a suspeita:

»£ diffcil estabelecer regras a seguir para o aprimoramento da habilidade de
suspeitar de determinadas pessoas, como também relacionar os pontos dignos de obser-
var-se, Todavia, 3 guisa de orientagdo, faremos um breve relato dos pontos que devem ser
observados e cujo sucesso dependerd da experiéncia e interesse de cada um’’,

A regra basica é: Note as diferencas: os atos desusados, modos de vestir e
maneira de fazer as coisas, capazes de diferenciar os criminosos dos cidaddos ordinarios.
Por exemplo, uma pessoa que presta muita atengdo no policial, espreita-lhe todos os mo-
vimentos, repara para que lado ele se voltou, admite observagdo.

“Observando o trafego, repare nos motoristas que dirigem mal e ndo se mos-
tram bem farniliarizados com o manejo do carro, tendo dificuldade em dar a saida, fazer
as mudancas de marcha, frear subitamente ao fazer uma parada normal, deixar ““morrer’”
0 carro, etc'’.

“Alguns policiais deixam a pessoa suspeita desconfiar de que estd sendo sagui-
da para ver o que fard"".

""Duas pessoas que caminham juntas por um determinado local gue, aparen-
temente, ndo oferece interesse, sem trocar palavras, tornam-se estranhdveis. 0 policial
deve observa-las, ver o que pracuram, quanto tempo demoram no local, se ha curiosidade
delas a seu respeita”,

““Certas dreas sd0 particularmente apropriadas a determinados tipos de crime.
Por exemplo, nas estacbes rodovidrias e ferrovidrias o policial deve atentar para as pessoas
cujas bagagens sejam luxuosas demais para elas; para os viajantes e para as pessoas que pro-
curam acercar-se deles, aparentemente sem se conhecerem. Muitos estelionatos e furtos
ocorrem em torno dessas estagoes’'.

3 CASOS PRATICOS DE OBSERVAGAO E DEDUCAOD

Alguns exemplos de situacdes ocorridas em Belo Horizonte que tém sido aprovei-
tadas na esfera policial com base na observagdo e na dedugdo e de outras que embora facil-
mente observiveis e dedutiveis ndo t&m sido verificadas:

— o5 muros, as paredes das grandes cidades tém sido utilizados para as mensa-
gens mais variadas: de propaganda, amorosa, etc. Algumas nos parécem incompreensiveis.
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Tais "'grafiti’’ tém side usados como indicadores de pontos de passadores de droga, O sig-
nificado pode ser claro — "OMUF’ — abscuro — ““vampirinho, me liga, estou em off'’ —
mas importa mais a cor com que sdo escritas as palavras: azul e preta para drogas leves
e vermelha para drogas mais pesadas;

— freglentemente sdo vistos pivetes trafegando com bicicletas seminovas e a de-
ducdo l6gica € gue foram obtidas através de furtos;

— nos anos de 85/86, era frequente no Centro de B.Hte. encontrarem-se rapa-
zes durante o dia com toucas de I; tais toucas, abaixadas até o queixo, tinham o buraco
dos olhos e podiam ser usadas, em questio de sequndos, para a prética de roubos;

— alguns marginais observam que determinadas pessoas viajaram, pelos jardins
secos, pela correspondéncia acumulada, por luzes acesas durante o dia; a orientagio dos
policiais aos moradores do seu setor de patrulhamento sobre esses cuidados ¢ importante
na prevencdo dos delitos;

— num determinado bairro onde ocorriam arrombamentos de residéncias com
freqiiéncia, os moradores perceberam a relagdo entre os arrombamentos e a freqiéncia
de falsos praticantes de '‘cooper’” e falsos aprendizes de auto-escola; alertados para o pro-
blema, os policiais — que deveriam eles mesmos ter percebido o fato — comegaram a abor-
dar e conferir tais pessoas; com os "levantamentos’’ preliminares a incidéncia de arromba-
mento caiu quase 8 zero;

— @ importante conversar, durante a coleta de dadas de um fato delituoso, com
varias pessoas e mais de uma vez com a mesma pessoa, estimulando sua meméria: no caso de
um furto de um barco que fora levado por uma camioneta de aluguel, depois de conversar
com varias pessoas, um dos manobristas disse ao policial a placa exata do veiculo: afirmou
que tinha certeza porque jogara a placa no “'bicho’’ e perdera.
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CONCLUSAO

Intimeras foram as dificuldades encontradas para a elaboragao total deste traba-
Iho, desde a fase inicial das pesquisas, datadas de 1987, até a fase final, em 1989.

O ineditismo do assunto no enfoque que se pretendeu dar e a dificuldade de man-
ter-se um ritmo de desenvolvimento da pesquisa e da monografia, em face de outros afa-
zeres e responsabilidades, contribufram em grande parte para o longo periodo de matu-
racdo da monogratia.

Os dados levantados indicam gue as duas primeiras hipdteses foram compro-
wvadas:

os conhecimentos e habilidades a que damos o nome de “Tino policial’”
podem ser sistematizados e transmitidos aos policiais menos experientes;

hd possibilidade de se aplicarem métodaos e técnicas cientificas ao processo
de ensino/aprendizagem de tais habilidades e conhecimentos.

As limitagdes de tempo impediram a realizacdo de uma pesquisa experimental
gue poderia vir comprovar a 38 hipotese:

a. a aplicacdo de métodos e técnicas cientificas a esse processo de ensinofapren-
dizagem apresenta como resultado maior rendimento da acao policial.

Este trabalho ndo tein a pretensdo de esgotar 0 assunto, antes se constitui em uma
introducio ao emprego de técnicas @ métodos cientificos no processo ensino/aprendizagem
de disciplinas policiais. As dezenas de exemplos aqui apresentadas devem ser complemen-
tadas e atualizadas com casos sempre recentes e regionalizados, de modo a permitir ao ins-
truendo fazer as correlagdes necessarias com 05 casos praticos gque ird encontrar na atua-
¢do policial.

Ha a pretensdo, sim, de se estar criando uma nova disciplina no plano de maté-
rias da instrugdo policial, disciplina a que se daria 0 nome de ''Métodos e Técnicas aplicados
ao policiamento”.

Ministrando tal disciplina em todos os niweis de execugdo, na Policia Militar
e organizagBes congéneres, obtém-se como resultado aquele salto qualitativo no desem-
penho do servico policial a que se aludia no principio deste trabalho.

Esta é a proposta final.
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ANEXO |
MODELO REFERENCIAL

1 O0DiIspP

O Diério de Informacdes de Seguranga Pablica & um meio de se veicularem noticias e
informagGes de interesse policial.

E difundido a tropa dentro da instrugdo extensiva. Por ocasido da chamada para o
turno, é lido e comentado, constituindo-se em mais de 70% do tempo destinado & Ins-
trugdo. O policial-militar anota os dados ou mentaliza os comentarios e impressoes trans-
mitidas. Na rua, nos postos, o homem checa canstantemente as informacdes recebidas e,
em caso de dvida, consulta o Centro de Operagdes Policiais-Militares-COPOM.

Basicamente, o DISP contém ou deve conter:

a. marginais que estejam atuando na &rea, com modus-operandi, dados pessoas,
freqléncia de a¢Ges, locais que fregiientam, etc;

b.  elementos procurados (fugitivos de presidios, delingiientes perigosos, ete.);

c. relagdo de veiculos furtados ou utilizados na pratica de assaltos ou delitos; {assim
como os veculos localizados):

d.  ewentos de envergadura, recentes, mesmo que tenham ocorrido noutras cidades
ou Estados e que podem influir na Capital, como greves, catastrofes, calamidades, etc;

e, relagdo de eventos programados, de interesse policial, concentracdes populares,
ete.;
f. pessoas desaparecidas/localizadas;
locais de risco e motivo de inclusdo no rol;
outras informagdes julgadas oportunas e relevantes,

F@a

2 FALHAS DO DISP

Falhas na coleta e transmissio de dados ao COPOM;
Falhas no registro de dados no DISP:

Falhas na transmissdo de dados do COPOM as OPM;
Falhas na transmissao aos policiais-militares.

apoow

As falhas ocorrem em varias etapas do processo. Verificou-se, contudo, que as mais
significativas estao no processo de transmissdo das informacdes aos policiais-militares: feita
a chamada para o servico, o Oficial 18 apressadamente o contedo do DISP, e as pracas
anotam O que conseguem acompanhar. Por vezes o local € mal iluminado, as anotagdes
sdo feitas em peé, sem apoio. A maneira de registrar veiculos furtados, comecgando pela pla-
ca, dificulta a memorizagdo, bloqueando o interesse, em face da dificuldade.

Nem sempre os policiais-militares estdo conscientizados do valor do DISP para sua
atuagdo no campo da Seguranca Publica.
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Nio existe um feed-back (relato de atuagdes policiais-militares a partir do DISP) que
valorize o documento junto ds pragas.
Na primeira parte da pesquisa, na Companhia de Policia Feminina, procurou-se verifi-
car até gque ponto os sargentos femininos tinham fixado na meméria os dados do DISP
referentes a vefculos furtados e pessoas desaparecidas. O resultado aparece na Tabela n®

01:

TABELA N?01

EXPERIENCIA: Nr. 01

DATA: 19 de junho de 1985

LOCAIS: POSTOS DE POLICIAMENTO DA COMPANHIA DE POLICIA FEMININA

PARTICIPANTES: 23 Sgt Fem e 01 Sd do 5° BPM
SITUAGAOQ: DISP redigido e lido na forma de costume

NOME Lembrou dados de Lembrou dados de
X vefculos X pessoas OBS.
sgt  Rejane 02 - Acabou de anotd-los
como radioperadora

Sonia — —

Giljane - -

Marilda - -

Cristina — -

Enilza - -

lvana 02 — Lembrou marca/ mo-
delo, cor e inscrigdo
lateral

Licia - -

Silvana oy P

Claudia 01 - Lembrou marca

Rosana - —

Wania - —

Solange - _

Mary — -

Jesuina 02 02 Um dos veiculos é de
sua amiga, uma crian-
ca tem O mesmo no-
me de sua sobrinha.

Maria Cirstina - -

Déa 01 - Lembrou marca, mo-
delo e cor

Alcendina om 01

Rosdngela - _

54




NOME Lembrou dados de Lembrou dados de

X vefculos X pessoas OBS.

Hildete 01 01 Lembrou marca/ mo-
delo/ cor; a pessoa é
conhecida

Evelyn - o

Edyma - =

Célia - =

Sd Carlos - -

3 PROPOSTAS DE APLICACAO DE TECNICAS AD DISP

a. Consideragbes sobre a membria
Tem-se dito que a memdria & a prima pobre da inteligncia. As pessoas costu-
mam dizer que s§o muito inteligentes, mas tém meméria ruim.

Revelados os aspectos organicos e possiveis deficiéncias de idade, ter boa memo-
ria é resultado do treino.

Séo conhecidos os casos de estudantes que, na época de prova, estudam vérias
horas, fazem a prova, obtém bons resultados e daf a trés dias ou menos j& esqueceram tu-
do.

Por paradoxal que possa parecer, é este tipo de memaorizagdo gue interessa ao
aperfeicoamento do DISP.

O psicélogo Paulo Roberto Souza Vidal, da Universidade Catélica de Minas
Gerais, consultado a respeito, prestou varias informacdes:

1. O que & mais ficil de memorizar?
R. Cada pessoa guarda aquilo que for mais significativo para si, ligado ao seu
historico dewvida, através de suas experiéncias.

Se o bairro do desaparecimento da pessoa for o seu, ou proximo ou conhe-
cido, ou onde vocé for trabalhar, serd mais facil memorizar.

No tocante a vefculos, 8 mais fécil lembrar o modelo, a cor e aspectos
especiais (nome da localidade; inscrigdes na pintura; amassamentos, etc).

Com referéncia a pessoas desaparecidas, prevalece para a gravagdo na
meméria: sexo, tamanho, idade (menino, moco, rapaz, senhora, velho, homem, etc.); roupa;
nome; caracteres fisicos: cltis, cabelos, olhos; aspectos especiais como "“doente mental’’
sdo facilmente gravados. A descricdo da roupa perde importancia alguns dias depois. (2)

No tocante a fugitivos, apelidos e caracteristicas especiais chamam a
atencdo, levando 8 memorizagdo por mais tempo,

Com referéncia a marginais operando na &rea, o modus-operandi ¢ mais
facil de ser gravado. Ex.: “ha um elemento assaltando jardins de infancia na regido do Gu-
tierrez/Barroca, nos hordrios de troca de turnos escolares (11 35 13 horas), praticando in-
clusive estupros contra a funcionéria que encontra; tem estatura meédia, cabelos crespos,
& mulato.”

f2) Segundo experiéncia dos sargentos femininos, a roupa ndo é detalhe confidvel no
caso de desaparecimento, pois ele surpreende a fam/flia e é dificil os dados serem
fidedignos.
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2. P. Como devermn ser transmitidas as informagdes visando a alcangar a facili-
dade mnembnica? (Lida, ditada, J4 escrita em mural, ir escrevendo, escrita para ser copia-
da).

R. “Ir escrevedo’’, "'escrita para ser copiada’’ sd0 meios ativos, exigemn a par-
ticipagio do sujeito, dal serem melhores. ‘‘Falada’ e *'j& escrita’’ sfo passivos, ficam em
segundo plano. Obtém-se bom resultado quando transmitidos por dois canais (visdo e au-
digdo): come descrever um vefculo furtado e passar seus dados no quadro para serem copia-
dos.

3. P. As informagdes serdo atualizadas diariaments. Haverd saturagdo? Sendo
uma memorizacdo répida (30 minutos), permanecerd por trés ou quatro dias?
R. A permanéncia dependerd da quantidade. A saturagio pode acontecer
se os meios de transmissdo das informagbes forem repetitivos ou mon6tonos. Aqui caberd
uma pesquisa, pois dependerd da amostra que serd empregada no trabalho.

4. P. Quais processos mnemdnicos podem ser usados?

R. Formar a familia dos desaparecidos: por ex.: hoje tem a mae (senhora
adulta); filho (crianga, adolescente); pai (homem adulto); avd (pessoa idosa); avé (pessoa
idosa).

Citar bairros das pessoas, cidades de origem dos carros, caracteristicas
que favoregam a memorizagao.

Apresentar desenhas j& prontos, relacionados com desaparecidos: velho/
bengala; beb&/bico; menina/boneca; menino/bola, papagaio; velha/tricd; mulher/saia; ho-
mem/calga comprida; mocinha/estojo de pintura; doente mental/camisa de forga, etc.

b. MNova proposta e resultados da pesquisa
Ha necessidade de tornar a participacdo do PM mais ativa. Como? Dando-lha
um ponto de partida, memarizado, que sirva para desencadear suas agdes de consulta e pro-
vidéncias.
Utilizando as sugestdes do pardgrafo 3.a. foi recomendada a elaboracdo do DISP,
constando os dados disponiveis na Cia, PFem, devendo ser listados do seguinte modo:

1. Vefculos furtados: marca/modelo (o que for predominante); cor; placa; ca-
racterfsticas peculiares (localidade; inscricdes; tomado de assalto; amassamentos): ano de
fabricagdo.

2. Pessoas desaparecidas: sexoftamanho (menino; menina; mocga; rapaz; se-
nhor; senhora; velho; velha); idade; cor de cabelos e da citis; bairro do desaparecimento;
nome; roupas; caracteristicas peculiares, etc.

A transmissdo dos dados do DISP foi feita com transparéncias e retroprojetor,
estando os policiais-militares assentados, para fazer as anotagoes.

Foram orientados para memeorizar, no caso de vejculos, marca/modelo, cor e
caracteristicas peculiares; no caso de pessoas desaparecidas, memorizar 0 sexo; tamanho;
cor de cabelos e da catis; bairro do desaparecimento.

A utilizagdo dos dados do DISP obedeceria ao seguinte procedimento: observado
um vefculo ou pessoa que coincidisse com os dados armazenados na memoria, o PM consul-
taria suas anotacOes para verificacdo dos demais dados, para agir em seguida, se neces-
sario.

Os dados de um DISP deveriam ser acrescentados aos do DISP do dia anterior,
permanencendo no registro pelo menos por trés dias.
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Os participantes da experiéncia foram alertados que os dados seriam cobrados

em supervisdes.

Nas tabelas nr. 02 & 03 sdo apresentados os resultados da cobranca.

TABELA N9 g2

EXPERIENCIA:nr. 02

LOCAIS: Postos de Policiamento da Companhia de Policia Feminina
PARTICIPANTES: 23 Sgt Fem
SITUAGAQ: DISP redigido e apresentado na forma proposta

DATA:03de julho 88

NOME Lembrou dados de Lembrou dados de
X veiculos X pessoas
Total de 07 Total de 04 OBSERVACO ES

Sgt  Rejane 06 04

Sania 05 03

Giljane 06 04

Cristina 06 ==

Enilza 06 o4

lvana 07 02

Licia 03 01

Silvana 04 03

Claudia 03 01

Rosana 02 03

Wania 04 04

Solange 03 0z

Mary - -

Jesuina 07 04

Tania Cristina 10 04 Dados do DISP

anterior

Aleendina 01 03

Rosangela 02 02

Jerusa 05 05

Maria Selma 09 05 ldem

Angela 06 03

Noeme 06 05

Emflia 08 04

Terezinha Lucas 09 04 ldem

57



TABELA NR. 03

EXPERIENCIA: Nr. 03

LOCAIS: Postos de Policiamento da Cia. Fem e do 52 BPM
PARTICIPANTES: 20 sgt Fem e 05 sd PM
SITUACAOQ: DISP redigido e apresentado na forma proposta

DATA: 06 julho 85

NOME Lembrou dados de Lembrou dados de
x veiculos X pessoas
Total de 18 Total de 07 OBSERVACOES
sgt Giljane rodos todos Inclusive detalhes
Cristina todos todos
Ivana 16 06
Célia 04 todos
Ana a5 02
Wania 15 03
Mary 01 todas
Alcendina 03 todos
Rosangela 14 todos
Edyma 02 0z
Maria Selma tocdos | todos
Angela todos todos
Noeme todos todos
Marilda todos todos
Valquiria 11 todos
Angélica todos todos Com detalhes
Elaine todos todos
Déa todos 04
Andréa 10 03
Evelyn todos todos
sd  Flavio todos 05 |
sd Cléber 12 a5
sd José Geraldo 15 05
sd  Robson 14 05
sd  Wagner 07 04

c. O DISP ideal

1. Coleta de dados

Alguns dados do DISP devemn ser divulgados as OPM, de forma centralizada,
pelo COPOM: velculos furtados e pessoas desaparecidas, por exemplo.

A transmissdo tem que ser exata e minuciosa.

No caso de pessoas desaparecidas, deve-se pedir ao solicitante gue, se tiver,
encaminhe fotografia da pessoa 4 unidade da Policia Militar mais proxima. As fotografias
serdo entregues no COPOM, o pessoal da sala de Imprensa faz a montagem a noite, tira
fotocopias e encaminha as OPM pela manha. Essas fotografias serdo expostas nos locais
de chamada para o servigo. (Pode parecer utdpico ou preciosismo. No entanto, temos co-
nhecimento de que os solicitantes se oferecem para entregar fotografias de parentes desa-
parecidos, as quais sdo dispensadas).
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Os dados de fugas de presos devem vir acompanhados de fotografias. Nio
é crivel gue o marginal esteja preso ha semanas, meses e anos e nao se tenha sua fotografia.
Mesmo em fugas de presos do interior, as fotografias podem ser remetidas via Rodoviaria
de B.Hte. e entregues na fracio PM para encaminhamento ao COPOM. Ali, o procedimento
serd idéntico ao de pessoas desaparecidas.

Os outros dados tais como: marginais atuando na drea: elementos procurados;
locais de risco; eventos previstos; modificagBes nas vias urbanas, outras informacdes serdo
coletadas e divulgadas pelas OPM. Se se constituirern em fonte de interesse para outras
OPM, serdo recolhidos e divulgados pela Comando de Policiamenta da Capital.

2. A atualizagdo

O ideal é que uma informacio 56 fosse retirada do DISP guando atingisse
seu objetivo: prisdo do marginal; recuperacio do veiculo ou encontro da pessoa desapare-
cida.

O volume de informacGes, no entanto, seria excessivo.

Sugere-se que a informagdo seja repetida durante trés diss, sendo acrescen-
tadas as novas e retiradas aquelas que completassem este prazo. Excetuam-se dessa norma:
eventos previstos, locais de risco e outras julgadas convenientes.

3. Transmissao do DISP

A experiéncia realizada indica que o DISP deve ser redigido na forma descri-
ta nos subparagrafos 3.a. e 3.b.

Deve ser transcrito em transparéncia ou quadro-negro e apresentado em sala
de aula onde os PM possam anotar as dados.

Devem ser mostradas fotografias de marginais e pessoas desaparecidas, afi-
Xadas em quadro préprio.

Os policiais-militares devern ser orientados sobre a memorizagdo de parte dos
dados e anotagdo, para consulta, da totalidade dos dados.

Os dados que ndo sdo significativos e sobrecarregam o DISP devem ser eli-
minados: gualificacdo de vitimas; descrigio de danos, etc.

Ac fim de trés dias, de repeticdo de dados, a transparéncia pode ser apagada
e reutilizada.

4. A utilizagdo
O DISP deve ter uma parte memorizada pelo policial-militar: locais de risco;
modus-operandi de marginais na drea; modificagSes no transito; eventos previstos: carac-
teristicas fisicas de foragidos; marca/modelo e cor dos veiculos furtados: tamanho/sexo e
bairro das pessoas desaparecidas.
Os demais dados referentes aos itens acima serdo anotados para consulta.
Assim, a utilizagdo do DISP envolve trés fases:

3. a atenta observacdo pelo PM dos dados ao seu redor, com base no gue
memaorizou;

b. a consulta &s anotacdes, quando sua atencdo for despertada por um fato
ou dado memorizado;

c. aprovidéncia policial.

A consulta pode ser estendida ao Centro de Operagdes Policiais-Militares —
COPOM — que devers ter um registra atualizado do conteldo do DISP, permitindo consul-
rarapida.
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5. Processos de fiscalizagdo e controle
Cada elemento lancado no servico deverd estar ciente de que, a qualquer
momento, o oficial Comandante do Policiamento da Unidade — CPU e as equipes da su-
pervisdo poderdo cobrar-lhe as informacgBes contidas no DISP, de memdria ou com con-
sulta 3s anotaces.

6. Motivacao e Credibilidade

A motivacio e a credibilidade do processo dependerdo de um feed-back efi-
ciente.

Devemn ser divulgadas as atuacdes policiais que resultaram de utilizagdo de in-
formacdes do DISP, de modo a motivar os PM para que, conscientemente, se preparem e
utilizem tais informacgdes.

Para confiabilidade do processo, & necessdria a constante atualizacdo dos
assuntos solucionados [veiculos recuperados; pessoas encontradas; marginais capturados,
eventos superados) e plenas condigdes de solucionar rapidamente, via radio ou telefone,
eventuais davidas do policial-militar na rua.

60



ANEXO 02
OBSERVACAO E DESCRICAO DE ROSTOS

IDENTI-PALAVRAS

Quando vocé descobrir um suspeito, faga a si mesmo uma série de perguntas, para poder
depois lembrar-se exatamente da sua aparéncia. Qual & a forma de seu rosto e de seu queixo?
Qual a cor e a forma dos olhos? Que tipo de boca e de nariz tem ele ou ela? Qual o com-
primento dos cabelos e qual a cor? Mas ndo o encare por muito tempo. Olhe, rapidamen-
te duas ou trés vezes, procure memorizar e anote as respostas logo que puder. Use estas
identi-palavras quando escrever suas anotages.

¢ %

ESTREITOS € INJETADOS

. J L J

61



£ T T T - W s,

Bocas Queixos

e e T Y DOV AT £
s e e




ANEXO 03
OBSERVACAO DE PESO, IDADE E ALTURA

O CORPO COMO MEDIDA

E bastante atil saber a que distancia do chao ficam certas partes do seu carpo. Assim, vocé
podera calcular a altura dos suspeitos olhando pessoas e coisas sem atrair a atengdo de nin-

guém,

T BRAGO LEVANTAPO

ALTO DA CABECA _

TA POS DEPOS —
"INRS ABARAPA

Fique em pé, com os pés unidos. Peca a alguém para tirar as suas medidas.
Decore-as, para usa-las em qualquer tipo de emergéncia que tiver,
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Use o seu corpo para medir a altura de coisas suspeitas ou provas Uteis, tais como: & altura
de um amassado num carro (1), de uma janela quebrada (2), ou de marcas estranhas em

portas (3).
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ANEXO 04
APRENDA A OBSERVAR

Um bom detetive observa as pesscas para pader descrevé-las de meméria, Assim, reconhece

bandidos e sabe se estdo disfarcados. Treine, olhando vdrias pessoas. Figue de costas e fale
tudo de gue se lembrar. Veja o que é mais importante para ser lembrado.

Calcule a altura das pessoas. Compare umas com as outras para ver se sdo mais altas ou mais
baixas do que a média, Olhe para a silhueta das Pessoas: sdo gordas, magras ou muito fortes?

Procure imaginar qual é a idade das pessoas. Elas tém rugas? Observe o seu jeito de falar g
veja se consegue descobrir de que pais elas vieram,
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Rostos sio diferentes. Repare no formato do rosto, nariz e orelhas. Note a cor dos cabelos
e dos olhos e procure algum detalhe fora do comum.

Aos roupas dizem muito sobre as pessoas. Vocé é capaz de descobrir o que fazem? Observe
detalhes, como chapéus, bolsas, guarda-chuvas,

i B O

R

Observe os sapatos. Repare nas cores e se sdo novos ou velhos, limpos ou sujos. Sapatos
enlameados dizem a vocd onde uma pessoa esteve,
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ANEXO 05
JOGOS DE OBSERVACAO

Por tras dos disfarces

Sidney Luchopasto, um criminoso conhecido, conseguiu enganar a policia durante anos uti-
lizando identidades falsas e disfarces muito inteligentes. Preste bastante atencao e pense se
vocé teria sido capaz de descobrir o vilio. Veja abaixo algumas fotografias tiradas por deteti-
ves que o perseguiam. Algumas delas sio de Luchopasto disfarcado. Outras de pessoas ino-
centes. Para descobrir quem é quem, pense cuidadosamente sobre o que pode e 0 que ndo
pode ser disfargado. Depois, vire a pagina para aprender mais coisas sobre como Bnxergar
através de disfarces.

Qual deles é o verdadeiro Luchopasto?
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AS FALSAS IDENTIDADE DE LUCHOPASTO

Luchopasto era um mestre em disfarces, Ele usava perucas, barbas falsas, falsas sobrance-
lhas e, algumas vezes, nariz postico. Mas, se vocé prestar atencdo ao formato do rosto e
dos ombros, perceberd gue eles se ajustam a todas, menos & Gltima foto de cada fileira.
O homem da foto n© 4 tem queixo diferente e pescogo mais comprido do que o de Lucho-
pasto; o da foto n® 8 tem a orelha menor. Esses detalhes ndo podem ser disfarcados. Apren-
da a ignorar as coisas mais aparentes, que chamam a atengdo e que podem ser disfarcadas.
Dirija sua atencdo para os tracos gue sempre identificam uma pessoa. Abaixo estdo mais
alguns truques utilizados por Luchopasto. E, a sequir, mais um teste para vocé experimentar
como anda a sua capacidade de observacao.

DETALHES INDISFARCAVEIS

Luchopasto costumava usar varios truques. Sabia que os outros reparam bastante na ma-
neira como as pessoas ficam de pé ou se movimentam. Assim, para disfarcar, ele andava
meio desajeitado ou arqueando os ombros. Repare como isso faz diferenca.
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DESCUBRA 0S IMPOSTORES

WOD R, COVERNANTA PANCRALIO RODA
(Tio e ROP)

€is a foto de Rod Roda, quando ele foi para a Africa. Tempos depois, sua expedicdo de-

sapareced. Quando seu tio morreu, os homens abaixo reclamaram a heranca. Qual deles é
o verdadeiro Rod Roda?

Os anos transformaram muito Rod Roda. Com as dificuldades que enfrentou, ele se tornou

mais magro, careca e cansado, Vocé vai distingui-lo dos outros pela sua altura, bragos mais

curtos e pés pequenos, Perceba: Rod Roda ¢ 0 homem da direita.



ANEXO 06
EXERCICIO DE OBSERVAGCAO E DEDUGAO

ONDE ESTAO OS ERROS?

Muitas vezes, um especialista descobre um falso ‘‘Velho Mestre”” estudando os detalhes de
uma pintura. Este quadro foi feito para parecer que um artista o havia pintade ha 400 anos,
mas muitas das coisas retratadas ndo existiam naquele tempo. Hé nele pelo menos vinte
erros. Anote tudo o que lhe parecer errado, e depois vire a pagina para comparar. Observe
com atencdo. Vocé cometeria os erros do falsificador?
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RESPOSTAS

OS ERROS DO FALSIFICADOR

Todas as brincadeiras e muitos dos brinquedos da pintura falsa s3o, na realidade, copiados
de um quadro verdadeiro, feito por um artista chamado Bruegel. Abaixo estdo os erros fei-

tos pelo falsificador.
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ANEXO 07
RESPOSTAS AOS PROBLEMAS (1)

1. Cabo-de-guerra

Ha trés relagbes basicas que podem ser estabelecidas a partir de informagdes, usando
as primeiras letras dos nomes como simbolos. Essas relaches sdo as seguintes:

al M>5S + K

b) M+ 8§ = K + A

cd M+ K<S§5 + A

A partir dai, pode ser mostrado logicamente que Angie € mais forte do que Marie,
que € mais forte do que Susan, que, por sua vez, € mais forte do que Karen.

2. A fazenda de gado leiteiro

A solugdo € representar simbolicamente os dados e estabelecer relacBes entre eles.
A relagdo global mais importante neste problema é que a quantidade de leite fornecida
pelos dois grupos de vacas é igual, embora um grupo leve cinco dias e o outro apenas quatro
para fornecer a mesma guantidade de leite.

Como as duas quantidades de leite sdo iguais, a relacdo bésica pode ser representada
simbolicamente assim:

5 dias x (4P + 3M) = 4 dias x (3P + 5M)
Efetuando a multiplicagdo, temaos:

20P + 16M = 12P + 20M

Nesse ponto, vocés poderdo imaginar que os deis grupos de vacas estio um em cada
lado de uma grande balanca. Como as 20 vacas marrons do lado direito precisam apenas de
12 vacas pretas para que ocorra o equilibrio, e as 20 vacas pretas 4 esquerda precisam de 15
vacas marrons para que aconteca a mesma coisa, podemos concluir que as vacas marrons
fornecem mais leite.

(1) WOODS, Larry E. ob. cit.
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3. Trés movimentos

A maneira mais adequada de represantar este problema &, de fato, usar palitos de f6s-
foros ou outros objetos que possam ser diretamente manipulados. Ao fazé-lo, teremos uma
solugdo razoavelmente direta, de acordo com o quadro a seguir:

MOVIMENTOS PILHAS

1 2 3
Infcio 1 6 7
Movimento 1 4 6 14
Movimento 2 4 12 8
Movimento 3 8 8 8

4. Arquimedes e sua pedra de estimagdo

Este problema & um exemplo relativamente direto de anélise dos dados, o que inclui
alguns principios de ffsica, e depois a elaboragio das inferéncias corretas a partir desses
principios. Em primeiro lugar, enquanto a pedra passeava no barco, ela flutuava e, confor-
me o primeiro principio, deslocava o seu peso na &gua. Ao ser arrojada para fora do barco
e afundar, de acordo com o segundo principio, ela deslocou menas do que o seu peso em
sgua. Desse modo, o resultado final fol que o nivel do lago baixou porque menos &gua
estava sendo deslocada quando a pedra se encontrava no fundo do lago do gue quando ela
estava passeando no barco.

5. Quem ¢ o assassino?

O método para a resolugdo de problemas chamado contradicio é especialmente Util
quando a resposta se restringe a um pegueno niumero de possibilidade e quando € dificil
ou impossivel provar diretamente a resposta correta. Através de confrontagdo sistemdti-
ca de cada resposta possivel com as informagtes dadas, rejeitamos as incompativeis (que
contrariam os dados) e escolhemos as que satisfezem todas as condigdes do problema.

A solugdo completa estd no quadro seguinte:

DECLARAGCOES 0S ACUSADOS
GROWLEY SNAVELY GUs GASTON

Growley: “Snavely & o assassino’ F v F F
Snavely: '"Gaston é o assassino” F F F \%
Gus: “Eu ndo sou o assassino”’ A vV F \"
Gaston: "'Snavely mentiu quando

disse que eu sou O assas-

sino'" A L' W F
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Na parte de cima temos 0s nomes dos supeitos, Na lateral, temos cada uma das decla-
ragdes feitas pelos quatro homens. Supondo que Growley é o culpado, examinemos as qua-
tro declaracées e marquemos “verdadeiro” ou “falso™.

Estd claro que, se Growley é o assassino, entdo duas das quatro declaragGes seriam
verdadeiras, mas temos a condigio de que apenas uma € verdadeira. Assim, @ suposi¢do
de que Growley é o assassino conduziu @ uma contradi¢do que o elimina como suspeito.

(O método para a resolugdo de problemas chamado contradigao € especialmente
otil quando a resposta se restringe a um pequeno namero de possibilidades e quando é
difcil ou impossfvel provar diretamente a resposta correta).

Se Snavely for o assassino, entdo trés declaragdes sdo verdadeiras — contradigdo (ape-
nas uma pode ser verdadeira). Se Gaston é o assassino, nesse caso, duas declaragdes sdo
verdadeiras — mais uma vez a contradicdo. Se Gus & o assassino, entdo apenas uma decla-
racio & verdadeira, e isso € compativel com as condicdes dadas no problema. Assim, Gus
& o assassino.

6. A verdade e a falsidade

O terceiro habitante disse ao segundo:
—  Vocé é um mentiroso.

a) Seista for verdade, ele é um b) Se isto for mentira, ele
dibgenes é um anania
Sendo verdade, o 29 habitante Sendo mentira, o 29 habitante é um didge-
& um anania, isto &, mentiroso; nes, e sua frase (do 29) € verdadeira
Se a 27 frase; "Ele disse que Se a 23 frgse "'Ele disse que era um anania’’
era um anania'’ & mentirosa, & verdadeira o 19 habitante cai em contra-
o 19 habitante disse que era digao;
um didgenes; Se & um anania, tem que mentir e ndo diz
O racioeinio njo apresenta que & anania
contradigdo Se é um dibgenes, ndo mente e assim ndo

diria gue & um anania

RESPOSTA: O raciocinio exposto em a) & o correto e 0 39 habitante & um didgenas.
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