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Resumo: O Autor faz uma sintese dos resultados a que chegou
no Simpésio do Encontro de Oficiais Chefes de 42 Se¢3o.

Chefe da PM/4
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1 INTRODUGAO

Conforme ficou estabelecido na NSv 4003/89-CG, realizou-se em Pogos de
Caldas, MG, entre 16 a 19 de agosto de 1989, o Encontro da Comunidade dos Chefes de
4a. Secdo do Estado-Maior, promovido pela PM/4,

Dentre 0s objetivos propostos estava o da producdo de um documento final
sobre os resultados do Encontro, gue seria o coroamento de nossos trabalhos iniciais.

Trata-se deste documento, que pretende levar a cada Unidade da PMMG os
valiosos produtos do esforgo pessoal de cada participante que, somados, transformam-se
num pequenc Vade-mecum para guiar-nas, inicialmente, na adoc¢do de uma nova postura
profissional diante dos problemas log(sticos da Corporacdo.

2 POSTURA RECOMENDADA

A vivéncia nos assuntos logisticos traz, sem davida, experiéncia e maior desen-
voltura do profissional e Ihe permite, ao longo do tempo, ter amplo domfnio do passado,
estar vivendo o presente e ter sempre os olhos voltados para o futuro da Organizagao.

Para certas funcdes, é indiscutivel que a instabilidade e as constantes mudangas
de pessoal prejudicam o acompanhamento e a perseguicdo dos objetivos tragados, como
também é indiscutivel que a boa escolha do titular & fator fundamental para o éxito.

Vimos durante o Encontro, e relembramos agora, que o servico operacional € a
razio de ser da Corporagdo e que somos, os loglsticos, cientes e conscientes do nosso papel
imprescindivel para o desempenho das operagfes.

N3o admitimos, em hip6tese alguma, que deixemos de buscar permanentemente
o nivel ideal de atendimento demandado pelas operagoes.

Diante desse quadro, a dedugdo é Obvia: qualquer Comando que deseje ter sua
organizagio em constante apresto operacional ha de investir bem na escolha de seu pessoal
logistico. E esse pessoal que, imbufdo do verdadeiro espfrito logfstico, ird manter a OPM,
levantar suas necessidades, instituir prioridades, buscar os recursos, procurar alternativas e,
anfim, fazer rolar constantemente o fluxo das atividades diversas, passo a passo cOm as
operages da Unidade.

A PM/4, consciente desses fatos e fatores, insiste na necessidade da criteriosa se-
le¢io dos P/4 das Unidades dos diversos nfveis, na permanéncia mais duradoura desses Ofi-
ciais 4 frente dessa Secio e na sua intera¢io e intagracio na comunidade da qual parti-
cipam.
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3 OSEMINARIO REALIZADO

Caminhando cada um por si & por caminhos diversos, na certa nao almejariamos
chegar ao mesmo lugar.

Partindo dessa logica, implicita no Plano de Atuacdo Externa da PM/4, a Se-
cdo verificou a necessidade de, através de encontros, discussdes, debates, ete., Nnos reunir-
mos, conhecermo-nos e a Corporagdo, entender a doutrina do Comando e, juntos, descobrir-
mos o melhor caminho pelo qual todos seguirfamos, com maiores chances de sucesso.

O encontro de Pogos de Caldas, base inicial do processo, tem ai a sua grande
importancia. Propiciou-nos uma intensa troca de informacgGes e experiéncias. Juntos, deba-
temos e achamos solu¢do comum aos grandes problemas discutidos. Ampliamos nossa vi-
séo logistica, revimos nossa postura e, enfim, percebemos que crescemos juntos, que demos
um grande passo inicial para o novo caminho que, reconhecemos, ndo pode e ndo deve
mais ser deixado.

A forma adotada sempre teve a preocupacio com o hemem, sua valorizagdo,
as condicbes e o ambiente de trabalho. E possivel dizer que acertamaos, na medida em que
0Os resul tados superaram as expectativas.

Novos encontros virdo, outras formas e locais de reunido, mas sempre serd
mantida a busca desses propésitos, unindo nossos esforgos em beneficio de cada um e da
Corporagdo como um todo.

4 A ACAO LOGISTICA

Chegarnos a um consenso de que o pessoal da PMMG deve conhecer, discutir,
interagir, integrar, sugerir e, enfim, participar da logistica, que faz parte da vida profissional
de cada um.

Dessa forma, a Policia Militar ndo mais precisa conviver com desculpas dagueles
que, mal informados, atribuem a falta de sucesso somente 3 escassez de meios; daqueles
que planejam sobre bases irreais, prevendo o emprego de meios inexistentes ou indisponi-
veis no momento considerado e mesmo daqueles que se deixam abater diante das primei-
ras dificuldades, cruzando os bragos sem procurar caminhos ou solugdes alternativas ou de
insistir na busca do necessario.

O Oficial logistico, principalmente o P/4, ha de ser a mola-mestra, a pedra angu-
lar da Unidade, no que concerne ao cldssico chavio logistico: “'tornar disponivel o neces-
sario e tornar necessdrio o disponivel’, o que somente conseguira através da completa in-
teragdo com a drea operacional, com todas as demais Segdes da Unidade e da Corporagdo
€ com o publico externo de interesse.

O envolvimento de todos nas acdes logisticas (do usuario, do detentor, do opera-
dor, do conservador, do depositério, etc) & responsabilidade direta do P/4, mostrando que
todos somos responsdveis direta ou indiretamente pelo uso e conservacdo dos materiais
e pelo fluxo constante de informagdes sobre a necessidade, adequabilidade, exequibilidade
e disponibilidade dos meios.

5 RESULTADOS DOS GRUPOS DE TRABALHO

Neste primeiro Encontro, oito temas foram debatidos e as conclusdes apresanta-
das pelos grupos de trabalhos foram as seguintes:
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a. A Logistica na Pollcia Militar

Ficou patente a necessidade de se criar um SISTEMA LOGISTICO na Cor-
poragio com a mesma énfase do SIPOM e da INFORMATICA, e ao mesmo tempo de se
estabelecer uma POLITICA LOGISTICA vaoltada para a modernizagdo, para uma maior
utilizago da informatica; especializagdo dos condutores da logistica e treinamento dos
operadores; instrugdo sobre manuten¢ado para todos os niveis de ensino e abrangendo todos
os aspectos (se possfvel dirigido ao equipamento/ material utilizado pelo instruendo) e pela
interacdo interna/externa com todos os érgdos e Secbes de interesse. Externamente, essa
interagdo e integragdo devem atingir mais de perto as Secretarias de Estado gue tém maior
envolvimento na liberacdo de recursos para a PMMG.

Essa politica deve estabelecer objetivos claros e bem definidos, mas procu-
rar, prioritariamente:

1) agilizagdo na liberag@o de recursos;

2) consecucio de meios em qualidade e quantidade satisfatorias;

3) descentralizagdo e acompanhamento;

4) fontes alternativas de recursos (PREFEITURAS, GOVERMNO FEDERAL,
SUDS, DOACOES, SALDOS DO COMERCIO INTERNACIONAL, ETC).

O sistema, com sua politica, deve primar pela confiabilidade, credibilidade,
conscientizagio dos integrantes e trabalhos mais realistas com escalonamento de priorida-
des.

Deve, também, utilizar os P/4 dos Comandos Intermedidrios, envolvendo-os
realmente nos planejamentos e no controle de suas Unidades subordinadas.

A especializacio dos Administradores deve ser buscada através de cursos e
estagios especificos, ndo sendo recomendavel a utilizacdo de Oficiais sem experiéncia nas
fungdes administrativas antes de submeté-los ao treinamento devido.

O treinamento do recurso humano que opera os meios existentes € também
objetivo a alcangar, dando-lhe, segundo o material que utiliza, a adequada nogdo de manu-
tengdo de primeiro escaldo junto as regras operativas do material.

Como uma das formas de atingir o homem, até no menor nivel, atentar para o
estabelecimento de uma literatura especifica, com pequenos e grandes manuais adequados
aos diversos niveis de ensino e/ou divulgagdo.

Deve-se ainda incentivar os Comandos a desenvolverem Planos ou Programas
de Acdo que estabelegam, periodicamente, os objetivos das Unidades, o que lhes possibili-
ta seu acompanhamento e continuidade.

Sugeriu-se, mais, que os P/4 devem ser transformados em Assessores Adminis-
trativos da Unidade, dando maior amplitude & fungdoe, o que o EMPM crie mecanismo que
permita o planejamento orgamentério diante do quadro inflacionaria atual.

b. O Chefe de 4a. Segdo de Estado-Maior

A primeira verificacdo foi a de que a legislagdo atual & esparsa e pouco ou qua-
se nada fala do P/4. Ultrapassada e imprecisa, dificulta o desempenho do Chefe de 4a. Se-
cdo.

Reafirmase que o Chefe de 4a. Se¢do & o principal assessor do Estado-Maior
nos assuntos loglsticos, elaborando planos e ordens e assegurando a disponibilidade e a ade-
quacdo nas atividades de apoio administrativo.

Deve estar em constante planejamento, levantando as necessidades e buscando
recursos. Realiza andlises e conclusdes pertinentes. Coordena todas as atividades, supervi-
siona e sintetiza todas as propostas fisico-orcamentarias. Deve cuidar da manutengao, rea-
lizando inspecdes e verificando as necessidades de reparos.
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Deve ser um Oficial dindmico, com tino administrativo, interessado, sempre bus-
cando novos conhecimentos, ter ascend@ncia sobre os demais oficiais logisticos, ser estdvel
na funedo, fiscalizador, expariente, esforgado, ter autoconfianca, espirito de iniciativa, ser
criativo, dedicado, persistente, participativo, desembaragado, organizado, planejador e ter
integridade e moralidade profissional.

No nivel estratégico, deve atuar mais como assessor e planejador.

No nivel intermediério, deve continuar atuando mais na assessoria e no planaja-
mento, mas realizando as atividades inerentes de coordenagdo e controle.

No nfvel de execugdio, passa a ser mais um agente de coordenagdo e controle,
vivendo o dia-a-dia da Unidade e, secundariamente, & assessor e planejador.

E ele o brago do Comando no que tange ao planejamento e execugdo das ativi-
dades administrativas da Unidade. Compete-lhe conhecer a situagio e as necessidades da
Unidade e envidar esforgos para empregar os recursos dentro das metas tracadas. Deve
coordenar os agentes das atividades de forma a garantir-lhes um trabalho uniforme, visando
ao atingimento dos objetivos a alcangar.

c. Intaragdo Loglstico/Oparagies

O setor operacional é a razio de ser da Corporagio, mas € necessario reconhe-
cer 0 papel imprescindivel da logistica para o bom desempenho das operacgdes.

O planejador logfstico nio pode se furtar & busca permanente de um nivel
ideal de atendimento as operagGes. Deve tornar disponivel o necessdrio, fazer bom uso do
que se tem e procurar sampre melhorar o nivel de atendimento.

O planejador operacional que espera ter 3s mdos tudo o que precisar, sem levar
€M conta 0 existente no momento considerado, esta fadado ao insucesso. Deve planajar
em bases sOlidas, reais, vidveis e dentro das disponibilidades do existente.

Para conjugar os interesses de ambos, logfstico e operacional, & que aparece a
necessidade de uma interacdo constante, com muito entrosamento, pesquisa, debates, dis-
cussdes e conhecimento entre as duas partes.

A logistica deve ter pleno dominio das necessidades fisicas da operacionali-
dade. Estabelecer prioridades e procurar dotar a Unidade do ideal, perseguindo sempre esse
objetivo. Deve caminhar lado a lado, harmonicamente, com as operacdes. A logistica pro-
curando demonstrar o existente e o disponfvel, mantendo-os sempre em condigdes de
emprego e as operacoes tirando o maior proveito possivel dos meios 3 sua disposicdo, através
da boa utilizagdo e do uso racional. Apds cada operacdo e realizagio de uma avaliacdo
conjunta oferecerd subsfdios valiosos para os planejamentos futuros de parte a parte.

E pois na agdo de planejamento que se encontra a maior necessidade de uma
perfeita harmonia e constante interagdo. Nao se admite a auséncia de troca de informagées
entre as diversas Segdes do EM, antes, durante e apds toda e qualguer operagdo. Como a
Policia Militar vive em constante operagdo é certo que essa interacdo deve ser intensa e con-
tinua, sem interrupgdo.

Dessa forma foram listadas algumas condi¢Bes bdsicas para tal interagdo:

1) conhecimento pleno das missdes;

2) levantamento dos meios disponiveis X necessérios;
3) planejamento prévio das operagoes;

4) busca das alternativas possiveis;

5
6

antecipagdo constante na identificagdo dos problemas atuais e futuros;

constante levantamento das necessidades para o apoio rotineiro e extraordi-
nério;
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7) andlises e propostas quanto & adequabilidade dos meios existentes, visando
a influir nas futuras aquisicdes;
B8) coleta de informagdes junto ao usudrio, visando ao conhecimento real
do quadro atual;
9) evitar a superestimacdo ou a subestimacdo das necessidades;
10) avaliagdo habitual dos resultados obtidos e a influéncia dos meios na ope-
ragao;
11} inspegdo rotineira dos meios em operagao;
12} engajamento de todos nas operagdes de manutencdo e conservagdo dos
meios e seu correto emprego nas situagBes e missdes surgidas.

d. Desempenho dos Recursos Humanos Logisticos na Agdo Operacional e Desem-
penho dos Recursos Humanos Operacionais na Agao Loglstica

A qualidade da prestagdo de servicos da Corporagdo estd intimamente ligada
ao desempenho profissional de cada elemento.

O preparo profissional especffico, a especializacdo, é fator fundamental
para o bom aproveitarnento dos recursos, e cabe 4 Corporagdo dar o treinamento necessario
a cada elemento segundo 0 SBu emMprego e os meios que utiliza.

N3o & raro encontrarmas nas Unidades recursos valiosos sendo subaproveitados
por falta de pessoal qualificado para operd-los, como também ndo sdo raras as ocorréncias
de materiais danificados, &s vezes irreversivelmente, pelo uso incorreto do operador.

Acidentes e incidentes poderiam ser evitados, maior durabilidade e melhor
aproveitamento poderiam ser conseguidos e, finalmente, maior produtividade certamente
seria a consequéncia l6gica dos treinamentos.

Verificou-se nesse estudo que hd a necessidade da definicdo dos perfis profis-
siogréficos na selegdo do recurso humano logistico, permitindo dessa forma que sua for-
magdo e treinamento sejam direcionados para essa atividade.

A PMMG dispde de um consideravel numero de elementos especializados
que se encontram no exercicio de outras funcOes, enquanto, no setor ora considerado,
o elemento humano & as vezes fruto da improvisacdo.

Aperfeicoamento constante através de cursos e estagios, fornecimento de li-
teratura especifica, incentivo & pesquisa, instrugbes, semindrios, palestras, intercambio,
ete. resultariam em m3o-de-obra devidamente apta e voltada para os interesses da Corpo-
ragao.

Atualmente ha deficiéncia de treinamentos para os nossos administradores,
Temos funcdes gerenciais diversas que requerem preparagao diversa, Aprovisionador, Almo-
xarife, Chefe da SS Mnt Trnp e outros necessitam de uma base comum e de outra espec(fi-
ca. O mesmo ocorre com os elementos operativos da logistica (gargons, cozinheiros, me-
cinicos, datilografos, motoristas, telefonistas, etc) que reconhecidamente devem ter um
preparo geral e conhecimentos especficos,

Concluiu-se que a falta de mecanismos adequados de avaliagdo e controle de
desempenho dos recursos humanos prejudica as atividades e desestimula o préprio servi-
dor, que nio da o real valor ao seu trabalho.

A grande rotatividade de pessoal, o empenho fora da especialidade ou o des-
vio do funcionério treinado por uma OPM, para outra, tém acarretado sérios problemas
no atingimento ideal dos resultados.

O desrespeito a vida 0til dos equipamentos e maquindrios, os reparos em ma-
teriais com custo préximo ao valor de aquisicdo e fatos semelhantes revelam desinformagéo
e falta de critérios quanto ao uso e manutencgdo.,
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O ambiente e o espago fisico improprios @s fungodes causam entraves na exe-
cugdo das tarefas.

Conclui o trabalho apontando a necessidade também do treinamento constan-
te do usudrio ou detentor de material, o elemento operacional, que muitas vezes recebe o
recurso material para o seu apoio e nio sebe como utilizd-lo, ou usa-o incorretamente,
ndo o conserva e o leva ao desgaste prematuro.

e. Dotagoes — Critérios

Chegou-se a conclusao de que a Corporagdo deve partir para a fixagdo de
dotacdes e de tabelas de suprimento em todas as suas atividades logisticas, o que permiti-
ré, de imediato, por simples comparagdo entre a dotacdo e o existente, conhecermos nossas
necessidades, facilitando em muito os planejamentos, principalmente no aspecto da progra-
magido fisica.

E ponto pacifico que a dotacdo de uma atividade serd determinada pelo que
bastar para que a prestagdo de servigo ndo sofra solugdo de continuidade.

A importincia de se fixarem dotagbes esta na maior organizacio e no melhor
controle de aquisicdo e de gastos, evitando-se 0 desperdicio ou a caréncia. Facilita, ainda, a
administragcio logistica na medida em que conhecemos o que temos, quanto temos e de
quanto necessitamos. E um importante fator de planejamento.

Para o estabelecimento de dotagdes, é de maior importancia a existéncia
de critérios padronizados e difundidos a todos, permitindo uniformizagdo dos procedi-
mentos.

Hé de se combinar critérios calcados na experiéncia com estatisticos, os
primeiros auxiliando o administrador na avaliagdo correta e na ponderagdo adequada dos
itens ohjetos de dotagdo, e os outros fornecendo elementos objetivos para quantificar as
dotagdes por setor interessado.

A vivéncia na atividade é certamente fator fundamental para o estabelecimento
de critérios que devem ser, ohviamente, diferenciados segundo cada atividade e material em
exame. E importante frisar que nem 56 a estatistica e nem so a experiéncia servem para esta-
belecer um critério, sendo mister a conciliagdo de ambos.

Estabelecidos os critérios, um processo adequado do acompanhamento e ava-
liag@o dara os resultados tendentes a sedimenta-los ou reavalid-los.

A obtencido de dados que orientaraoc a formulacdo dos critérios serd buscada
junto a todos os niveis de administradores de material e de elementos da area logistica,
aos guais também incumbird difundir os critérios estabelecidos e conscientizar a todos da
necessidade de sua existéncia, obsarvincia e avaliagao, fazendo fluir naturalmente os meca-
nismos para o controle e avaliacdo dos resultados.

f. Planejamento de Manutengdo de Obras

De inicio foi feita uma avaliagdo da situagdo dos imoveis ocupados pela
PMMG e que sdo divididos em proprios, locados pela PM, cedidos pela SSP/MG, Prefeitu-
ras ou terceiros e do Estado. Levantou-se a existéncia de 1262 imdveis, dos quais 84 estdo
na Capital e 1178 no interior.

Citou-se gue necte ano, até maio, seria muito alto o custo com os reparos
emergenciais nesses imaoveis,

S6 por essas simples andlises ja fica evidenciada a importancia da planejamen-
to, cuja faita leva @ md aplicacdo dos recursos e inviabilizaria o atendimento a toda essa
extensa rede em todo o Estado.

No caso especifico de manutencdo de obras, um planejamento perfeito deve
levar em conta certos fatores intervenientes como:

— TERRITORIAL — a dispersao dos imaweis por todo o Estado.
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— TEMPORAL — A manutengdo é dinamica e se repete ciclicamente segundo
o servigo considerado, podendo, em cada caso, ser diaria, semanal, mensal, anual, giin-
qiienal, etc., (limpeza, pagamento de servigos publicos, troca de |ampadas, pintura, etc.).

— TECNICO — O planejamento dewve ser calcado em bases técnicas, visando
areparar a causa e njo somente os efeitos dos danos.

— DIVERSIFICACAO — A grande diversidade de ag3es envolvidas dificulta
o planejamento, mas & contorndvel e deve ser considerada (exemplos: limpeza, ajardina-
mento, manutencdo de mobilidrio, instalagdes elétricas, instalagdes hidrdulicas, limpeza
de terreno, teto, paredes, pisos, etc.).

Conhecidos os fatores intervenientes e devidamente considerados, como fazer
o planejamento?

Primeiro, & necessario lavantar e conhecer bem as necessidades, sem empiris-
mo. O que fazer? quanto fazer? qual e quanto de material? como fazer?

Para se facilitar essa fase do planejamento, é necessdria a existéncia de um
“Caderno de Encargos’’, um livreto detalhado e simples onde, para 0 pequeno e o grande
planejador, encontram=e listadas todas as necessidades possiveis de uma obra e tabelas
para célculos de materiais, cdlculo de m&o-de-obra, como fazer uma programagao fisico-
financeira, etc.

Passo necessdrio também é treinar pessoal no levantamento das necessidades
e no manuseio do Caderno de Encargos.

O levantamento de necessidades deve iniciar-se no local, sendo remetido
para a Unidade. A Unidade consclida tudo, estabelece as prioridades e remete para o Co-
mando Regional. No Comando Regional, as necessidades des suas Unidades serdo sinteti-
zadas em um Plano de Manutengdo de Obras Regional e enviado para a DAL gue, consoli-
dando os Planos Regionais, fard o Plano de Manutencao de Obras da PMMG.

A DAL e o EMPM partirdo para a alocagdo de recursos, examinando as situa-
¢Oes enquadraveis a cada caso, procurando utilizar recursos orgamentarios organicos e fon-
tes alternativas.

Conseguidos os recursos, estes seriam alocados aos Comandos Regionais
que, diante do quantum liberado, fariam as adequacdes segundo as prioridades. Quando hé
cortes nNoO recurso necessario, essa andlise e adequagdo sdo de suma importincia para evitar-
se a realizagdo de reparo que possivelmente serd danificado quando outro reparo necessario,
adiado, for realizado. (Exemplo: Pintura de paredes e reparo na rede hidraulica embutida
nessa pareds. Sendo insuficiente o recurso para reparo na rede hidraulica e suficiente
para a pintura, vé-se que esta & invidvel, pois em futuro reparo da rede hidrdulica se perde-
ria 0 primeiro servigo).

Por fim ha necessidade de se acompanhar toda a execugdo para nao se perder
em deixar servicos inacabados, completande-os @ medida que surgirern os recursos.

Apés tais consideragdes, chega-se ao PROBLEMA na PMMG:

_ existe deficiéncia no planejamento para a manutengdo de obras;

— acomplexidade e a diversificagdo dificultam sua adocio;

— a interveniéncia dos aspectos temporais, territoriais e técnicos também
sdo dbices d implantagdo desse planejamento.

4, Apesar das consideragdes anteriores, & possivel planejar e fazé-lo com crité-
rios técnico-cientlficos.
Assim, sugere-se:

1) elaboracio e ado¢édo de um “‘Caderno de Encargos’’;

2) programagdo de Estagios para P/4 e Agentes de Atividade 285, treinando-
os especificamente no uso do Caderno de Encargos & na Programagdo Fisico-Financeira,
como parte inicial de difusdo dos novos conhecimentos;
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3) elaboracdo anual de Plano de Manutencio de Obras, em nivel de Comando
Regional e Global.

g. Acidentes de Viaturas — Causas/Tratamento

A primeira observacdo feita é quanto & falta de conscientizagfo dos nossos
motoristas a respeito da importancia da manutencdo de primeiro escaldo. Apesar das instru-
¢Oes, orientacbes e até de documento farmal {verso da Ordem de Movimento), o que
normalmente se observa é o total descaso para com as simples verificagGes de rotina.

Anidlise primeira dos acidentes ocorridos na Corporagdo mostram gritantes
falhas que, via de regra, refletem um comportamento desrespeitoso, irrespansdvel g as vezes
até criminoso dos condutores, ndo fugindo ao atual contexto social e que, voz geral, nos
leva a pensar em melhor selecdo, treinamento e reeducacdo dos condutores, N3o pade tam-
bém ser esquecida a posicdo arbitrdria de Chefes que obrigam a utilizacio de viatura com
problemas detectados (freios, luzes, limpadores, ete.) ou exigem a prestacdo do servico do
motorista temporariamente inapto lcansago, problemas psicoldgicos, problemas fisicos,
etc.).

1} Causas:
As causas de acidentes, de forma geral, sdo oriundas de trés motivos gerado-
res principais:
— O Ato Inseguro;
— A Condicao Insegura e
— O Fator Pessoal de Inseguranca.

a) O Ato Inseguro:

E todo ato, agio, que o motorista pratica, voluntariamente ou ndo, e
que pode provocar um acidente, como por exemplo:

— © desconhecimento ou o descaso pelas regras de seguranca dos mé-
todos de dire¢io defensiva:

— idem quanto as regras da legislagdo de transito;

— a imper{cia decorrente de aprendizagem ou treinamento insuficien-
te ou inadequado;

— o0 excesso de confianca dos veteranos;

— as idéias pré-concebidas ou o fatalismo:

— o desejo de impressionar bem aos companheiros;

— 0 excesso de velocidade;

— a negligéncia e o desleixo quanto 3 seéguranga e d manutengio;

= 0 desinteresse ou o indiferentismo;

— a falta de ritmo na conducgdo de viaturas, decorrentes do emprego
esporédico;

— a indecisdo;

— a fadiga;

— o falta de concentragio;

— outros.

b} A Condigio Insegura:
E a situagdo existente no ambiente s/ou vefculo, que pode causar
acidents, como por exemplo:
— vias mal consarvadas;
— fator climético desfavoraval;
— defeltos mecinicos na viatura:
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— jornada extensa ou turna mal distribuido;

— maior concentracio de viaturas em dreas de grande risco de aciden-
tes {centros urbanos, etc.);

— viaturas inadequadas a0 servico;

— outros.

¢) O Fator Pessoal de Inseguranca:

Sio problemas de ordem pessoal do individuo e gue, agindo sabre ele,
podem vir a provocar acidentes:

— problemas de salde;

— conflitos familiares;

— desinteresse pela atividade desempenhada;

— abuso de bebidas alcodlicas;

— uso de medicamentos controlados;

— fadiga em fungdo de atividade particular exercida durante o des-
canso;

— outros.

2) Tratamento das Causas:
a) No Ato Inseguro

— implantagdo de cursos de direcdo defensiva voltadas para as caracte-
risticas do motorista da PMMG;

— Treinamento especifico dos motoristas militares candidatos ao cre-
denciamento;

—  Melhor selegao para o credenciamento dos motoristas;

— Acompanhamento e avaliagdo constante dos motoristas;

— Engajamento dos Cmt Gu e de todos os usudrios, tornando-os co-
responsiveis em todo O Processo;

— Inspegio e supervisdes constantes;

— Evitar a utilizacdo de motoristas temporarios (os que, apesar de ca-
dastrados, ndo dirigem regularmente para a Corporacdo);

— Empenho dos motoristas em jornadas @ turnos compatfveis (horé-
rios, tipo de velculo, setor de trabalho, etc.);

— Criar incentivos @ aplicar o previsto no pardgrafo 137 do Manual
de Motomecanizagio;

— Reciclagemn periédica dos motoristas através de cursos, estdgios,
palestras, reunides de avaliaces, etc.;

— Indenizagdes mais adequadas & reajustadas para o motorista cul-
pado,

b) Nos casos de Condigéo Insegura:
— Efetivagdo das manutencdes preventivas;
— Escalas de sarvico para motoristas, com horérios ndo prolongados;
— Treinameanto continuo dos mecdnicos;
— Renovacgdo mais freqliente da frota.

c) Nos casos de Fator Passoal de Inseguranca;
— Controle peribdico de salde dos motoristas;
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— Acompanhamento e assisténcia social e/ou psicoldgica aos moto-
ristas necessitados, segundo cada caso;

— Adocdo de mecanismos para detectar e afastar 0s motoristas relap-
503, desinteressados e imprudentes;

— Descredenciamento imediato dos motoristas dependentes do alcool;

— Anidlise criteriosa e completa dos acidentes, verificando as possiveis
variantes envolvidas, adotando de imediato as medidas legais, administrativas, educativas
B oulras se necessario.

h. Acidentes e Incidentes de Tiro — Causas/Tratamento

O fendmeno do aumento da criminalidade e o uso de armas sofisticadas pelos
marginais ensejou a diversificagde do armamento em uso nas operacdes policiais.

Pelo acompanhamento dos noticidrios internos, verifica-se também um cres-
cente ndmero dos acidentes e incidentes ocorridos com nosso pessoal, quando do uso dessas
armas, ceifando vidas ou causando danos irreversiveis no homem ou no material.

H& de ser preocupacdo da Corporagdo a identificagdo das causas e sua conse-
glente correcdo, o que, ja se tem conhecimento, é motivo de diversas acdes j4 processadas
no atual Comando.

QO acidente de tiro é tido como a interrupgdo do tiro com danos de natureza
material e/ou pessoal.

O incidente de tiro ¢ a interrupgdo do tiro resultante de uma acio imperfeita
de uma peca da arma ou de falha de munigdo, sern causar danos para 0 material e/ou pessoal,
por motivo independente da vontade do atirador.

Ambos comprometem a seguranga de nosso pessoal quando no servico opera-
cional e todas as formas de se eviti-los devem ser empregadas.

As principais causas de acidentes e incidentes sio:

— sabotagem;

— ma-fé;

— inobservancia de regras técnicas e legais;

— @estado de salide do atirador;

— estado emocional do atirador;

— falta de conhecimento sobre a arma utilizada;

— curiosidade;

— fabricacdo defeituosa da arma ou municao;

— eastocagem inadequada e promiscua;

— falta de limpeza e lubrificagdo, principalmente ap6s o tiro ou servigo;

— falta de muni¢do, para treinamento da tropa’

— inexisténcia de estandes;

— deficiéncia de treinamento e reciclagam.

Para se tratar convenientements essas causas, sdo sugeridas as seguintes medi-
das:

— motivagdo do atirador para a manutengio de 1% escalio;

— treinamento constants;

— avitar reparos que fujam & competéncia da pessoa/brgdo;

— revisdo e manutengdes espacializadas constantes;

— construcio de estandes adequados;

— ampliagdo @ modernizacdo da recarga de munigdo;

— cursos e estdgios junto aos fabricantes;

— aquisicdo e difusfo de material audiovisual para instrugio;
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— melhor dotagdo de ferramental e material para manutencdo;

— formacdo de instrutores e monitores de Armamento e Tiro, em cardter
constante;

— padronizacdo dos locais de armamento e desarmamento de pessoal, com
requisitos rminimos de seguranga;

— difusio de normas sobre estocagem e empaiolamento de municbes, para
todos os niveis de execucdo (até Dst PM);

— elaboracio de estatfsticas de acidentes/incidentes e difundi-las periodi-
camente, com citacSo dos casos mais relevantes;

— incentivo a instrugdo preparatoria *'a seco’’;

— continuacdo dos estudos em Seminarios, Debates, etc.

6 AVALIACAO

O resultado do Encontro foi do maior proveito possivel, e suas conclusdes
comprovam o acerto de se discutir, debater e de procurar solugdes em conjunto, somando
experiéncias & conhecimentos diversos.

Ficou também patente que certas medidas, jd4 em adocdo pela Corporagao, estdo
de conformidade com o pensamento dominante e gue ha necessidade de se implementarem
diversas outras agtes no campo logistico, visando a adequar o Sistema e continuar o ca-
minho para o futuro.

O Encontro foi importante ndo s6 como um marco novo da postura logistica
atual, como também pelos seus resultados que possibilitam vislumbrar novas perspectivas
e avancos, movidos pelo entusiasmo e dedicacdo demonstrados por todos os envolvidos,

E necessdrio que se continue a trabalhar as idéias surgidas, que se cultivam as se-
mentes langadas, regando-as com a experiéncia e a cultura profissional, fazendo germinar
e brotar novos conceitos, novas solugdes e uma nova mentalidade logistica voltada para
os reais interesses da PMMG.

A Policia Militar, dentro dessa nova Otica, j& vem trabalhando nesse sentido,
revendo posicdes e atuando em diversas frentes com os olhos voltados para o atingimento
dos objetivos apontados.

Jé& foram realizados ou estdo em andamanto:

—  Estudo sobre auto-escolas na Corporagdo (BGPM n@ 166/89);

— Estudo sobre as necessidades de instalactes fisicas e materiais de Bombei-
ros, em todo o Estado (BGPM 179/89);

— Estabelecimento da fung¢do e do encargo de Oficial de Armamento e Tiro
nas Unidades de Execugdo Operacional ¢ de Apoio, respectivamente (BGPM 160/89);

— Elaboragdo de Manuais de Armamento Convencional, de Administragio de
Armamento e Munigdo e de Administragdo da Instrugdo de Tiro da PMMG (BGPM 119/
80);

— Realizagdo do 19 Encontro de Oficiais de Armamento & Tiro da PMMG (N
Sv 4003/89-CG);

— Reunibes de Avaliagdo com os P/4 de todas as Unidades;

— Participagdo na revisfo dos currfculos, no ensino profissional, na drea lo-
gfstica;

— Palestra e debate com os Cmt CRP @ Unidades, CSP, CAO, CFO, Oficlais
de Transportes e nos Encontros de outras Se¢des do EM/PM;

— Criagdo de Curso e distintivos para instrutores e monitores de Armamento
8 Tiro.
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