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Resumo: O artigo avalia o comportamento de interacdo do polici-
al de trénsito com os usudrios das vias publicas, num cruzamento,
visando a subsidiar a instrugdo do primeiro. O estudo foi feito no
centro de Uberldndia, observando-se o comportamento natural
de transeuntes e policiais.

1 INTRODUGCAO

Um transito organizado pressupde a educagdo dos usudarios das vias e
as condicdes que ela pode oferecer.

Segundo Placido e Silva,

“Seguranga ou seguridade insere sentido de tornar a coisa livre de peri-

go, assegurada de danos, afastada de todo mal. Segurancga Publica é o

afastamento de todo o perigo que possa afetar a ordem publica, em

prejuizo da vida e dos direitos de propriedade do cidaddo”.’

O policiamento ostensivo de trénsito cogita do cumprimento da lei, den-
tro de um carater educativo e ndo puramente repressivo ou punitive, tem o
poder de orientar os usuarios nas vias, quanto as atitudes corretas no transito,
tanto para motoristas como para pedestres. A seu cargo estao as arduas tare-
fas do poder de policia, coagindo ao cumprimento da lei, punindo os infratores
para que os erros cometidos ndo venham a se repetir ou disseminar-se como
normas abusivas.

A atividade de policiamento e fiscalizagdo € imprescindivel para o su-
cesso da educacio; nédo adianta desenvolver campanhas educativas de im-
pacto imediatista ou campanhas de mecanismos de educagao no transito que
levam de 15 a 30 anos para serem incorporadas a rotina dos usuarios das vias,
se n&ao existir uma atividade de policiamento e fiscalizag@o positiva, ou seja,
aquela que deve estar nos locais certos e para os casos certos, onde o policial
deve interagir com o usuario da via de forma eficiente e inquestionavel (Micha-
lik, 1992).

Estudos desenvolvidos nos Estados Unidos indicam de forma clara que
o policial de transito deve desempenhar as suas atividades no eixo de uma rua
e nédo no cruzamento. Ndo deve estar preocupado com o modo como pedes-
tres ou ciclistas se portam nos cruzamentos, mas sim como os usuarios das

1 - Departamento Nacional de Trénsito, Manual de Seguranga no Transito, 1984, p. 22.
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vias interferem na seguranga da mesma e no fluxo normal da corrente de tran-
sito. Para estas relagdes envolvendo poiicial X pedestres e policial X ciclistas,
o organismo poiicial deve dispor de uma assessoria de comunicagéo social
que desenvolva a atividade de esclarecimento e educago da populagao quanto
ao aspecto de seguranca no transito e padrées corretos de comportamento,
visando principalmente a diminuigdo do nimero de acidentes envolvendo pe-
destres e ciclistas (Wilson, 1972).

O Cdodigo Nacional de Transito, em seu artigo 86, diz que “o pedestre
somente poderd cruzar a via publica na faixa propria, obedecendo a sinaliza-
cdo”.2 E no artigo 87, diz “que os condutores de velculos de propuiséo humana
tém os mesmos deveres dos condutores dos demais automotores™* O ante-
projeto de lei do Cddigo Brasileiro de Transito, em seus artigos 39 e 32, res-
pectivamente, aborda as mesmas obrigagdes ja expostas; entretanto, sabe-
se que os pedestres adotam atitudes que ndo condizem com a sua real neces-
sidade de seguranca nas locomogdes. Muitas vezes o pedestres disputa uma
parcela que néo Ihe pertence no sistema viario. Em estudos comportamentais
realizados na cidade de Uberlandia, o indice de desrespeito aos sinais por
pedestres & alarmante, atingindo 35% entre homens e 40% entre mulheres
(Hoebert, 1985). Quanto aos ciclistas, um estudo da observagao da desobedi-
éncia ao sinal vermelho em Uberlandia mostra que dentre os veiculos sdo eles
0s que mais desobedecem a sinalizagdo (Almeida, 1984).

Na Franca, um estudo realizado sobre o nimero de acidentes envolven-
do o comportamento de pedestres e ciclistas mostrou o quanto é necesséria a
participacéo do policial de transito junto aos érgdos escolares. Participando
da educagdo de transito, in foco, o policial provoca um sentimento de respeito
por parte das criangas que vai refletir-se na sua conduta como pedestres,
ciclistas ou motoristas. A interagao policial X estudante é que, no futuro, vai
determinar uma mudanga consideravel no nimero de acidentes de transito,
ndo pela puni¢gdo, mas sim pela formagdo de uma massa critica por parte dos
usuarios das vias (Leclercq, 1992).

Para uma cidade do porte de Uberlandia, com 366.711 habitantes (IBGE,
1992) e 110.000 veiculos (PMMG, 1992), torna-se indispensavel a presenca do
policial de transito, orientando, socorrendo e interagindo com a populagéo de
modo a demonstrar uma presenca atuante e compromissada com o trabalho
desenvolvido. Destarte, orientar e socorrer constituem a mais eficaz participa-
¢éo do policial de transito no campo da prevengao de acidentes, no sanea-
mentao viario e na confiabilidade da populagéo pela qualidade do servigo pres-
tado.

Para tanta desobediéncia a sinalizagdo deve corresponder igual carga
de orientagdo e adverténcia, mas de forma consciente, concisa e objetiva na

2 - Cadigo Nacional de Transito, 19686, p. 36.
3 - Codigo Nacional de Transito, 1966, p. 36.
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interpelagdo do usuério da via e num nivel a garantir ao policial de transito a
supremacia do questionamento, e isto s6 sera possivel se o policial de transito
estiver consciente das suas obrigagoes, dominar a legislagdo de transito e se
mostrar eficiente ao detectar e corrigir estes desvios.

No que se refere as interrelagdes comportamentais entre policial X pe-
destre e policial X ciclistas, na Espanha ha muito deixou de ser um problema
que merecesse um estudo mais aprofundado pelos organismos ligados a se-
gurancga do transito, pois o sucesso alcangado com a educagéo e a engenha-
ria diminuiu em muito os atritos anteriormente existentes. Atualmente, somen-
te nagueles cruzamentos considerados criticos o policiamento é langado, nao
para orientar ou advertir pedestres e ciclistas, mas sim, para fazer com que o
transito flua normaimente. Os recursos da telematica aliados a educagao dao
a policia condigdes para advertir e orientar os pedestres e ciclistas, caso ne-
cessério, pois a massa critica que se farmou junto aos usuarios das vias na
Espanha, principalmente pedestres e ciclistas, & suficientemente grande para
que os mesmos adotem procedimentos corretos no transito (Vaya, 1992).

O que se tem visto junto aos érgaos que abordam a problematica tran-
sito na Europa & uma unidade de pensamento no que tange as interrelagdes
comportamentais entre policial X usuario das vias. Os 6rgéos poiiciais, apesar
de ndo terem a obrigacdo de transito nas escolas, assumem esse encargo
como forma de interagdo comunitaria, com o Unico cbjetivo de fazer com que
o numero de acidentes envolvendo pedestres e ciclistas diminua, j& que em
qualguer cédigo de transito do mundo existem penas para pedestres, mas em
nenhum lugar estes recebem qualquer sangdo administrativa.

Estudos sobre interrelagdes comportamentais entre policial X pedestre
e policial X ciclista ndo sdo a ténica dos grandes organismos europeus e ame-
ricanos que abordam o problema transito.

A conscientizagdo adquirida com a educacdo e o0s avangos proporcio-
nados pela engennaria de transito e pela telematica fazem com que o esforgo
legal dentro do trindmio Engenharia X Educagédo X Esforco Legal ndo atue com
o objetivo de orientar e advertir pedestres e ciclistas, mas sim para fazer com
que o trénsito flua normalmente.

2 RESULTADOS DA OBSERVAGAO NATURAL

A avaliagdo do comportamento do paolicial militar que atua no policia-
mento de transito urbano denota a necessidade da compreensao da sua atu-
agac e o modo como ele interage com os usuarios da via, principalmente
pedestres e ciclistas.

Ao proceder a observagao natural do comportamento de policiais milita-
res, do sexo feminino, que atuavam num certo cruzamento no centro da cidade
de Uberldndia, para os quais nao houve instrugdo especifica para a atividade,
verificou-se que naguele cruzamento a correlagdo de pedestres infratores para
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os que adotavam procedimento correto no transito era de 1 para 3. Para cada
grupo de 86 situagbes de cometimento de infragdo, o policial militar advertiu/
orientou apenas uma vez.

Numa segunda etapa, apds o policial militar do sexo feminino receber a
instrugéo especifica para a atividade, a correlagio de pedestres infratores para
0s que adotavam procedimento correto no transito passou a ser de 1 para 2; ja
os ciclistas que adotavam procedimento correto no trinsito era de 1 em cada
grupo de 5, ocorrendo uma orientagdo/adverténcia para 71 situagdes de co-
metimento de infragdo.

Da observagéao natural do comportamento dos policiais militares, do sexo
masculino, que atuavam em outro cruzamento da mesma cidade, sem instru-
¢ao especifica para a atividade, verificou-se que a correlagdo de pedestres
infratores para os que adotavam procedimento correto no transito era de 0.96
para 1.04; ja dos ciclistas foi de 1 que adotou procedimento correto no transito
para 6 que cometeram infrag8es de transito. Ocorreu uma orientag&o/adver-
téncia para 107 situagées de cometimento de infragao.

Na segunda etapa da observagido dos policiais militares do sexo mas-
culino, apds ministrada instrugdo especifica, verificou-se a ocorréncia de um
pedestre infrator para 2 que adotaram procedimento correto no transito; no
grupo de 07 ciclistas, 06 cometeram infragao e apenas 1 adotou procedimento
correto no transito, havendo 1 orientagdo/adverténcia para 49 situagées de
cometimento de infragao.

Os dados apresentados demonstram que os policiais militares do sexo
feminino, na primeira etapa da observagdo natural, sem instrugdo especifica
para a atividade, mostraram indice maior de interagdo com os pedestres e
ciclistas infratores, mostrando-se 23.40% mais eficazes do que os policiais
militares do sexo masculino; entretanto, apos aplicagédo da instrugéo especifi-
ca, os policiais militares do sexo masculino melhoraram em 124.47%. A por-
centagem de interagdo dos policiais militares do sexo masculino na segunda
etapa foi 321.27% maior do que a interagdo dos policiais militares do sexc
feminino.

3 CONCLUSAO

Estas observagdes conduzem para o planejamento de formas objetivas
de orientagdo do policial militar que atua no transito e, a partir dela, busca-se
maior interagado entre policial X pedestre e policial X ciclista, visando principal-
mente & transmissao, por parte dos policiais de transito, aos pedestres e ci-
clistas, de informagdes a respeito dos padrées mais seguros a serem cbserva-
dos no transito.

Na instrugdo dos Policiais Militares, foram abordados os aspectos le-
gais da atuagéo do policial de trénsito, com base nos manuais doutrinarios da
Policia Militar de Minas Gerais. O conhecimento da miss&o e do local de atua-
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¢&o, o relacionamento e as formas de empenho em ocorréncias extraidas do
Manual Basico de Policiamento Ostensivo foram a ténica do incentivo aos po-
liciais militares, visando, aumentar o indice de interag&o do policial de transito
com 0os usuarios das vias.

Uma das missdes gerais do policial militar que desenvolve as suas ativi-
dades no policiamento ostensive de transito é fazer observar, por parte dos
usuarios das vias, as disposicdes regulamentares sobre o transito e, como
misséo particular, promover campanhas educativas de transito. Estas também
s&o as atribuicdes dos drgaos policiais de transitc da Europa. Embora ndo seja
missao constitucional daqueles 6rgaos, é um procedimento que se incarporou
a rotina da vida profissional como uma forma de interagdo comunitaria e que
tem um s6 fim: diminuir o nimero de acidentes.

O policial militar gue desenvolve as suas atividades no Posto de Contro-
le de Transito, que & um posto fixo na via publica, principalmente em cruza-
mentos, tem, entre outras atribui¢ées, a de compelir os condutores de veicu-
los e os pedestres a obediéncia das determinagdes legais e regulamentares,
bem como as contidas nas demais normas em vigor, referentes ao transito em
geral.

Na Europa e nos Estados Unidos, o conceito do policial fixo ja foi aboli-
do dos meios policiais, gragas aos recursos eletrénicos os mais variados, fa-
zendo da atividade de policiamento e fiscalizagdo um mister quase que imper-
ceptivel, por parte dos pedestres e ciclistas; com origem na massa critica
formada pelo conceito da educagao, ja ndo € mais necessaria a presenca do
policial nos cruzamentos.

Dos resultados apresentados neste estudo com relagéo aos pedestres
infratores, 37% séo semelhantes aos resultados sobre a conduta dos pedes-
tres do sexo masculino e feminine que desobedeceram a sinalizagdo, 35%
para homens e 40% para mulheres, levado a efeito por Hoebert, (1985), ape-
sar dos dados aqui apresentados abordarem homens e mulheres indistinta-
mente. Também se mostrou constante a desobediéncia a sinalizagéo por par-
te dos ciclistas desde o estudo abordado por Almeida, (1984). Tanto naquele
estudo como neste manteve-se na casa dos 90% de desobediéncia a sinaliza-
cao.

O Anteprojeto de lei do novo Cédigo Brasileiro de Transito, no artigo
185, diz:

“Compete aos 6rgéos do Sistema Nacional de Transito planejar, supervi-

sionar, orientar e coordenar as atividades de educacdo para a seguranga

do trdnsito, em todos os niveis de seu desenvolvimento”.*

Das pesquisas realizadas em Uberldndia sobre o comportamento dos
ciclistas, em 1984, e sobre o comportamento dos pedestres em Uberlandia,
no que se refere ao cometimento de infragbes por parte de pedestres e ciclis-

4 - Anteprojeto de Lei do Codigo Brasileiro de Trénsito, 192, p. 46.
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tas &€ o mesmo. Torna-se necesséria a divulgacdo e mudanca do comporta-
mento por parie dos usudrios das vias, neste caso a populagao uberlandense,
bem como dos componentes da Corporagao, principalmente aqueles que atu-
am na area de transito.

Da aplicagéo da instrugdo visando a aumentar o indice de interacdo do
policial de transito com os usudrios da via, concluiu-se que os policiais milita-
res do sexo masculino foram mais sensiveis a instrucdo, aumentando em
124,47% o indice de interagdo com os usuarios das vias que cometem infra-
¢ao de transito. Dois policiais militares do sexo feminino, conforme relato pré-
prio, mosiraram-se mais timidos diante das situacdes apresentadas. Isto pode
ter contribuido para que o nivel de interagdo dos policiais militares do sexo
feminino com o usudrio da via, apés aplicagdo da instrucédo especifica, ndo
aumentasse. Dessa forma, sugerem-se estudos para avaliar o perfil psicol6gi-
co do policial militar que trabalha no policiamento de transito, para levantar as
variaveis que inteferem no seu comportamento.

Irferiu-se que instrugdes especificas podem reduzir os problemas exis-
tenies, tais como: atravessar a rua com o semaforo fechado, desobediéncia a
sinaiizagdo, conduzir a bicicleta sobre a calgada, conduzir motocicletas com
excesso de passageiro e excesso de velocidade, dentre outros, e é necessario
apenas gue a instrucao especifica que precede o inicio do trabalho do turno
em que o policial inicia as suas atividades no transito seja intensificada, o que
coniribuird para a redugdo do nimero de acidentes e infragdes de transito.

Os resultados deste estudo e a experiéncia de outros paises mostram a
especializacdo como unica forma de assegurar a melharia do servigo presta-
do. Os dados referentes aos casos em que a instrucéo especifica foi aplicada,
visando a mudanga de comportamento do policial de transito frente aos pe-
destre e ciclistas infratores, mostraram a possibilidade de mudangas no com-
portamento de interagdo dos policiais. E preciso que instrugdes especificas
sejam ministradas aos policiais de transito, a fim de que passem a adotar condu-
tas positivas frente ao usuario das vias, buscando aumentar o nivel de interagao.

Outro aspecto que deve ser considerado diz respeito a politica de edu-
cacao assistematica por parte da Policia Militar junto aos érgéos escolares,
como uma alternativa muito bem vista e aceita pela comunidade e que encon-
ira conceitos similares nos 6rgéos policiais de transito da Europa. A simples
presenca dos policiais de transito na frente das escolas cria um clima de segu-
ranga que se reflete positivamente no usudrio da via, e este é um procedimen-
to que necessita ser adotado e incrementado pelas Corporacdes que tém a
competéncia do policiamento ostensivo de transito, sendo também uma for-
ma de integracdo comunitaria.

42 O Alferes, Belo Horizonte, 12(40): 37-43, jan/mar 1894



Carlos Alberto da Silva

Abstraci: Urban traffic: the interaction beiween policemen,
pedestrians and cyciists. This is an evaluation of the interaction
between traffic policemen and the users of public highways at a
crossroad, aiming at providing subsidies for the formation of traffic
policemen. The study carried out in the centre of Uberlandia, con-
sisted of close observation of the natural behaviour of passers-by
and policemen.
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