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Resumo: Este artigo trata da andlise de um sistema desenvolvido
para o gerenciamento de informagées afetas ao Treinamento Policial
Bdsico, para subsidiar os responsdveis pelo Treinamento e
Comandantes de Companhias destacadas nos Baialhdes do interior
do Estado, apresentado como projeto na disciplina Informdtica en
Gestdo Escolar, em curso de Pés-Graduagdo Lato Sensu de
Informdtica em Educagao.
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1 INTRODUGAO

As dificuldades encontradas no processo de planejamento,
coordenagio, execugiio e controle da missdo da Policia Militar devem ser
enfrentadas com criatividade e dedicagdo dos militares envolvidos,
partindo-se do pressuposto de que nio existem solugdes definitivas para
as questdes relacionadas a criminalidade.

I SICI: Sistema Informatizado de Controle de Treinamento. A sigla danomenclatura
do sistema, obedece a uma denominagdo anterior quando ainda era Sistema
Integrado de Controle de Instrugio,

2TPB: Treinamento Policial Basico.

3RTT: Relatério Trimestral de Treinamento.
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Assim, multiplicar-se-80 0s meios empregados para o cumprimento
damissdo e, conseqiientemente, teremos o estabelecimento do ambiente
de trangiiilidade publica almejado.

E necessario tratar os assuntos de seguranca publica com
cientificidade e procurar solugdes adequadas para engajar-se na tarefa de
superacao dos obstaculos que se apresentam.

E a maneira de desenvolver essa cientificidade € o treinamento
constante do raciocinio. E o militar exercitando a mente, sempre pensando
numa alternativa melhor para a execugio de seu trabalho, de maneira que
satisfaca a comunidade, sendo eficiente ¢ eficaz, para que a solugdo aplicada
nao gere transtornos e problemas a pessoas ndo envolvidas.

Mas criatividade nio € sinénimo de improvisagfo. O militar criativo,
aquele treinado a pensar, € capaz de elaborar um planejamento mental
rapido, instantineo, para agir com acerto.

A criatividade deve ser exercitada a partir das orientagdes e dos
ensinamentos obtidos nos treinamentos e nos cursos de formagdo. Nédo
pode haver criatividade que contrarie a doutrina policial-militar. O
Treinamento Policial Basico ¢ uma solugdo séria para que a falta de
profissionalismo, o policial amador e antiético sejam corrigidos € extirpados
do nosso meio.

Diante da necessidade de um controle efetivo das atividades de
Treinamento, foi desenvolvido um sistema para o gerenciamento de tais
informagdes nos Batalhdes do interior. O presente estudo tem por base a
andlise desse sistema através do seu emprego no gerenciamento de tais
atividades, na drea do 20° Batalhiio, com sede em Pouso Alegre durante
o Treinamento Policial Bisico no biénio 2004 e 2005.

2 O TREINAMENTO POLICIAL BASICO

De acordo com o contetido da Resolugio 3836, de 02 de janeiro
de 2006, que aprovou as Diretrizes para a Educagdo Profissional de
Seguranga Publica na PMMG, a educagéo profissional de seguranga
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piblica tem por finalidade o desenvolvimento do policial-militar, seu
preparo para o exercicio da profissio, tendo como matriz as filosofias do
policiamento comunitdrio e de direitos humanos.

Dentre as modalidades que compdem o Treinamento de Policia
Militar, estd o Treinamento Policial Basico (TPB).

2.1 Conceituagao

O TPB tem por objetivo manter o militar devidamente habilitado
para a atuagdo no policiamento ostensivo, mesmo de forma extraordindria
ou especial, quando se deve enfatizar, exclusivamente, a assimilagao dos
conhecimentos bésicos ligados 2 atividade operacional. E desenvolvido
bienalmente, devendo dele participar todos os oficiais e pragas da
Corporagilo, independentemente das atividades que exercem.

Duas sdo as formas previstas na resolug@o para a execugdo do
TPB: por recolhimento ou orientado a distancia.

A primeira consiste no recolhimento dos policiais-militares em salas
de aula, onde professores anteriormente treinados ministram aulas aos
policiais matriculados. O recolhimento poderd ocorrer na Sede do Batalhdo
(TPB Especifico ou Especial) ou nas sedes de Pelotdo ou Companhias
(TPB itinerante).

O treinamento policial bésico especial para oficiais superiores do
QOPM ¢ oficiais e pragas do quadro de especialistas da PM deve ocorrer
na forma de recolhimento. A resolugio ainda prevé preferencialmente a
realizagio nas sedes de RPM? ou no Centro de Treinamento Policial.

Durante a realizagio do TPB, os militares sio submetidos a
avaliacBes escritas, pratica com armas de fogo e no teste de capacitagao
fisica.

4 QOPM: Quadro de Oficiais da Policia Militar,
S RPM: Regides da Policia Militar.
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A avaliagdo escrita serd elaborada por circulo, contendo quarenta
questoes de maltipla escolha, com quatro itens e com proposi¢des
independentes das demais, sendo 30% de questdes ficeis, 60% médias e
10% dificeis, aplicada em 120 minutos.

O Treinamento orientado a distincia consiste na apresentaco do
contetdo do TPB por video-treinamento e destina-se, exclusivamente,
aos militares integrantes de fragdes destacadas (companhias, pelotdes,
destacamentos e subdestacamentos). A sua aplica¢do ¢ de
responsabilidade dos comandantes de fracio em todos os niveis, com
acompanhamento da assimilagao dos contetidos constantes no Manual
Pritica Policial e no Guia de Treinamento, com base nas disciplinas Etica,
Doutrina e Atualizagao, Técnica Policial, Treinamento com Armade Fogo
e Defesa Pessoal Policial. Da mesma forma, durante a sua realizacio, os
militares devem ser avaliados nas trés modalidades que compdem o
Treinamento por recolhimento.

O desempenho no TPB serd avaliado através dos conceitos “A”,
“B”,“C”,“D” e “E”. Serd considerado aprovado no TPB o militar que
obtiver, no minimo, o conceito C nas avaliagdes do Teste de Capacitagio
Fisica, na avaliag@o pritica do Treinamento com Arma de Fogo, € na
prova escrita do TPB.

2.2 O Treinamento Policial Basico no 20°2 BPM

O Territério do Estado de Minas Gerais € dividido, para fins de
planejamento, comando, coordenagio, execugiio e controle, em Regides,
dreas, subdreas, setores e subsetores, afetos respectivamente as Regides
da Policia Militar (RPM), BatalhGes de Policia Militar (BPM), Companhias
(Cia), Pelotoes (Pel) e Grupos PM (Destacamentos).

O 20?2 BPM, subordinado a 6* RPM estd sediado em Pouso
Alegre e atualmente dividido em 08 (oito) Cias, das quais 03 estdo na
mesma cidade da sede do Batalho e outras 05 em municipios com até
100 Km de distancia.
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Em que pese a distancia das fra¢des destacadas da Unidade, o
comando do 20° BPM optou pelo recolhimento de todo o efetivo para a
execugdo do TPB. Para tanto, sio formadas a cada biénio, 19 turmas
com aproximadamente 30 militares que participam das atividades durante
cinco dias no Batalhdo.

3 SISTEMAS DE CONTROLE DO TREINAMENTO

A composi¢ao das turmas demanda dos comandantes de Ciae
do Adjunto de Treinamento, um controle eficaz das atividades de
treinamento, para que ndo ocorra a indicagdo de militares em desacordo
com alegislagdoem vigor.

3.1 O Controle do Efetivo Treinado

Atualmente, a Policia Militar de Minas Gerais utiliza para o controle
dos dados referentes ao Treinamento o Sistema Informatizado de Controle
de Treinamento (SICI).

A legislacio de treinamento define que as Adjuntorias de Ensino ¢
Treinamento sdo as responsdveis pelo lancamento dos resultados no
sistema, em um prazo maximo de dez dias apds a realizagdo de cada
atividade.

O SICI permite que todas as Unidades da PMMG fagam um
acompanhamento sistematico das atividades realizadas na drea. Entretanto,
ha algumas necessidades que os gerentes do Treinamento das Unidades
do interior do estado precisam e que nio € possivel conseguir se nio
houver um controle paralelo.

A 6* RPM, através de um Portal Corporativo, disponivel via
Internet, também possui uma pagina destinada ao langamento dos dados
referentes a Treinamento, Entretanto, nessa ferramenta, somente niimeros
sdo langados, impossibilitando a identificagdo dos participantes. Ha de se
ressaltar que para langar os dados no Portal corporativo, a Adjuntoria de
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Ensino e Treinamento® necessita dos dados do SICI e/ou de um controle
paralelo.

3.2 A necessidade de um controle paralelo

A composigio de cada turma do Treinamento € feita mediante a
indicagiio dos Comandantes de Companhia de acordo com a
disponibilidade do militar na fragio. Hd que se ressaltar que a indicagao
do PM para o treinamento deve permitir que as atividades da Fragao nao
sejam prejudicadas.

A Adjuntoria de Ensino e Treinamento da Unidade confecciona
um calendério para a execugiio do TPB, cabendo a0 Comandante de
cada Cia. do Batalhdo a indica¢do nominal dos participantes. Ocorre que
tais oficiais, no interior do estado, ndo possuem acesso ao SICI que esta
ligado ao sistema da PRODEMGE.

Ao receber a orientac¢o para indicar um PM para o Treinamento
Policial Basico, o comandante de Cia. se vé na necessidade de ligar para
a sede da Unidade para saber quais os militares da sua Companhia ainda
ndo participaram do TPB. A outraalternativa utilizada € a de manter um
controle paralelo em cada Cia..

Trimestralmente, um Relatério de Treinamento € elaborado pelo
Adjunto de Treinamento de cada Unidade e enviado a Academia de Policia
Militar para fins de controle do andamento das atividades.

Dessa forma, para que se possa fazer tal controle e para que 0
comandante de Cia ndo deixe de indicar um militar para o TPB ou que
indique o mesmo militar mais de uma vez no biénio, pensou-se na utilizagdo
de um software de gestio escolar para o gerenciamento dessas
informacgoes.

& A Adjuntoria de Treinamento estd subordinada a Segdo de Recursos Humanos e
tem a fungfio de gerenciar as atividades da Educagfio de Policia Militar na Unidade.
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Virios so os softwares disponiveis no mercado para a gestio
escolar, entretanto, nenhum deles atendia a necessidade, o que determinou
o desenvolvimento de uma ferramenta especifica para o caso.

Para o inicio dos trabalhos, imaginou-se um software que
respondesse algumas indagagdes que sempre eram feitas aos Adjuntos
de Treinamento: qual o percentual de militares que foi submetido ao TPB
neste bi€nio, quantos foram reprovados na Avaliagdo Escrita, dentre tantas
outras,

Outra necessidade aflorada estd relacionada aos dados necessirios
para o preenchimento de relatérios mensais, trimestrais, anuais, de forma
que a ferramenta pudesse realmente tornar-se util ao Adjunto de
Treinamento.

Nos questionamentos feitos aos Adjuntos e auxiliares de Ensino
das demais Unidades que compdem a 6* RPM’, as respostas foram no
sentido de que todos tém dificuldades para o controle efetivo dos niimeros
referentes ao TPB. Em relagiio ao controle das Cias, as respostas nos
remeteram i idéia de que todo comandante de Cia. tem um controle
paralelo e/ou liga para a Unidade para saber quem deve indicar ou quem
jafoi indicado.

3.3 A ferramenta sugerida

O sistema proposto é constituido de um Banco de dados feito no
Access® e contém tabelas com os dados bésicos dos militares, com
resultados de avaliagdes de TCAF’, TAF'Y e TPB, além de datas de
realizagdo dos treinamentos ¢ gastos com didrias e passagens do
Treinamento Complementar.

782 BPM, 24® BPM, 292 BPM, 5* Cia PM Ind ¢ 14" Cia PM Ind.
¥ Banco de Dados desenvolvido pela Microsoft Corporation.
* TCAF: Treinamento com Arma de Fogo.

" TAF: Teste de Avaliagio Fisica.
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Figura I - Tabelas e Dados para consulta

O sistema prevé vdrios relatérios sobre o controle dos
resultados do Treinamento de Policia Militar e, apesar de apenas servir
de referéncia para os langamentos no SICI, que € o sistema oficial da

PM, ele tem dado suporte para a efetiva gestdo dos dados de
treinamento executado no 202 BPM.
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Figura 2 - Consultas disponiveis
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Os dados langados a cada turma, permitem ao usudrio a realizagio
de consultas com a variagdo dachave de pesquisa. E possivel aele verificar
os dados por sexo, companhias, por quadro ou categoria dos policiais.

Tais levantamentos podem ser numéricos ou nominais de acordo
com a demanda apresentada na pesquisa.

Até entdo o Adjunto de Ensino e Treinamento fazia tais controles
de forma manual. Quando necessitava a elaboracgiio de estatisticas
referentes ao Treinamento, o levantamento de tais dados e sua tabulagio
também eram efetivadas de forma manual.

Para que tenha condigdes de ampliagdo da sua utilizagdo nas
regioes da PMMG ou até mesmo em nivel estadual, faz-se necessaria a
sua adaptagfio para um outro tipo de banco de dados com capacidade e
funcdes mais avancadas que as do Access.

O preenchimento do Relatorio Trimestral de Treinamento tem se
baseado nos dados langados pelo auxiliar da se¢do de ensino e treinamento
no sistema proposto e percebeu-se uma maior agilidade para tais
langamentos uma vez que o levantamento, até entiio, era feito de forma
manual na contagem de dado a dado, turma por turma. O trabalho que
demorava um dia e meio ou até dois dias, hoje € possivel que seja
executado em um periodo inferior a uma hora de trabaiho.
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Figura 3 - Menu de controle principal
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Figura 4 - Inser¢iio de Registros

A sua implantagio através do Portal Corporativo da 6 RPM
permitird que as consultas possam ser feitas on-line, evitando a necessidade
de enviar o RTT via e-mail aos comandantes de Companhia apds cada
atualizacdo.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao mesmo tempo em que a informdtica aparece como algo
extraordindrio para uns, para outros ¢ mero modismo, sem maiores
acréscimos. A informética ndo é umaciénciaisolada. Na verdade, essa é
uma das ciéncias mais presentes nas demais.

Solugdes priticas para otimizar o trabalho nas Se¢des de Ensino
e Treinamento estdo substituindo os métodos convencionais de
administrag@o. Mdquina de escrever, mimedgrafo, fichdrio de biblioteca,
livro com entradas e saidas no financgiro e recibo feito & mao ja ndo
oferecem a agilidade e a eficiéncia necessdria. A gestdo escolar precisa
de ferramentas que agilizem os processos e facilitem o acompanhamento
das rotinas administrativas.
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WERNECK (2003) defende a idéia de que com o aumento da
concorréncia, a exigéncia crescente do consumidor e a propria presenga
datecnologia na educagio, as institui¢des escolares precisam de recursos
tecnoldgicos na gestdo de sua estrutura para serem competitivas no
mercado. Para ele “A administragdo ndo informatizada toma um tempo
absurdo, o gestor administra por impulso e pelo achismo porque ndo
consegue ter nogdo da realidade nem uma visdo ampla da escola’”.

A ferramenta proposta demonstrou a sua eficiéncia no
gerenciamento das atividades de Treinamento, sobretudo, do Treinamento
Policial Bésico.

A suaefetiva implantagdo dependerd de um aprimoramento no
material ja desenvolvido e seria de suma importéncia a sua adaptagao
para a que seja disponibilizado via internet, através da Intranet da Policia
Militar e do Portal Corporativo da 6 RPM, para que todos os militares
da Regido tenham acesso.

E importante ressaltar que, de forma simples, a ferramenta
proposta permite o acesso as informagdes necessdrias para o bom
andamento do Treinamento Policial Bédsico nas Unidades do interior
do Estado.

Abstract: This article deals with the analysis of a information
management system and its affects on Basic Police Training and
details the responsibility for the Training to the Commanders of
detached Company in the Battalions of the Interior of the State, as
presented as a project in the Computer Science discipline in the
School of Management, in Broad course of After-Graduation Lato
Sensu de Informdtica in Education.

Key-words: Military Police education, Computer science in
Education, School of Management, Police Training, SICI, Reports of

Training, Control of Trained Permanent, TPB, RTT.
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