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RESUMO

O presente artigo centrou-se em descrever sobre o Servi¢o de Assisténcia
Social no &mbito da Policia Militar de Minas Gerais. Para melhor
compreensdo quanto as diretrizes da politica de assisténcia social em
ambito nacional, foi necessario primeiramente expender sobre a génese
dos direitos sociais assistenciais, bem como sobre a légica dessa politica,
enfocando seu processo histérico e marcos legais. Diante da escassez de
bibliografia sobre o tema aqui proposto, com o percurso metodologico de
uma pesquisa bibliografico-documental, identificou-se que as atividades
assistenciais na Policia Militar de Minas Gerais iniciaram na década de 60,
e que atualmente 0s servicos socioassistenciais sdo prestados pelo
Centro de Prote¢do Social do Policial Militar, subordinado a Diretoria de
Educacéo Escolar e Assisténcia Social. Inaugurado em janeiro de 2020, o
Centro de Protecdo Social tem como finalidade oferecer assisténcia aos
militares da ativa e veteranos por meio de doze servi¢os socioassistenciais
previstos na Resolucdo 4307/14. Verificou-se ainda que o Servigo de
Assisténcia Social na Corporagéo ndo é descentralizado para as Regides
de Policia Militar, mesmo sendo previsto na Resolucdo supracitada.
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ABSTRACT

This article focused on describing the Social Assistance Service within the
scope of the Military Police of Minas Gerais. For a better understanding of the
social assistance policy guidelines at the national level, it was necessary to
first expand on the genesis of social assistance rights, as well as on the logic
of this policy, focusing on its historical process and legal frameworks. In view
of the scarcity of bibliography on the theme proposed here, with the
methodological path of a bibliographic-documentary research, it was identified
that the assistance activities in the Military Police of Minas Gerais started in
the 60s, and that currently the social assistance services are provided by the
Military Police Social Protection Center, under the Directorate of School
Education and Social Assistance. Inaugurated in January 2020, the Social
Protection Center aims to offer assistance to the active military and veterans
through twelve social assistance services provided for in Resolution 4307/14.
It was also found that the Social Assistance Service in the Corporation is not
decentralized to the Military Police Regions, even as provided for in the
aforementioned Resolution.

Keywords: Social Assistance. Socio-Assistance Rights. Military Police

1 INTRODUCAO

Constitui objetivo precipuo deste artigo descrever o processo histérico de
implantagdo do Servigo de Assisténcia Social no ambito da Policia Militar
de Minas Gerais (PMMG). Para tanto, ser4 necessaria uma discussao
como elemento introdutério, sobre a finalidade da politica de assisténcia
social, de que forma ela surge no Brasil, suas diretrizes e arcabouco legal,
para que assim seja possivel oferecer subsidios para a compreenséo
sobre a insercdo desse servico na PMMG.
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Até a promulgacéo da Constituicdo Federal (CF) de 1988, a assisténcia
social no Brasil era baseada no apadrinhamento, caridade e clientelismo,
configurando-se assim um padrdo arcaico de relagdes na cultura politica
brasileira (COUTO; YASBEK; RAICHELIS, 2010). Apos ser reconhecida
como politica social pela CF, junto as politicas de saude e previdéncia
social, a assisténcia social passou a ser vista como uma politica que
devera garantir os minimos sociais por meio de vigilancia das exclusfes
sociais, bem como garantir cobertura de vulnerabilidades e riscos sociais
(SPOSATI, 2007).

Em 07 de dezembro de 1993 foi promulgada a Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS), de n° 8742/93, que inovou 0 debate sobre o tema
assisténcia social, uma vez que firmou os conteldos constitucionais
previstos nos artigos 203 e 204 da CF de 1988, reforcando a ideia de
assisténcia como politica publica e de gestédo participativa (GIAQUETO,
2010).

Na PMMG, o Servigco de Assisténcia Social comecgou suas atividades no
final da década de 60. Atualmente, o documento que estabelece as
diretrizes desse servico na Instituicao é a Resolugéo n° 4307 de 2014, que
ainda contempla um conjunto de servicos socioassistenciais’?> para
atendimento as demandas dos (as) militares em situacdo de
vulnerabilidade social™.

Para melhor entendimento sobre o contexto em que os direitos sociais
assistenciais foram sendo construidos, a primeira se¢ao vai descrever a
origem e desenvolvimento destes direitos. A segunda secéo discorrera de
forma breve a respeito da evolugdo histérica da Assisténcia Social no

72 Projeta expectativas que vao além das aquisi¢cGes dos sujeitos que utilizam os servicos e
avancam na diregdo de mudangas positivas em relagéo a indicadores de vulnerabilidades e
de riscos sociais (BRASIL, 2014, p. 9).

73 Considera-se policial militar imerso em situagdo de vulnerabilidade social aquele que
apresentar reduzida capacidade material, simbdlica e comportamental para enfrentar e
superar os desafios e situa¢des de risco com os quais se defronta, dificultando o acesso a
estrutura de oportunidades sociais, econémicas e culturais, advindas do Estado, do mercado
e da sociedade (MINAS GERAIS, 2014, p. 7).

O Alferes, Belo Horizonte, V. 31, N. 79, p.161-191 - JUL/DEZ 2021 163



O Servigo de Assisténcia Social na Policia Militar de Minas Gerais

Brasil enquanto politica publica. JA4 na Ultima secdo, sera descrita a
trajetoria de implantacéo do Servico de Assisténcia Social no ambito da
PMMG e quais séo as atividades socioassistenciais previstas aos militares
da ativa e veteranos. Por fim, serdo tecidas algumas reflex6es sobre o
tema em tela.

2 A GENESE DOS DIREITOS SOCIAIS ASSISTENCIAIS

Desde a estruturacdo dos modernos Estados do ocidente, a assisténcia
aos necessitados foi uma das principais intervengfes governamentais
para dirimir os impactos negativos desencadeados pelas mudancas do
sistema capitalista. No entanto, nem sempre foi dessa forma. Desde a
Idade Média, o amparo aos miseraveis fazia parte de um conjunto de
praticas cristés ligadas a redencao dos pecados, ou seja, ajudar 0os mais
necessitados significava a salvacdo da alma daquele que ajudava. Além
disso, constituia uma espécie de contrato social que garantiria ao doador
um status privilegiado dentro do cristianismo, aproximando-o da salvacao.
Sendo assim, ndo existia a intencdo de erradicar a pobreza, mas de
manobra-la. Os miseraveis deveriam existir, para que, cotidianamente, a
sociedade pudesse fazer seu ato de contricdo (ALVES, 2015;
THOMPSON, 1989).

Dentre as diversas mudancas ocorridas a partir do século XVI, a
Revolucdo Industrial foi aquela que mais impactou no processo de
precarizacdo da vida. As péssimas condi¢es de trabalho nas fabricas,
baixos salarios e moradias sem infraestrutura adequada, fizeram com que
grande parte do operariado revoltasse e reivindicasse seus direitos. Foi
nesse contexto de insatisfacéo referente a lacuna entre desenvolvimento
econdmico e precarizacdo da vida, que as primeiras medidas de
assisténcia social para a populacdo mais pobre, partindo do Estado, se
articularam. Dessa forma, a sociedade europeia comecgou a associar a
situagdo de miserabilidade as mazelas urbanas, cabendo ao poder publico
com o apoio da igreja catolica, amparar os mais necessitados. Esse novo
contexto imposto pelas alteracBes politicas e econ6micas forcou a
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reestruturacdo da légica de caridade, sendo exigida uma pratica
organizada de acordo com as necessidades sociais de controlar
determinadas camadas da sociedade (ALVES, 2015; MOURO, 2003).

Com as mudancas provocadas pela estruturacdo da sociedade moderna,
a provisdo de servicos sociais tornou-se gradativamente um direito social
garantido pelo Estado com o objetivo de afiancar as condiges minimas
de qualidade de vida para os cidadaos. Nessa mesma légica, no ano 1601,
na Inglaterra, foi implantada pela Rainha Elizabeth | uma das primeiras
leis de protecdo estabelecidas em paises capitalistas avancados, a Poor
Law, denominada Lei dos Pobres. A Lei previa um conjunto de regras
assistenciais que visavam fornecer auxilio aos mais necessitados, sendo
uma tentativa de amenizar a questdo social’* que se apresentava no
contexto do capitalismo inicial. Em 1834, a Lei dos Pobres foi revogada
pela New Poor Law - Nova Lei dos Pobres. Ambas as leis tinham por
objetivo principal prestar assisténcia social nos paises Inglaterra e Gales
para os individuos que comprovadamente ndo tinham condi¢bes de
autossustento. Esse sistema assistencial tinha uma configuracdo de
politica privada, associada as paréquias que consistia na arrecadacao de
impostos e taxas para subsidiar os beneficios, bem como auxilios
pecuniarios aos invalidos: criancas, idosos e deficientes. O sistema da
Poor Law subsistiu até o surgimento do Estado de Bem-Estar’® (ALVES,
2015; POLANYI, 2000).

Na década de 70, o modelo de Estado de Bem-Estar Social entrou em
crise, gerando incertezas no campo do crescimento econdmico e na oferta
de servigos sociais a populacdo, uma vez que a sua sustentacdo estava

7 A Questéo Social é apreendida como um conjunto das expressdes das desigualdades da
sociedade capitalista madura, que tem uma raiz comum: a produgédo social é cada vez mais
coletiva, o trabalho torna-se mais amplamente social, enquanto a apropriagéo dos seus frutos
mantém-se privada, monopolizada por uma parte da sociedade (IAMAMOTO, 1998, p. 27).

75 O Estado do Bem-estar também é conhecido por sua denominacdo em inglés, Welfare
State. Os termos servem basicamente para designar o Estado assistencial que garante
padrdes minimos de educacéo, salde, habitacdo, renda e seguridade social a todos os
cidadaos. Disponivel em https://educacao.uol.com.br/disciplinas/sociologia/estado-do-bem-
estar-social-historia-e-crise-do-welfare-state.htm. Acessado em 05 abr. de 2020.
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relacionada a capacidade de desenvolvimento econdémico de cada pais.
As décadas de 80 e 90 constituiram um marco historico no desmonte, até
entdo gradual, do Estado de Bem-Estar, principalmente na Inglaterra apés
a eleicdo da primeira ministra Margareth Thatcher do partido conservador,
a qual estabeleceu uma politica de privatizacdo das empresas publicas.
Dessa mesma forma, outros paises, gradualmente, foram adotando tal
politica (YASBEK, 2008).

Dado o contexto histérico em que surgiram os direitos sociais
assistenciais, a préxima secdo vai discorrer a respeito da evolucao
histérica da assisténcia social no Brasil enquanto politica publica.

3 A ASSISTENCIA SOCIAL NO BRASIL: DA BENESSE A POLITICA
PUBLICA

Para compreender a Assisténcia Social como politica publica é necessério
realizar um aprofundamento histérico a respeito da sua concepgéo e
desafios nos dias atuais. Ao fazer essa retrospectiva, é possivel perceber
gue sua origem se da por meio da caridade, da filantropia e da
solidariedade religiosa, bem como de préticas clientelistas, ora da igreja
catélica, ora do poder publico. Os beneficiarios ndo eram tratados como
cidaddos ou usuarios de um servico ao qual tinham direito. Portanto, a
assisténcia confundia-se com a benesse e ndo como uma politica (SILVA;
SILVEIRA, 2017).

Entre 1920 e o inicio da Era Vargas, nos anos 30, o Estado passou a se
preocupar com questdes que envolviam a questéo social. Dessa maneira,
foram elaboradas as primeiras legislagbes que envolviam e
responsabilizavam o Estado na assisténcia aos pobres. Em 1938 foi criado
0 Conselho Nacional de Servigo Social (CNSS), que tinha como objetivo
centralizar as obras assistenciais publicas e privadas sendo utilizado como
mecanismo de clientelismo politico. Em 1942 foi fundada a Legido
Brasileira de Assisténcia (LBA), pela entdo primeira-dama Darcy Vargas,
gue prestava assisténcia as familias dos soldados enviados a Segunda
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Guerra Mundial e também a populacao pobre néo previdenciaria (SILVA,;
SILVEIRA, 2017; ESCORSIM, 2008).

Por volta dos anos 60, periodo marcado pelo Regime Militar, a luta pela
melhoria das condicdes de vida da populacdo se dava por pactos
associativos com o Estado. Além disso, foram criados servicos que
puderam atender as demandas ndo acolhidas anteriormente, sendo
realizados por movimentos comunitarios, ou ainda, criados pelo Estado,
no entanto, com o apoio de empresarios (PEREIRA, 2009; MESTRINER,
2001).

A partir da década de 80, configurou-se um periodo histérico, sendo um
divisor de &guas no que diz respeito aos direitos sociais. Ocorreu nessa
fase um forte engajamento e pressdo da sociedade civil no que concerne
a discussdao das politicas sociais, na qual denotou-se uma ampla
articulacdo dos movimentos sociais, principalmente no campo da
assisténcia social (SILVA; SILVEIRA, 2017).

Com a promulgacdo da Constituicdo Federal (CF) de 1988, houve o
reconhecimento dos direitos humanos sociais, sendo um importante passo
na area de protecado social do pais. O artigo 203 da CF estabeleceu que:

A assisténcia social sera prestada a quem dela
necessitar, independentemente de contribuigdo a
seguridade social, e tem por objetivos:

| - a protecdo a familia, a maternidade, a infancia,
a adolescéncia e a velhice;

Il - o amparo as criangas e adolescentes carentes;
Il - a promocdo da integragdo ao mercado de
trabalho;

IV - a habilitagdo e reabilitacdo das pessoas
portadoras de deficiéncia e a promocdo de sua
integracdo a vida comunitaria,;

V - a garantia de um salario minimo de beneficio
mensal a pessoa portadora de deficiéncia e ao
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idoso que comprovem nao possuir meios de prover
a prépria manutengdo ou de té-la provida por sua
familia, conforme dispuser a lei (BRASIL, 1988).

Entende-se que o brasileiro, a partir desse momento, comecou a ser
tratado como cidadédo, possuidor de direitos, dentre os quais estava o
direito a seguridade social, por meio de um conjunto de servigos que
visavam diminuir as vulnerabilidades e riscos sociais (SILVA; SILVEIRA,
2017). Quanto as a¢des governamentais na area da assisténcia social, o
artigo 204 preconizou que:

Art. 204. As acdes governamentais na area da
assisténcia social serdo realizadas com recursos
do orcamento da seguridade social, previstos no
art. 195, além de outras fontes, e organizadas com
base nas seguintes diretrizes:

I - descentralizacdo politico-administrativa,
cabendo a coordenagdo e as normas gerais a
esfera federal e a coordenacao e a execucdo dos
respectivos programas as esferas estadual e
municipal, bem como a entidades beneficentes e
de assisténcia social,

Il - participagdo da populagcdo, por meio de
organizacdes representativas, na formulacdo das
politicas e no controle das a¢gBes em todos os
niveis (BRASIL, 1988).

A nova leitura do conceito de direitos sociais e de politicas publicas
desencadeou em acdes que caracterizou o sistema de protecdo social
brasileiro: salide, previdéncia social e assisténcia social, o qual é chamado
atualmente de tripé da seguridade social (MIOTO; NOGUEIRA, 2013). A
assisténcia passa a ser considerada como atividade publica direcionada
ao atendimento das necessidades da populacdo em situacdo de
vulnerabilidade e/ou risco social (SILVA; SILVEIRA, 2017).
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Posteriormente, outros documentos foram sendo estabelecidos
corroborando com a potencializacéo de tal institucionalidade. A politica de
seguridade social brasileira foi regulamentada inicialmente pela Lei n®
8.742 de 1993, intitulada Lei Orgéanica de Assisténcia Social (LOAS) Em
2011, sofreu alteracédo pela Lei n°® 12.435, de 6 de julho de 2011, que em
seu artigo 1° define:

A assisténcia social, direito do cidad&o e dever do
Estado, é Politica de Seguridade Social nédo
contributiva, que prové o0s minimos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de
acOes de iniciativa publica e da sociedade, para
garantir o atendimento as necessidades basicas
(BRASIL, 2011).

A LOAS atribuiu um carater de maturidade legal aos servicos
socioassistenciais, instituindo o Conselho Nacional de Assisténcia Social
(CNAS) enquanto instancia maxima de deliberacao, tendo como instancia
de coordenacéo o antigo Ministério do Desenvolvimento Social e Combate
a Fome (MDS). A presente Lei visa assegurar projetos, programas,
servicos e beneficios para os cidaddos que deles necessitarem. Cabe
destacar que a LOAS, ao reafirmar a primazia Estatal na garantia e
universalizacdo dos direitos e servicos sociais, além de justificar a
importancia do controle social nas instancias de poder, torna-se um
instrumento fundamental na defesa dos direitos sociais dos cidadaos
(COUTO, 2015; YAZBEK, 2008).

Em 2004 apés um movimento de discussédo em ambito nacional, foi
aprovada a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS). A PNAS é um
documento que desenha e norteia a¢gfes de assisténcia social no sentido
de atender aos interesses e necessidades dos individuos em situacéo de
vulnerabilidade e/ou risco social, bem como a¢bBes que promovem a
prevencao, a prote¢do, a promocao e a insercao social. Ela foi constituida
para integrar as demais politicas sociais, considerando as especificidades
sociais e territoriais (SIMOES, 2010; YASBEK, 2008).
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Pautada pela PNAS, a politica publica de assisténcia social instituiu em
2005, por meio da Norma Operacional Basica (NOB) um sistema Gnico de
gestdo nacional intitulado Sistema Unico da Assisténcia Social (SUAS). A
l6gica da NOB/SUAS é criar e coordenar uma rede unificada e
padronizada de servicos em todo territério nacional, configurando um
novo reordenamento dessa politica na perspectiva de promover maior
efetividade de suas acGes. Um dos eixos estruturantes do SUAS é a
descentralizacao politico-administrativa e territorializagdo, sendo que
esse ultimo é analisado como a transferéncia do poder de deciséo para
as instancias mais préximas da realidade dos cidadaos, em busca de
uma efetiva partilha de poder entre o governo e a coletividade.

Em 2006 é criada a Norma Operacional Bésica de Recursos Humanos
(NOBRH/SUAS). O intuito dessa norma € tratar especificamente dos
recursos humanos, normatizando questées como: gestao estratégica do
trabalho, formacao, planos de cargos, carreiras e salarios. A partir dai,
tornou-se obrigatéria a presenca de profissionais especializados para
trabalharem na area de assisténcia social, como por exemplo, os
Assistentes Sociais, Psicélogos e Advogados (SIMOES, 2010).

Em 2009 foi aprovada a Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais que estabelece tipologias que contribuiram para
ressignificar a oferta e a garantia do direito socioassistencial. Por fim, em
2012, visando incorporar novos avang¢os normativos as NOB’s de 2005
e 2006, no ano 2012 é criada uma NOB que organiza o Pacto de
Aprimoramento do SUAS e possibilita mensurar o sucesso ou retrocesso
do municipio na efetividade da execucdo das politicas da assisténcia
social (QUINORENOL et al., 2013). Foi um processo longo, mas sem
davidas, pode-se considerar que o modelo da politica publica de
assisténcia social evidencia um novo paradigma no tocante aos direitos
sociais. (COUTO, 2015).

ApGs essa breve discussao sobre os avancos na area de protecéo social
no Brasil, o préximo tdpico vai discorrer sobre a implantacdo do Servigco
de Assisténcia Social no ambito da PMMG.
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4 O SERVICO DE ASSISTENCIA SOCIAL NA POLICIA MILITAR DE
MINAS GERAIS

A partir de pesquisa no Ementario da PMMG foi possivel observar uma
linha histérica sobre a construcéo do Servico de Assisténcia Social dentro
da Corporacéo. Nesse sentido, verificou- se que o primeiro documento que
contemplou tal servico foi o Decreto n® 11636 de 1969 - Regulamentacéo
Geral da Policia Militar do Estado de Minas Gerais. No capitulo | desse
Regulamento, estava previsto o Servigo de Assisténcia Social, sendo ele
subordinado a Diretoria de Pessoal, devendo executar as atividades:

| - orientar e assistir, no ambito de suas atribui¢des,
0 pessoal da Policia Militar e suas familias;

Il - executar planos e programas de assisténcia
social;

IIl - coordenar fatores ou recursos em favor da
assisténcia a maternidade, a infancia e a velhice;
IV - fazer estudos e pesquisas relacionadas com
assisténcia social na Policia Militar;

V - propor ao Diretor de Pessoal os critérios ou
diretrizes a que deva subordinar-se, notadamente
em relacdo a concessao de ajudas;

VI - controlar a aplicacdo das ajudas e recursos,
mediante levantamento e avaliag&o de resultados;
VII - promover trabalhos preventivos de assisténcia
a familia;

VIII - promover a realizagdo de cursos e seminarios
sobre assuntos de assisténcia a familia;

IX - promover estudos de causas de
desajustamento social e profissional da Policia
Militar;

X - prestar assisténcia judiciaria ao pessoal da
Policia Militar, na forma regulamentar;

Xl - prestar assisténcia religiosa na forma das
disposicbes legais e regulamentos sobre o
assunto;
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XII - promover trabalhos de economia doméstica;
XIIl - orientar, coordenar e propor normas para 0s
Centros Sociais das Unidades (MINAS GERAIS,
1969).

Em 18 de julho de 1975 passou a vigorar a Lei n°® 6624 que regulou a
Organizacdo Basica da Policia Militar. Nessa ultima Lei, o Servico de
Assisténcia Social é regulamentado como um Servico de Apoio aos
Militares, ligado também a Diretoria de Pessoal. Isto posto, para executar
as atividades assistenciais foi criado o Centro de Assisténcia Social (CAS),
definido como:

Art. 29: Unidade responsavel, perante o
Comandante-Geral, pelo planejamento,
coordenagdo, controle e superviséo técnica das
atividades de assisténcia educacional,
habitacional, de lazer, desportiva e social da
Policia Militar (MINAS GERAIS, 1975).

O Decreto n°® 18445 de 15 de abril de 1977 aprovou o Regulamento de
Competéncia e Estrutura dos Orgdos previstos na Lei n°® 6624/75, que
contemplava sobre a Organizacdo Basica da Policia Militar do Estado de
Minas Gerais. Nesse Decreto sdo elencadas as competéncias do CAS:

Art. 28 - Compete ao Centro de Assisténcia Social
- CAS:

| - coordenacéo dos recursos destinados ao
Centro;

Il - execucdo de atividades de assisténcia social,
psicoldgica, juridica e

religiosa ao pessoal da Corporacdo e seus
dependentes;

Ill - fornecimento de dados, fatos e causas que
interessem a Administragao de Pessoal;

IV - fornecimento de dados para a elaboracédo da
programacéo setorial
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das necessidades orgcamentarias a cargo da
Diretoria de Pessoal,

V - promocao de estudos e pesquisas das causas
dos desajustamentos sociais e profissionais do
pessoal da Corporacdo e proposta de
providéncias;

VI - promocdo de estudos e pesquisas dos
fendbmenos sociais que afetam o pessoal da
Corporagdo e proposta de providéncias para
aprimoramento do sistema;

VII - realizacdo de pesquisas médico-sociais e
elaboracdo de estudos para erradicacdo das
doencas profissionais e coletivas, em coordenacao
com o Centro Hospitalar (MINAS GERAIS, 1977).

Essa ultima Regulamentac¢do também vislumbrou a estrutura do CAS que
contaria com um Chefe, um Subchefe e trés Secdes: a) Secdo de
Assisténcia Social, Psicoldgica e Religiosa; b) Secdo de Assisténcia
Juridica e; c) Sec¢do de Expediente. Em 1979, no entanto, por meio do
Decreto n® 20319 de 21 de dezembro de 1979, o CAS foi desativado
(DIAS, 2013; GOMES, 2007).

Em funcéo da crise econbmica experimentada pelo pais, principalmente
na década de 807%, e sem o suporte do CAS, a Instituicdo sentiu a
necessidade de instituir de forma emergencial, por meio da Resolucdo n°
1153 de 1983, o Sub Sistema de Assisténcia Social integrado a Diretoria
de Pessoal. O objetivo dessa Resolucéo era assistir os (as) militares em
situacdo de vulnerabilidade social por meio da assisténcia educacional,
habitacional, cultural, desportiva, familiar, religiosa, recreativa, securitaria
e juridica (DIAS, 2013; GOMES, 2007).

76 Comumente, os anos 80 sdo chamados de década perdida no que se refere ao
desenvolvimento econdmico. Vivido pelo Brasil e por outros paises da América Latina, esse
periodo de estagnacéo formou-se com uma retracdo agressiva da producéo industrial. Na
maioria destas nagfes, os anos 80 sd0 0 mesmo que crise na economia, inflacdo,
crescimento baixo do Produto Interno Bruto (PIB), volatilidade de mercados e aumento da
desigualdade social. Disponivel em https://www.infoescola.com/economia/crise-economica-
nos-anos-80/. Acessado em 20 de abr. 2020.
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Para o desempenho de suas atividades, o Sub Sistema contava com a
assessoria na area da assisténcia social, composta por um Sub Diretor de
Pessoal, um Chefe da Capelania da Policia Militar e profissionais do
Servi¢o Social. Os beneficiarios do Servico de Assisténcia Social previstos
na Resolucdo n° 1153/89 seriam os (as) policiais militares da ativa ou
veteranos, seus coOnjuges e filhos menores legitimos do servidor, o
enteado - quando menor de 18 anos ou invalido -, a companheira mantida
h& mais de cinco anos, 0 menor - que por determinacao legal estivesse
sob a guarda ou tutela do servidor e ndo possuisse recursos suficientes
para o préprio sustento (DIAS, 2013; GOMES, 2007).

Para dar suporte ao Sub Sistema, foi criado no Hospital da Policia Militar
(HPM) o setor de Servigo Social que atendia as demandas: assisténcia
nos casos de 6bito de militares ou seus dependentes legais, pagamento
de auxilio-funeral e traslados; orientagBes relativas ao transporte de
servidor ou dependente legal, procedente do interior, dentre diversos
casos que necessitavam de intervengdo social (DIAS, 2013; GOMES,
2007).

No final da década de 80, momento em que a assisténcia social no Brasil
adquire estatuto de politica publica pela CF de 1988, foi criada na PMMG
a Diretoria de Promocao Social (DPS). Suas atividades tiveram inicio,
provisoriamente, com o amparo legal da Resolucéo n° 2158, datada 14 de
abril de 1989:

Art. 1° - Ficam instalados, em carater provisorio,
até sua criagdo em norma propria, a Diretoria de
Promocao Social (DPS), 6rgdo de Direcao
Intermediaria, e o Centro de Promoc¢do Social
(CPS) (MINAS GERAIS, 1989).

Em 14 de marco de 1991, a organizacdo, competéncia e funcionamento
da DPS foram estabelecidas pela Resolugcdo n°® 2519. No artigo 2° dessa
Resolucao, verificou-se que a DPS era a Unidade responsavel, perante o
Comandante-Geral, pelo planejamento, coordenacdo, controle e
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supervisado técnica das atividades de promocédo social na Corporacao,
nela compreendidas, dentre outras, a assisténcia educacional,
habitacional, judiciaria, de lazer, cultural, desportiva, familiar, religiosa e
social, e contava com os seguintes 6rgdos de apoio: a) O Colégio
Tiradentes (CTPM); b) O Centro de Promocédo Social (CPS). O CPS
deveria prestar apoio administrativo a DPS, na administracdo, execucao e
controle de programas, planejamento e convénios. Era prevista a seguinte
organizacéo para a DPS:

Art 4° - A DPS tem a seguinte organizagao:

| - Diretor;

Il - Subdiretor;

Il - Secdes

a) 12 Sec¢édo (DSP/1) - Assisténcia Educacional;

b) 22 Secao (DPS/2) - Assisténcia Habitacional;

c) 32 Sec¢édo (DPS/3) — Assisténcia, Lazer, Cultural
e Desportiva;

d) 42 Secédo (DPS/4) - Assisténcia Familiar e
Religiosa;

e) 52 Sec¢édo (DPS/5) - Assisténcia Judiciaria;

f) 6@ Secdo ( DPS/6) - Secdo Administrativa
(MINAS GERAIS, 1991).

Dada a sua relevancia para a gestao social interna, em 13 de junho de
1989, pela Resolugdo n° 2197, a DPS e o CPS perderam o carater
provisdrio e passaram a integrar o organograma da PMMG:

O Coronel PM Comandante-Geral da Policia Militar
do Estado de Minas Gerais, no uso da atribuicéo
que Ihe confere o artigo 6°, inciso XI, do R-100
aprovado pelo Decreto 18.445, de 15 de abril de
1977, e considerando que:

-aleinr9.774, de 07Jun89, e o Decreto nr 29.565,
de 07Jun89, introduziram modificagbes na
estrutura organizacional da Policia Militar, dentre
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elas a previsdo da diretoria de Promogé&o Social e
do Centro de Promogéo Social;

- existe a necessidade de se dinamizar, na
Corporacéo, atividade de assisténcia social, de
modo a propiciar maior harmonia e integracdo da
familia policial-militar, sendo que ja existem em
andamento diversos projetos especificos, de
grande alcance social para seus integrantes,
RESOLVE:

Art. 1° - Ficam instalados, nesta data, a Diretoria
de Promogdo Social (DPS) e o Centro de
Promocéo Social (CPS) (MINAS GERAIS, 1989).

A redacéo da Resolucdo 2197/89 ndo apresentou diferencas significativas
da Resolugdo n° 2158/89, inclusive permaneceu a mesma estrutura
orgéanica. Os beneficios mais comuns ofertados por meio do CPS eram a
aquisi¢cdo de cadeiras de rodas, aparelhos ortopédicos (Ortese e protese),
suporte no traslado de corpo de militares falecidos da ativa, auxilio
financeiro para situacdo de emergéncia em decorréncia de sinistros
(incéndios, inundacdo, desabamento, dentre outros), assisténcia
securitéria, orientacdo familiar, assisténcia religiosa, assisténcia aos
militares e familiares com algum tipo de deficiéncia, visita domiciliar para

atendimento a sindicancia social e orientacdo sobre planejamento
financeiro (DIAS, 2013; GOMES, 2007).

ApOs dez anos, de acordo com a resolugdo n° 3407, de 17 de fevereiro de
1998, em carater provisorio, a DPS foi desativada. Desde entéo, o CPS,
subordinado a Diretoria de Pessoal recebeu a missédo de dar continuidade
as atividades assistenciais e promover ampliacdo no atendimento as
demandas sociais dos militares e seus familiares:

Art. 1° - Realizar na estrutura organizacional da
Corporacéo, as seguintes alteracdes:
I- Desativar:
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a) as Diretorias de Ensino (DE), de Promocé&o
Social (DPS) e de Sistemas e Tecnologia (DTS),
subordinando, respectivamente, suas Unidades de
Execucdo e Apoio as Diretorias de Pessoal (DP) e
de Apoio Logistico (DAL);

II- Criar

a) o Centro de Promogé&o Social (CPS) e o Centro
de Estudos e Pesquisas (CEP), na estrutura
organizacional da DP, aproveitando-se o potencial
humano e os recursos materiais da DPS e da
Divisdo de Pesquisas da Academia de Policia
(MINAS GERAIS, 1998).

O CPS tinha a seguinte estrutura organica:

| — Chefia;

Il — Subchefia

Il - Segdo de Assisténcia Social

IV - Secdo de Assisténcia Judiciaria

V - Secao de Assisténcia Habitacional e Securitaria
VI - Secéo de Apoio a Cultura, Esporte e Lazer
VII - Secdo de Orgamento e Finangas

VIl - Secdo Administrativa (MINAS GERAIS,
1998).

Em abril de 2001 foi publicada a Instrucdo de Pessoal n°® 193, que tinha
como objetivo oferecer assisténcia por meio de atendimentos, além de
conceder auxilio financeiro para policiais militares, definindo
procedimentos e instrumentos para concessao do beneficio. No artigo 2°
da referida Instrucéo, era previsto que:

[...] a assisténcia social prestada pela PMMG
através do CPS visa proporcionar aos militares e
seus dependentes um padrao de vida compativel
com suas nhecessidades bésicas essenciais,
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interrompido por situagdo imprevisivel,
caracterizando-se por todo tipo de beneficios e
recursos distribuidos aqueles que, atingidos por
determinadas situagbes de caréncia, se vejam
impossibilitados de supri-las por seus proprios
meios (MINAS GERAIS, 2001).

De acordo com o artigo 3° da Instrugdo n°® 193/01, o Servigo de Assisténcia
Social deveria ser prestado:

[...] &) ao militar que se encontrar em situacdo de
caréncia financeira, decorrente de uma situacao
adversa, imprevisivel que o0 desestabilize
momentaneamente, tais como enchentes,
temporais, incéndios, desabamentos, acidentes,
em que fiqgue caracterizada a necessidade de
socorrimento urgente, com repasse de recurso
financeiro como Unico meio para enfrentamento do
problema;

b) promover o socorrimento de militares que se
encontrem financeiramente desestabilizados, em
razdo de gastos com tratamento de salde propria
e/ou de seus dependentes, em que tenham ficado
descobertas as suas despesas basicas e
essenciais, desde que o0s custos extrapolem

- O

atendimento previsto no plano de assisténcia
saude;

¢) adquirir orteses proteses, bem como seu reparo
ou substituicdo, desde que néo possa ser adquirida
em conformidade com a legislacdo especifica
sobre o assunto, disciplinada pela Diretoria de
Saude;

d) pagar medicamentos que n&o possam ser
adquiridos em farmacias conveniadas, em razéo
do militar ter extrapolado o limite do débito
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permitido pelo Plano de Salude e ndo possa ser
fornecido pela SAS da Unidade;

e) reformar imével que se encontra em situacéo
precaria, desde que preencha alguns requisitos
(MINAS GERAIS, 2001).

Em 22 de janeiro de 2009, foi publicada a Resolugéo n° 4004, que alterou
o Detalhamento e Desdobramento do Quadro de Organizacdo e
Distribuicdo da PMMG. O CPS foi desativado para dar lugar a recém
criada Diretoria de Educacao Escolar e Assisténcia Social (DEEAS) que
seria a Unidade responsavel pelo gerenciamento das atividades
relacionadas a Educacdo Escolar e Assisténcia Social no ambito da
PMMG. O Regulamento da DEEAS foi aprovado pela Resolugéo n° 4209,
de 16 de abril de 2012 (R - 125). De acordo com o artigo 2° do
Regulamento supracitado, a DEEAS ¢ a Unidade de Dire¢&o Intermediaria
responsavel pelo planejamento, coordenacdo, controle e supervisdo
técnica das atividades especificas de Educacdo Escolar e Assisténcia
Social da PMMG:

§ 2° - A assisténcia social, a que se refere este
artigo, objetiva proporcionar aos militares e a seus
dependentes um padrdo de vida compativel com
suas necessidades essenciais, de forma a
contribuir para a harmonia e a integracdo do
policial militar caracterizando-se pelos beneficios,
recursos e auxilios distribuidos aqueles que,
atingidos por determinadas situagdes de caréncia,
estejam impossibilitados  de suprir  as
necessidades basicas por seus proprios meios
(MINAS GERAIS, 2012).

A composicdo da Resolugdo, no que diz respeito as generalidades,
permaneceu como as demais em sua redagdo, no entanto, a estrutura
orgéanica sofreu modificacdes:
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| - Diretoria;

Il - Subdiretoria;

Il - Secdes:

a) DEEAS 1 - Secao de Analise Juridica;

b) DEEAS 2 - Secdo de Normas e Planejamento
de Assisténcia Social,

c) DEEAS 3 - Secdo de Normas e Planejamento
Pedagdgico,

d) DEEAS 4 - Secdo de Organizagdo e
Atendimento Escolar;

e) DEEAS 5 - Sec¢éo Habitacional;

f) DEEAS 6 - Sec¢do Administrativa (MINAS
GERAIS, 2012).

Nesse contexto foi criado o Centro de Educacdo Escolar e Assisténcia
Social (CEEAS), como uma unidade de execuc¢édo e apoio administrativo
subordinada & DEEAS, sendo responséavel pela execucao das atividades
relacionadas a educacgédo escolar e assisténcia social dos (das) militares
da ativa/veteranos e seus dependentes legais. A Secdo de Normas e
Planejamento de Assisténcia Social (DEEAS 2) competia:

| - planejar, normatizar e supervisionar as
atividades de assisténcia social, securitaria,
cultural, desportiva e de lazer na Corporacéo,
assim como as atividades referentes ao Museu da
PMMG;

Il - promover estudos e pesquisas sobre os fatos
sociais que afetem os militares da instituicdo e
seus dependentes;

Il - desenvolver projetos, seminarios, palestras e
cursos pertinentes a assisténcia social;

IV - divulgar os beneficios, servicos, direitos,
programas e projetos assistenciais oferecidos pelo
poder publico e os critérios para sua concessao;
V - supervisionar e acompanhar as atividades de
assisténcia social na Corporacéo;
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VI - propor a realizagdo de convénios com vistas a
otimizacao da assisténcia social;

VII - coordenar e supervisionar a pratica desportiva
na Corporacgdo, elaborando diretrizes acerca do
assunto, inclusive das Pracas de Esportes;

VIl - assessorar o Diretor sobre os recursos
orcamentarios destinados & assisténcia social;
IX - programar, descentralizar, controlar e

acompanhar a  utilizacdo dos  créditos
orcamentarios destinados as atividades atinentes
a assisténcia social (MINAS GERAIS, 2012).

No ano de 2014 a Instrucdo n°® 193/01 foi revogada e entrou em vigor a
Resolucdo n° 4307 de 28 de abril de 2014 que aprovou as Diretrizes de
Assisténcia Social no &mbito da Policia Militar de Minas Gerais, sendo
esse o0 atual documento que normatiza as atividades socioassistenciais.
Logo no inicio dessa Resolucéo verifica-se que o Servigo de Assisténcia
Social na PMMG devera seguir os preceitos da CF/88, da LOAS/93 e
PNAS/04, marcos legais que sdo de suma importancia para a garantia de
direitos socioassistenciais dos cidadaos brasileiros:

Art. 1°. Aplicam-se & Assisténcia Social da Policia
Militar os preceitos previstos na Constituicdo
Federal Brasileira, na Lei Organica da Assisténcia
Social (LOAS), na Politica Nacional de Assisténcia
Social (PNAS), na Lei 8.662/93, que regulamenta
a profissdo e no Codigo de Etica do Assistente
Social (MINAS GERAIS, 2014).

O artigo 1° ainda faz referéncia ao Cédigo de Etica do Assistente Social,
Lei n°® 8662 de 07 de junho de 1993 que regulamenta a profissdo do
Assistente Social. Conforme estabelece a NOBRH/SUAS de 2006, a
presenca de profissionais especializados para executarem 0s servicos
socioassistenciais € imprescindivel, o que justifica a contratacdo desses
profissionais no Servico de Assisténcia Social da PMMG. Vale salientar
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gue o primeiro concurso na Corporacédo para Assistentes Sociais ocorreu
por meio do Edital SEPLAG/PMMG n°. 06/2014, de 28 de novembro de
2014, sendo previstas quatro vagas para o cargo. Os profissionais
aprovados nesse concurso foram efetivados (as) no decorrer dos anos
2018 e 2019. Atualmente o Servico de Assisténcia Social da PMMG conta
com oito Assistentes Sociais, servidoras civis, sendo quatro efetivas e
guatro em cargos de provimento em comissdo da Administracdo Direta.

No titulo 11, do capitulo I, consta que 0s servigos socioassistenciais seréo
atendidos pela DEEAS, por meio do CEEAS em Belo Horizonte e Regiéo
Metropolitana (RMBH) e no interior do Estado pelas Regifes de Policia
Militar (RPM), seguindo os pressupostos do Sistema Unico de Assisténcia
Social quanto a descentralizacdo dos servicos socioassistenciais. No
entanto, desde a implantacéo do Servico de Assisténcia Social na PMMG,
nédo houve contratacéo de profissionais para executarem tais servigos nas
RPM’s.

No art. 33 do capitulo Ill, sdo descritos os doze servigos socioassistenciais
gue deveréo ser ofertados em nivel de RPM:

| — servigo de atendimento social ao policial militar
autor de violéncia doméstica;

Il — servico de atendimento social a dependentes
legais de policiais militares falecidos em
decorréncia de sua atividade;

Il — servico de atendimento social a policiais
militares imersos em situagcdo de conflitos
familiares;

IV — servico de atendimento social a policiais
militares dependentes quimicos;

V — servico de atendimento social para
readaptacao profissional de policiais militares
vitimas de acidentes;

VI — servico de orientagdo social nos cursos de
ingresso e formac¢ao na PMMG;
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VIl — servigo de atendimento social a policial militar
preso em unidades da Policia Militar;

VIII — servico de atendimento social a policiais
militares vitimas de intempéries naturais e
sinistras;

IX — servico de atendimento Social a policiais
militares em situacdo de vulnerabilidade
econdmica;

X —servico de atendimento social ao policial militar
idoso e em situacdo de vulnerabilidade social;

XI — servico de atendimento social a policial militar
ameacado em decorréncia do desenvolvimento de
sua atividade laborativa;

Xl — servico de atendimento social a policiais
militares genitores de criangas com necessidades
especificas - educacao inclusiva nas unidades do
CTPM (MINAS GERAIS, 2014).

Nas disposi¢des finais da Resolucéo 4307/14, no art. 35, € indicado que o
servigo de atendimento as demandas socioassistenciais apresentadas no
Hospital da Policia Militar (HPM) sejam reguladas pelos Assistentes
Sociais que la estiverem lotados (as), podendo, caso necessario, solicitar
apoio da DEEAS.

Em 23 de janeiro de 2016, por meio do Boletim Especial da Policia Militar
(BEPM) n° 03, o CEEAS ¢ extinto, e a DEEAS 2, denominada Sec¢éo de
Normas e Planejamentos da Assisténcia Social, se transformou em Sec¢éo
de Promocao Social (SPS). Desde entdo, a equipe de profissionais do
Servico de Assisténcia Social foi desmembrada e os atendimentos
aconteciam em dois espacos: no 6° andar da Cidade Administrativa
Presidente Tancredo Neves (CAMG) e no Nucleo Metropolitano de
Promocéo Social (NMPS), situado na Avenida Afonso Pena, 2169,
Funcionarios. O intuito da criagdo do NMPS em 2016 foi facilitar o
deslocamento, principalmente para os (as) militares idosos (as) uma vez
gue o servico funciona na area central de Belo Horizonte. Além disso, nao
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havia espaco na Cidade Administrativa para proteger o arquivo da extinta
Fundacéo Tiradentes, que passou a ser de responsabilidade da DEEAS
de acordo com a Resolugéo 4209/14.

Com a aprovacéo da Resolucéo n° 4875 de 30 de dezembro de 2019, por
meio de alteracdo na Estrutura Organizacional e o Detalhamento e
Desdobramento do Quadro de Organizacdo e Distribuicdo (DD/QOD) da
PMMG, a Secéo de Promocao Social passou a ser subordinada ao novo
Centro de Protecdo Social do Policial Militar (CPS). Conforme o Boletim
Especial da Policia Militar (BEPM) n°® 7 de 30 de dezembro de 2019, o
novo Centro, subordinado a DEEAS, cujo chefe é um Tenente Coronel,
seréa responsavel pelas sec¢es: de inteligéncia, juridica, promogéo social,
psicologia e administrativa, inclusive casos de indenizac@o securitaria,
atendendo a Lei Delegada n° 43 de 07/06/2000 e a Resolucdo n° 3561 de
07/06/2001. Em janeiro de 2020, o NMPS passou a ser identificado como
Centro de Protecdo Social do Policial Militar e os profissionais que
estavam lotados na Cidade Administrativa foram transferidos para o CPS.

Atualmente o0s servigos socioassistenciais previstos no artigo 33 da
Resolucdo 4307/14, conforme j& referenciados, sdo executados pela
Secdo de Promogdo Social do Centro de Protecdo Social do Policial
Militar. As demandas sociais que aportam no CPS chegam de forma
espontanea, ou seja, o (a) militar, veterano (a) e/ou seus dependentes
legais procuram pelos servicos, por encaminhamentos da rede
assistencial interna da PMMG ou pela rede socioassistencial externa.

E interessante ressaltar que o CPS esta em fase de construcdo de uma
nova Resolugéo para atualizar os servigos socioassistenciais. Além disso,
estdo sendo construidos os Procedimentos Operacionais Padrao (POP)
para cada servigo, visando manter o processo em funcionamento por meio
da padronizacéo. Apesar do CPS estar situado apenas na cidade de Belo
Horizonte, e manter o mesmo quadro de Assistentes Sociais, um total de
oito funcionarios civis, os (as) militares que residem em outras cidades nao
ficam sem receber assisténcia, uma vez que o Servico Social utiliza de
instrumentais técnicos-operativos que efetivam o atendimento, mesmo
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sendo a distancia. Nos casos em que o (a) profissional identificar extrema
necessidade de atendimento in loco, é realizada a diligéncia. Todavia, a
presenca de Assistentes Sociais nas RPM’s é de suma importancia para
garantir um atendimento mais proximo ao contexto/realidade social do (a)
militar e seus dependentes, além de possibilitar 0 acompanhamento, por
meio de visitas domiciliares e institucionais, atividades em grupos e
atendimento multidisciplinar de forma sistematica, por exemplo.

5 CONSIDERACOES FINAIS

As InstituicBes publicas ou privadas que prestam servi¢os seguindo as
diretrizes da politica publica de Assisténcia Social brasileira, ndo se
restringem na oferta de servigcos socioassistenciais. Percebe-se que,
antes disso, existe um reconhecimento do sujeito enquanto cidadao de
direitos sociais e politicos e pela valorizagdo do trabalho, sendo esses
pressupostos fundamentais para se pensar em transformacdo social e
emancipacdo humana. Nesse contexto, constatou-se por meio das
legislacdes, os esforcos da PMMG em acompanhar e implementar as
diretrizes e objetivos da politica publica de assisténcia social brasileira, na
busca de defender e garantir os direitos, nesse caso, dos (as) policiais
militares de Minas Gerais.

Conforme elucidado nesse artigo, o Servico de Assisténcia Social da
PMMG esta concentrado na capital e ndo descentralizado em nivel de
RPM de acordo com o previsto pela Resolugcao 4307/14. Destarte, é de
suma importéncia a desconcentracdo do Servigco de Assisténcia Social
para ampliacdo do acesso aos direitos socioassistenciais daqueles
militares que residem no interior de Minas Gerais. Nessa mesma linha de
pensamento, em 2016, no Caderno de Planos Taticos decorrente do Plano
Estratégico 2016-2019 da PMMG por meio do BEPM n° 04 de 15 de julho
de 2016, foi sinalizada a caréncia de profissionais especializados para
prestacao de servicos na area da assisténcia social nas RPM’s, e que o
numero de Assistentes Sociais lotados em Belo Horizonte era insuficiente
em relacdo ao volume de demandas apresentadas pela Corporacéo.
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Acredita-se que o Servico de Assisténcia Social, por meio de acdes de
carater preventivo e protetivo pode influenciar na obtencdo e/ou
conservacao de valores éticos, além de impactar de forma positiva na
melhoria da qualidade de vida dos (as) militares.

O presente estudo apresentou algumas limitagdes em virtude da escassez
de pesquisas acerca do tema aqui proposto. Assim sendo, embora essa
pesquisa sirva de base para investigacdes futuras, é necesséario que
outros estudos sejam realizados, inclusive pelo fato das legislac6es do
atual Centro de Protecdo Social do Policial Militar estarem em processo
de elaboracéo. Sugere-se que, nos casos de atualizac&o e/ou criagdo de
algum servigco socioassistencial, seja apontado o desenvolvimento
metodolégico que justificou determinada alteracdo na legislagdo do
Servico de Assisténcia Social da PMMG.
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