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APRESENTACAO

Nesta edicdo de numero 58 da Revista “O Alferes”, o Centro de
Pesguisa e Pos-Graduacao - CPP - da PMMG selecionou 3 (trés) artigos
que confirmam a evolugéo das necessarias modificacdes de que a seguranca
publica tem sido protagonista.

Dois autores, o Coronel PM Renato Vieira de Sousa e o Capitdo PM
Gilberto Protasio dos Reis contribuem para a importante questdo do
accountability com o artigo “O controle da Policia no Brasil: uma
Introducéo ao Controle Cientitico da Policia”, no qual apresentam visao
geral sobre o controle da atividade policial e a importancia desse
procedimento para o éxito da democracia. Varios tipos de controle externo
e interno sdo identificados e analisados no decorrer do texto apresentado
pelos autores, que também observam os méritos e deficiéncias desses
procedimentos. Desse detalhado estudo surge proposta inovadora (que
certamente desencadear a resultados mais positivos na PMMG) de controle
interno da Policia Militar, denominado de Controle Cientifico da Policia.

O segundo artigo é uma contribuicéo do Capitdo PM Olimpio Garcia
Pereira Junior - “Acondutapolicial ética e o senso delegalidade” quetraz
analise da conduta ética esperada na atitude do policial - integrado a
sociedade. A discussdo € pertinente ndo SO nos tempos atuais, mas em
gualquer momento historico da atividade policial, pois a conduta moral
deve ser considerada atemporal. Lembrando aos leitores que as atitudes
do policial sdo vistas, pela sociedade, como a imagem da prépria instituicéo
policial, o autor reafirma que € o senso de legalidade que deve nortear a
atuacao policial.

Finalizando esta edicdo, o 12 Tenente PM Reginaldo de Andrade
Teixeira Leite apresenta, no terceiro artigo, intitulado “A Construcéo da
Teoria dos Direitos Fundamentais da Pessoa Humana”, os principais
acontecimentos historicos que alicercaram a construcéo da Teoria dos
Direitos Fundamentais da Pessoa Humana e como refletiam no ordenamento
constitucional do Brasil. O autor ainda nos traz observacdes para a
prestacaéo dos servicos policiais sob esta Optica.
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O CONTROLE DA POLICIA NO BRASIL: UMA INTRODUCAO
AO CONTROLE CIENTIFICO DA POLICIA®

RENATO VIEIRA DE SOUZA

Coronel da PMMG. Mestre em Administracdo Publica. Especialista em
Administracdo de Empresas. Especialista em Estudos de Criminalidade e
Seguranca Publica. Especialista em Seguranca Publica.

GILBERTO PROTASIO DOS REIS

Capitdo da PMMG. Pés-Graduando em Direito do Trabalho e Direito
Processual do Trabalho. Bacharel em Ciéncias Militares com énfase em Defesa
Social. Bacharel em Direito. “Pesguisador Benemérito” da Policia Militar de
Minas Gerais.

Resumo: Enfoca a importancia do controle da Policia para o éxito da
Democracia. |dentifica e analisa tipos de controle externo e interno sobre
a Policia existentes no Brasil, sua eficacia e responsaveis por seu emprego.
Observa méritos e deficiéncias do controle da atividade policial no pais.
Apresenta as inovagdes de controle interno da Policia Militar, contidas
em modelo implantado no Comando de Policiamento da Capital (Minas
Gerais), denominado Controle Cientifico da Policia ©

Palavras-chave: Democracia, policia, controle externo, controle interno,
avaliacdo de desempenho institucional, controle cientifico.

1INTRODUCAO

Este artigo inspirou-se na necessidade de se apresentar uma visao geral
sobre o controle da atividade policial no Brasil, demandada pel os organizadores
da representacéo brasileira para a conferéncia internacional Police
Accountability In Times Of Political Change (Haia, Holanda, 2005), e de
construir uma doutrinaintrodutéria sobre a ferramenta Controle Cientifico da
Policia®.

! Criada pel os autores deste artigo.
O Alferes, Belo Horizonte, 58 (20): 11-61, jul./dez. 2005 11
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Renato Vieirade Souza & Gilberto Protasio dos Reis

S40 apresentados neste estudo, dentro de uma classificacéo estabel ecida
pel os seus autores, 0s tipos de controle sobre a Policia realizados em todo o
pais (Quadros| e ll1), bem como aguns que acontecem em apenas parte do
conjunto de Estados-Membros, como o procedido pelas corregedorias e
ouvidorias da Policia, e outros ainda, observaveis somente em Minas Gerais,
como a Integracéo da Gestéo da Seguranca Publica (IGESP) e o Sistema
Integrado de Defesa Socia (SIDS). Finalmente, so descritos e analisados dois
tipos de controle peculiaresa PoliciaMilitar de Minas Gerais— o controle de
resultados® e o Controle Cientifico da Policia,® este tltimo de abrangéncia
ainda restrita ao ambito das Unidades Operacionais do Comando de Policiamento
da Capital, aqui por vezes designado alternativamente pela suas identificaces
técnicas (82 Regido da Policia Militar, ou 8 RPM).

Paraa melhor compreensdo das razdes que levaram a classificacéo ora
criada neste artigo, relativa aos tipos de controle sobre a Policia existentes nos
contextos nacional e mineiro, bem como objetivando a familiarizacdo do publico
eventualmente leigo, com as particularidades gerenciais, conceituais e da estrutura
organizacional da Policia Militar, relativas a ferramentaControle Cientifico da
Policia® —, foi organizada a secéo “Notas”, contendo, além de remissoes
bibliogréficas, as devidas explicactes ou formas de sua obtencao.

Trata-se de uma contribui¢do tedrica ao publico académico e cientifico
em geral e, mais especificamente, aos integrantes das organizagOes policiais
brasileiras— afim de que, se 0 quiserem, realizem experiéncias semel hantesa
partir dessa classificagdo, como, por exemplo, a avaliacdo de desempenho
institucional. Dirige-se também aos operadores dos ambientes onde serealizaa
jaaludida estratégia do Governo de Minas Gerais, de integracéo entre as Policias
Civil e Militar e do Corpo de Bombeiros Militar. Esses administradores sdo os
da Secretaria de Estado de Defesa Social (SEDS), que possui a missao
institucional de promover aintegracéo referida; os gerentes dos ja explicados
CIAD e |GESP. Esta consiste num um grupo de planejamento de metas e
avaliacdo de resultados operacionais das Policias mineiras. Este artigo destina-
se ainda aos policiais que gerenciam as Areas I ntegradas de Seguranca Publica
(AISP), circunscricOes referenciai s de toda essa i ntegracao.

3 Alusdo a doutrina de que se origina: a “Policia Orientada por Resultados”, contida na
Diretriz para a Producao de Servicos de Seguranca Piblican® 01/2003, do Comando-Geral
daPMMG.
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Renato Vieirade Souza & Gilberto Protasio dos Reis

A identificag@o e andlise mencionados tentam abarcar variadas
modalidades de control e existentes no pais sobre a Policia. Nessa condicéo,
abordam os dois indicadores competentemente esmiucados em Quem vigia 0s
vigias?*, de Lengruber, Musumeci e Cano (2003), sem a pretensdo da mesma
profundidade de andlise por eles empreendida, e se debrucam sobre outros.

Por questdes didéticas, o vocdbulo Policia abrange, neste artigo,
indistintamente os 6rgaos que, relacionados no capitulo Da Seguranca Publica,
da Constituicdo Federal de 1988, provéem esse tipo de prestacéo estatal a
populacdo. Quando, no entanto, aidéia que se esteja buscando expressar referir-
seaum tipo particular dentre esses érgaos, tal especificacao sera determinada.

No que concerne ao ultimo aspecto do tema, a ser desenvolvido neste
artigo - apresentacéo das inovagdes de controle interno da Policia Militar,
contidas em norma implantada no Comando de Policiamento da Capital, que
tem responsabilidadeterritoria sobre Belo Horizonte/M G — pretende-se mostrar
0s tragos essenciais do modelo gue 0s autores convencionaram denominar
Controle Cientifico da Policia,® justificando-se essa convencao pelas razes
explicitadas na Secéo 5.

Enfim, como reflex&o preliminar ao ingresso nos pontos destacados,
cumpre realcar o vinculo entre controle da Policia e Democracia, do que se
incumbe a Secdo 2. Essa verificag8o preliminar é essencial para sefixar a
importancia do tema para o Estado e a sociedade, produtor e destinataria,
respectivamente, dos servigos de seguranca publica e, por isso, interessados
diretos na garantia de que a acéo da Policia esteja sempre sob controle, para
que eficiéncia ndo se confunda com arbitrariedades que maculem direitos e
garantias fundamentais, como aliberdade e avida.

20 CONTROLE DA POLICIA COMO SUPORTE A DEMOCRACIA

A Democracia pressupde a existéncia de garantias de que a governanga
sgjaexercida em beneficio da coletividade e dentro de certos limites. Inexistindo

4 Cf. Julita Lemgruber, Leonarda Musumeci e Ignécio Cano, em Quem Vigia os Vigias?: um
estudo sobre controle externo da Policia no Brasil. Neste livro, os autores enfocam, no
capitulo sobre controle externo, o feito pelas Ouvidorias das Policias e, no controle
interno, o realizado pelas Corregedorias.

5Cf. De Pl&cido e Silva, Vocabulério Juridico, p. 249, ela é o governo do povo, pelo povo
€ para o povo.
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Renato Vieirade Souza & Gilberto Protasio dos Reis

N&o se pode deduzir, contudo, que afiscalizagdo policial, diuturnae
ininterrupta, seja sinbnimo de que o Brasil tenha passado a apresentar, apds a
Constituicdo de 1988, uma sociedade policialesca, conclusdo a que se pode
chegar pelos indispensaveis (e saudaveis a Democracia) mecanismos da
Constituicao Federal e leis decorrentes, de protecéo aintimidade, ainviolabilidade
dacasa, e asliberdades de ir e vir; de consciéncia e de crenga; de expressao; de
correspondéncia; de trabalhar; de se associar; de se reunir, e outros.

Ha uma natural falibilidade da fiscalizacéo policial, devido a prépria
natureza dos delitos, fendmenos sociol 6gicos que sao, mutaveis e geograficamente
dindmicos, cuja pratica pode ser desestimulada por essa fiscalizagdo, mas ndo
completamente evitada. Residem ainda apenas no campo da ficgdo ferramentas
com as quais a policia dispde de meios eficientes para prever crimes e chegar ao
futuro delinqliente a tempo de evitar que seus planos ou impulsos se realizem.

Dentro da mencionada margem maior de probabilidade de as Policias
extrapolarem os limites dalei € que ocorre aviolénciapolicial. A hipdtese principal
dessa violéncia, a perpassar grande parte dos estudos sobre o tema, é de que as
policias praticam a chamadacriminalizacdo da marginalidade, com o objetivo
de contencdo de classes potencialmente perigosas, integradas por cidaddos
economicamente menos favorecidos. Essa atitude da Policia teria como
explicacBes a auséncia de controle por parte dos comandos policiais e, em certo
sentido, o incentivo por comandantes a préticas violentas de seus subordinados,
para 0 servico de contato com essas classes.

Tais assertivas, especialmente ado mencionado incentivo avioléncia,
tém fundo tedrico externo as organizagdes policiais e, logicamente, ndo traduzem
aregradas Policias, especialmente apds a Constitui¢do de 1988. |sso porque
0s papéis desviantes em relacéo a prover seguranca publica atodos, de forma
indistinta e idéntica, historicamente atribuidos as organizagdes policiais, encontram
agoraumaforte resisténciaingtitucional, explicavel pelo aumento dos mecanismos
e tipos de controle, tanto internos quanto externos, sobre essas organi zagoes,
constatavel nos seis primeiros parégrafos da Secéo 4. Em linhas gerais, essa
maior resisténcia, especialmente no ambito das organizagoes policiais militares,
da-se por meio de leis que desestimulam e reprimem a prética da tortura, por
controles internos e externos as Policias e pela macica profissionalizagdo dos
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Renato Vieirade Souza & Gilberto Protasio dos Reis

Bayley (2001) observa que o controle da Policia refere-se a
responsabilizacéo, constitui mecanismo que assegura transparéncia ao seu
funcionamento e permite a obtencéo da adequacéo entre o comportamento
policial e os objetivos da comunidade. Esse controle pode advir de mecanismos
externos ou internos a prépria Policia.

3 O CONTROLE DA POLICIA NO BRASIL: MODALIDADES,
EFICACIA E RESPONSAVEIS

O controle da Policia deve ser analisado quanto as modalidades em que
ocorre. Conforme ja se antecipou na Introducao, foi escolhida como marco
tedrico para este aspecto do artigo a pesqguisa desenvolvida por Lengruber,
Musumeci e Cano (2003). A presente secéo cuida da resposta as trés indagacoes
levantadas pelos ja referidos pesquisadores da Cesec/RJ que organizaram a
representacdo brasileira, nafase preparatéria para a conferéncia internacional
Police Accountability In Times Of Palitical Change.*°

Para organizar melhor a exposi¢éo e andlise, as trés questdes serdo
respondidas concomitantemente a cada modalidade demonstrada, sob a seguinte
estrutura: quanto a primeira pergunta, serdo agrupados, no Quadro |, a
denominagao, a descrico e finalidade, a base legal, a freqiiéncia com que ocorre
0 respectivo controle e a classificagdo entre interno, externo ou misto. Paraa
segunda questdo, proceder-se-ano Quadro |1 aum posicionamento pessoal,
com amelhor justificativa que a experiéncia dos autores deste artigo alcance,
relacionando cadatipo de controle a sua eficacia e respectivas justificacoes para
esses enquadramentos. Para aterceira pergunta (Quadro I11), um rapido estudo
sobre os responsaveis pelo controle em particular tentaré descrever aspectos
peculiares ao controlador, apesar de que arespostaem s ficardimplicitalogo
que se tratar da base legal aludida. Ainda dentro de um esforgo 16gico, os dois
grandes grupos de controle (externo e interno) serdo apresentados
Separadamente, tendo em comum a estrutura mencionada.

Essa ordem maior servira ao encadeamento com a proxima Secéo 4 deste
artigo: o Controle Cientifico da Poalicia,® ou sgja, a apresentacdo das inovacdes
de controle interno da Policia Militar, contidas em norma implantada sobre sete
Unidades de Execucdo Operacional (batal hdes), atuantes em Belo Horizonte/MG.

10 Os enfoques dados por esses pesquisadores sdo 0s mencionados na nota n® 04, e as
trés perguntas, as especificadas na nota n® 02.

O Alferes, Belo Horizonte, 58 (20): 11-61, jul./dez. 2005 19

19 31/05/2016, 13:21



| Alferes 58.pmd

Renato Vieirade Souza & Gilberto Protasio dos Reis

Em seguida a analise sobre as modalidades de controle da Policiano
Brasi| estaaatividade do Ministério Publico, exercidapor meio do “controle
externo daatividade policial”,}” e daagéo civil publica.* Em terceiro lugar,
identifica-se o controle popular, que ocorre viatribunais do Juri,*° agdo popular,
acOes cautelares inominadas? notificacoes, protestos e interpel agdes?, e opinido
publica.?® Na seqliéncia vém as Comissdes de Direitos Humanos do Legislativo

17O controle externo da atividade policial pelo Ministério Pdblico é competéncia atribuida
pelo art. 129, VI, daCR/88.

18 Compete também ao Ministério Publico a autoria da agdo civil publica ou a atuagdo no
processo como fiscal dalei (art. 59, § 19), dividindo a possibilidade dessa titularidade com
aUnido, Estados, Municipios, autarquia, empresa publica, fundacao, sociedade de economia
mista ou associacdo popular em determinadas circunstancias. Disciplinadapela Lel Federal

n® 7347, de 24Jul1985, destina-se a protecdo ao meio ambiente, ao consumidor, abense
direitos de valor artistico, estético, historico, turistico e paisagistico. Essa agdo ndo tem
necessariamente como foco a atividade policial, mas merece ser relacionada, namedidaem
gue suscita a suspensdo de liminar a potencialidade de grave lesdo a seguranca publica
(art. 12, §, 1°), campo de atuagdo das policias.

¥ A atuacdo do Tribunal do Jari funda-se no art. 52, XXX VIl da CR/88, que possui a
competéncia do julgamento dos crimes dolosos contra a vida, inclusive, por forcadaLei

9266/96 e da Emenda Constitucional 45, praticados por policiais-militares contracivis.

2 Regida pelo art. 52, LXXI11, daCR/88, e pelaLe 4.717/65, de 26Jun1965, tem por finalidade
anular ato lesivo ao patriménio publico, ou entidade de que o Estado participe, a moralidade
administrativa, a0 meio ambiente e ao patrimdnio histdrico e cultural, pode ser proposta
por qualquer pessoa que prove sua regularidade como eleitor.

2 Previstas no art. 798 e seguintes, do Cadigo de Processo Civil, destinam-se a obtencéo
de liminar sem audicdo da outra parte, no caso, a Policia.

2 Previstas nos arts. 867 e 873 do Codigo de Processo Civil, destinam-se a prevenir
responsabilidade, conservar e ressalvar direitos, ou permitir a manifestagdo formal de
intencdo, para mostrar & autoridade, no caso, policial, que esteja omissa ou conivente com
polui¢do ou degradacéo do meio ambiente.

2 O controle exercido pela opini&o publica pode decorrer de manifestacéo nas ruas exigindo
mais seguranca, o que tem a potencialidade de interferir no planejamento da distribuicao
do policiamento e estaria enquadrado numa exigéncia, ainda que ndo consciente, por mais
eficiéncia desse servico, hipbtese essa que estaria plenamente amparada no art. 37, caput,
da CR/88, sob a denominacao de principio da eficiéncia; pode estar disperso em reunifes
de conselhos comunitérios de segurancga publica ou de associagdes de bairros com o
policiamento local, 0 que ndo deixa de ser um tipo informal, ndo devidamente percebido
pelo Legislador, de participacdo do usuério na Administracdo Piblica direta e indireta de
quetratao art. 37, § 32, da CR/88.
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QUADRO | -

Tipos de controle sobre a atividade policial

DENOMINACAO

DESCRIGAOQ/FINAL I DDADE
BASE LEGA

FREQUENCIA

TIPO

1) Controle
jurisdicional

Realizado mediante institutos de amparo
a direitos diversos (notas n® 12 a 16), na
Justica Comum, ou Auto de Prisdo em
Flagrante e Inquérito Policial Militar,
na Justica Militar.

Conforme cada tipo
especifico de
utilizagdo pelo povo.

externo

2) Controle externo da
atividade policial

Conjunto de procedimentos realizados
sobre a persecugdo criminal, isto é, na
fase pré-processual, que é exercida pela
Policia Judiciéria Militar, pela Policia
Judiciéria dos Estados (Policias Civis) ou
da Unido (Policia Federal). E atribuicso
institucional do MP, nos termos do art.
129, VII, da CR/88, o qual dispde que ao
MP cabe “VII - exercer o controle
externo da atividade policial”.

Toda vez que a Policia
Judicidria recolhe
alguém a prisao, ou
guando realizado Auto
de Prisédo em
Flagrante no &mbito
da Policia Judiciaria
Militar, ou ainda pela
instauragéo de
Inquérito Policial-
Militar via Portaria.

externo

3) Controle Popular

conforme notas n° 19 a 23.

a cada utilizagdo do
tipo especifico ou
manifestacdo publica
com impacto sobre o
planejamento  das
acoes policiais.

externo

4) Comissdo de
Direitos Humanos do
Poder Legislativo

Funcionando sob as normas dos
Regimentos Internos do Legislativo
Federal e de Legislativos estaduais, as
Comissdes Parlamentares referidas tém
competéncia para requisitar informacdes
de dirigentes das policias Civil e Militar,
sobre fatos envolvendo policiais cuja
solugdo interesse ao Estado Democréatico
de Direito. Costumam ter como
reclamantes os proéprios policiais, contra
atos da Administragdo Publica sobre suas
pessoas. Apos a EC/45, as agdes oriundas
de decisdes em processos administrativos
passam a ser de competéncia da Justica
Militar, sendo julgadas
monocrati camente pelos juizes togados
da junta

conforme demanda
gerada pela Comisséo
ou por reclamante que
a ela recorra.

externo
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Renato Vieirade Souza & Gilberto Protasio dos Reis

DENOMINACAO DESCRIGAO/FINALIDDADE FREQUENCIA TIPO
BASE LEGA
Exercido pelos centros integrados de
comunicagdo operacional das policias, os
10)Coordenacéo| quais exercem a atividade de despacho de
operacional  (com-| viaturas, conforme demandas operacionais
trole de empenho| geradas no atendimento ao 190. Em Minas _
operacional de via-| Gerais, esse mecanismo est4 sendo|ininterrupta interno
turas) aprimorado por meio do Sistema Integrado
de Defesa Social (SIDS), cuja base de
codificag@o uniformizada de ocorréncias
esta servindo de suporte e inspiragdo a
adocdo de modelo unificado de boletim de
ocorréncias policiais para todo o pais, por
meio do Registro de Evento de Defesa
Social (REDS).
ainda exclusivo em Minas Gerais e em fase
de estruturacdo, baseia-se no modelo
11) Controle Inte-| adotado nas cidades de Nova lorque e
grado Misto, via| Bogot, consistindo numa sala de reunides
integracéo de 6rgéos| onde comparecem, munidos de dados sobre
do Sistema de Defesa| sua  realidade  operacional,  os
Social, paraa Gestdo| representantes dos diversos 6rgéos do )
da Seguranga Publica| sistema de defesa social, e onde ocorre a| Periédica (mensal) | misto**
(IGESP) submissdo de administradores diretos dessa
prestagdo de servicos a populagdo, al
guestionamentos sobre razdes para sucessos
ou insucessos verificados no seu espaco de
responsabilidade territorial. Baseia-se no
conceito de Areas Integradas de Seguranca
Pablica (AISP).
12) Controle de| realizado por meio de diversas atividades,| de acordo com as
resultados (Policial em geral, porém, de forma aleatéria,|rotinas de cada tipo | interno ***
Orientada por| esporédica, ndo metodizada e sem|de servico.
Resultados) cientificidade.

* Nem todos os Estados possuem corregedoria nas Policias. Além disso, nem todos possuem Tribunal
de Justica Militar, j& que essa justica especializada também realiza controles semel hantes ao descrito
neste quadro e possui existéncia nos Estados condicionada & regra descrita no art. 125, § 39, da
Constitui¢do Federal, devido as limitagBes legais que impdem um efetivo minimo para sua instal agéo.
** Controle interno as Policias, porque feito com presenca dos seus representantes, e externo
porque presentes autoridades da Secretaria de Defesa Social, representantes de conselhos
comunitarios de seguranca publica (CONSEP), Ministério Pdblico, Prefeitura Municipal e outros.

*** Sob aforma de geréncia da busca de resultados e avaliagdo destes; ocorre, na PMMG, dentro do
programa Policia Orientada por Resultados, em cujo modelo original, de 2000 (criagéo na 82 RPM
— Comando de Policiamento da Capital), e de 2002 (expansdo paratodaalnstitui¢&o, sob a Diretriz
para a Produc&o de Servicos de Seguranca Pblica n® 01/2002-CG), contempla o monitoramento da
criminalidade, via geoprocessamento. Em 2005, sob a Instrugéio 01/2005-82 RPM, este modelo esta
sendo aprimorado, como no comparativo do Quadro V.
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de uma percepcao que se fundou na experiéncia pessoa dos autores, as
justificativas seguintes a cadatipo de controle talvez possam diminuir o risco
assumido ao esbocar este quadro.

QUADRO I
Eficacia dos controles

CONTROLE |EFICACIA JUSTIFICATIVA
por seu caréter liberat6rio/mandamental imediato, com grande poder
Controle |g sobre as autoridades eventualmente coatoras, que caracteriza em
Jurisdicional ta comum o mandado de seguranga, habeas corpus, habeas data de demais
modalidades relacionadas nas notas n2 12 a 16.
Controle guanto ao “controle externo”, o preso s6 permanece nesta condi¢do se
pelo alta/medi 0 Ministério Pablico concordar com os termos da portaria de abertura
Ministério ta/medianal Inguérito Policial*. Quanto a acdo civil publica, a eficacia passa a
Plblico depender de outros fatores, dentre eles a agilidade do Judiciério.
guanto ao controle popular, o mais diretamente ligado a atividade
policial é o controle praticado via Tribunal do Jari. E mediana porque
. é preciso ficar patente no juizo sumariante, primeiro, que o crime é
Controle . . x . )
Popular mediana doloso contra a vida, para s6 entdo haver o julgamento pelo referido
Tribunal. Quanto as formas de controle descritas nas notas n® 19 a 23,
sua eficacia depende de inimeros fatores, peculiares a cada caso.
Comissdes de guem é ouvido é o chefe/comandante-geral da Policia, que é subordinado
Direitos |mediana ao Governador do Estado, ndo tendo a Comissédo, necessariamente,
Humanos autoridade direta sobre os acusados da prética do abuso.
s depende de efetiva apuragdo, com isencéo, no dmbito da Policia a que
Ouwgona da mediana pertenga o acusado
Policia :
depende do grau de aparelhamento desses 6rgéos para efetuar os
Corregedorias | mediana levantamentos necessarios a apuracdo da dendncia recebida e sua
transformagdo em portaria de Inquérito Policial ou Sindicancia.
depende da intensidade da cobertura jornalistica (dias de permanéncia
| mprensa di do assunto na midia) e profundidade do levantamento feito pelos
P meadiana produtores da matéria (repérteres).
Inspecdes alta no que se refere aos aspectos avaliados (logistica e efetivo). No
eIopEx?ército entanto, ndo consegue, em razdo da natureza do controle, alcangar
Erasileiro alta aspectos que interferem no grau de controle/descontrole sobre a
atividade operacional.
depende da profundidade do acompanhamento prévio, mediato ou
Controle . imediato, a distancia, sobre as ag6es do nivel controlado. Ou seja,
hier&rauico alta ou baixa[ gepende muito da riqueza das informagdes com que a autoridade
q inspecionante e sua equipe se dirija a Unidade a ser inspecionada, e da
velocidade com que sejam tomadas providéncias disciplinares ou outras
decorrentes da deteccéo de irregularidades.
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A terceira e Ultima pergunta respondida aos organizadores da Conferéncia
Internacional jAmencionadafoi “Quem sdo osresponsavei s por esse controle
[daPoliciano Brasil]?” Apesar dearespostaser praticamente 6bviaemtodos
os tipos relacionados no Quadr o |, mostra-se Util atribuir a cada uma dessas
modalidades o Poder envolvido, porque todo controle pressupde um poder que
0 assegura. Note-se que, tecnicamente, a sociedade e o Ministério Pablico ndo
estdo dentre os “poderes” descritos na Constituicdo Federal. No entanto, a
natureza de ambos ndo deixa davidas quanto a possibilidade de que se inscrevam
nessaformade qualificacdo: aguelaporgue é, na Republica— dadaaprépria
definicdo desta—, afonte e adestinataria de todos os poderes do Estado, por
forcado art. 19, paragrafo Unico, daCR/88: “Todo o poder emanado povo...”.

Quanto ao Ministério Publico, umainterpretacio da Carta Magna, ainda
quesuperficia, levaapercepcao de quefoi concebido “aimagem eseme hanca”
de um poder, porque: seus membros possuem as mesmas garantias conferidas
aos magistrados, quais sejam, inamovibilidade, vitaliciedade e irredutibilidade
devencimentos—; 0 MP desfrutadaindependénciafuncional eorcamentéria, e
0 Seu representante maximo em cada Estado detém poderes parainiciativa de
lei, nos casos legal mente especificados, o que lembra competéncia caracteristica
do Poder Legidativo. Além disso, ahierarquia internado Ministério Publico é
apenas para finsfuncionais, pois seus membros agem com total independéncia
no exercicio das fungdes que Ihes foram atribuidas pela CR/88, | astreados apenas
nalei e em suas consciéncias, como nenhum outro 6rgao no pais.

Dito de outraforma, o0 MP n&o integra a classica parti¢éo dos poderes
feita por Montesquieu (1748), mas € representativo do poder da sociedade e
dos interesses desta. E o que se deduz das atribuicdes de que se encontra
incumbido: defesa do meio ambiente, controle externo da atividade policial,
exclusividade da apresentacdo de denuncias em crimes de agdo publica,
inamovibilidade de seus integrantes, dentre outros sinais de independéncia desse
gue se poderiadenominar um“érgao-poder”.

OQuadro Il contém, portanto, a classificagdo dos tipos de controle
sobre a atividade policia no Brasil, quanto ao Poder que arealiza.
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40O CONTROLE DA POLICIA: UMA VISAO CRITICA

O controle da Policia ndo se limita a violéncia policial, conforme
observavel na secdo anterior, especialmente no tocante as modalidades n° 08,
10, 11 e 12 apresentadas no Quadro 111 do final da secéo anterior. Mas a
discussdo do vinculo entre o controle da Policia e avioléncia policial mostra-se
necessaria porque ela é um tema cujo enfoque € indispensavel neste artigo, haja
vista que uma das finalidades do controle é evitar, ou desestimular, ou ainda
identificar e sancionar praticas violentas e arbitrérias da Policia.

As intervencdes publicas voltadas para o controle da violéncia policial
seguem duas linhas basicas: o refor¢o nos mecanismos de controle externo e
interno do trabalho policia e a busca da participacéo do pablico nas atividades
de definic¢éo das prioridades e avaliagdo da eficiéncia ou da lesividade do
policiamento, o que fortalece 0 argumento da existéncia do controle pela opinido
publica. Na primeira (controle externo), incluem-se, dentre outras, as Ouvidorias
e as Corregedorias, a0 passo que na segunda linha, estdo os conselhos
comunitarios de seguranca publica e o policiamento comunitario.

Entre o conceito de coordenacado e controle da Policia como
prestadora de servicos para a sociedade, e 0 de coordenacéo e controle
da Policia como Forca e braco armado do Estado ha uma relagcéo de
continéncia do segundo no primeiro. No final dos anos 1980, houve uma
profunda revisdo darelacéo Estado-sociedade (Souza, 2004) que vigorara
sob o regime militar, mudanca que € observavel principa mente nos muitos
dispositivos reunidos sob arubrica do art. 5° da Constituicéo Federal de 1988.

Por meio deles, o controle das Policias pela participacéo da sociedade
tornou-se possivel em mecanismos (do art. 5° da CR/88) como aliberdade de
reunido (inciso XV1); o direito de associar-se e de ndo ter as atividades
associ ativas suspensas, sendo por decisdo judicial (inciso XIX); acompeténcia
para o julgamento de crimes dol 0sos contra a vida, mesmo os praticados por
policiais (art. XXXVII1), as restri¢bes para aidentificacdo criminal (inciso
LVIII), e para a realizacdo de prisdes (inciso LXI1). Além dessas, sdo
relaciondvel s as condicionantes para se manter alguém preso (inciso LXV1),
bem como a teoria da responsabilidade objetiva do Estado, que enseja
indenizagcdes por danos causados a terceiros por seus agentes,
independentemente de dolo ou culpa (art. 37, § 69).
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policiais comegarem a promover dissimulagdes, escondendo erros e priorizado
aimagem em detrimento da rigorosa apuracao de faltas!

Nesse contexto, o controle externo seria o gerador de um circulo vicioso,
assim explicavel: a capacidade de auto-disciplina cairia, por forca de uma
solidariedade interna que funcionaria como um instinto de auto-preservacéo das
organizaces policiais, perante criticas e cobrangasextra corporis, isto € como
reagdo defensiva contra pressdes da sociedade civil; aumentaria o nimero de
desvios de comportamento nas Policias, como reflexo do afrouxamento do
controle interno; operar-se-ia a perda da confianca da populagdo na Policia; o
controle externo tornar-se-ia mais atuante, para responder a essa desconfianca;
diminuiria a auto-estima dos policiais e se enfraqueceria a disciplina, como reacdo
de truculéncia e defesa dos policiais; a prestacéo de servicos seria af etada,
mediante um servico policial menos rigoroso com os delinguentes; a regulacéo
externa atingiriaum nivel de responsabilizacéo menor do que deveria, como
resultante de um nimero menor de policiais que se disporiam a, de fato, produzir
resultados na seguranca publica.

Sem pretender desconsiderar 0 seu valor, aregulacdo externa da Policia
ainda se mostra uma forma de controle que funciona através da idéa de punicao.
Dai aimportancia de que o controle interno sgja fortalecido. Em verdade, parece
néo haver registro de nenhum sistema de control e essencia mente externo que
sgja verdadeiramente satisfatorio, 0 que sugere adotar também um tipo de
controle que seja menos dependente da cultura predominante na Policia.

Esse tipo de regulagéo interna encontra-se na linha adotada por Trosa
(2001), defensora da gest&o publica por resultados. E necessério o controle da
Policia dentro de um modelo que extrapole as solugdes tradicionais, possua uma
verificabilidade cientifica e, nesse sentido, isenta, desperte motivacdo paraa

31 Cf. Bayley (2001), as diferencas bési cas entre aregul agdo externa— comum nos Estados
Unidos, india, Gra-Bretanha e Canada— e ainterna, marca da Franca, Japdo, Noruega e
Alemanha, residem, além dos pontos enfocados, no seguinte: a externa é caracterizada por
uma alta supervisao externa, regulacdo interna inativa, filosofia politica contratual
individualista e heterogeneidade social, ao passo que na regulacdo interna estariam
presentes a pouca supervisao externa, a regulacdo interna ativa, a filosofia politica
estatistica, arelagdo comunitaria e a homogeneidade social.
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criminalidade e o reflexo desse tipo de servico sobre os indices de crimes
violentos; o atendimento comunitario (sob indicador composto por subindicadores
que medem o tempo de resposta ao clamor publico, o periodo gasto pararegistros
de eventos de Defesa Social em delegacias da Policia Judiciéria e a conseqliente
liberagdo para novos atendimentos, e outros); aindisponibilidade e o acerto da
gestdo dafrota, frente aos percentuais de delitos por turno; a opini&o publica; o
absenteismo de policiais, e o relacionamento da Policia com a comunidade, para
asolucao de problemas de seguranca publica localizados.*

E novaabase sobre a qual se assentam os indicadores relacionados.
O Controle Cientifico da Polici&® extrapola os conceitos das vigentes doutrinas
de emprego e de avaliagdo de desempenho da Policia Militar mineira, o que
pode ser verificado na Instrugcdo 01/2005-82 RPM e sua comparagdo com a
doutrina geral de emprego, contida na Diretriz para a Producéo de Servigos
de Seguranca Publica n® 01/2003, do Comando-Geral. Conforme apontado
por SILVA (2004), as normas na Policia Militar mineira ndo apresentavam em
sua completude, até o ano em que esse autor realizou a pesquisa, o tripé
método-metodol ogia-padréo, deficiéncia que foi superada por esse novo meio
de avaliagdo de desempenho institucional.

Os métodos (um para cada indicador), enquanto meios matematico-
estatisticos para a observacao dos resultados, foram desenvolvidos com reviséo
e aprovacdo de um estatistico da Pontificia Universidade Catdlica de Minas
Gerais, e sfo particularesem rel acéo acadaindi cador; ametodol ogia— caminho
parasemensurar o indicador, étambém inédita— ; ospadrfes (patamaresideais
de comportamento de cada indicador), basearam-se em conceitos técnicos da
bibliografia especializada, nenhum deles, contudo, relacionado a Policia.

Logo ap6s osQuadros|V eV desta Se¢do, encontram-se informagoes
adicionais para areflexa@o sobre o cabimento do adjetivo cientifico a espécie
oratratada. Complementarmente, deve-se mostrar alguns conceitos que poderéo
enriquecer o raciocinio com defini¢des do que éciéncia: a cientificidade desse
controle estaria, basicamente, no fato de ele se dar a partir de indicadores que

%2 Cf. Instrugdo 01/2005-82 RPM, que implanta e disciplina a avaliagdo de desempenho por
indicadores de pesquisa e gestdo estratégica, em subunidades e servicos operacionais da
Policia Militar, no Municipio de Belo Horizonte.
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também relacionadas duas outras, que extrapolam o quinteto funcional
mencionado: Estatistica e Geoprocessamento, e Estratégias e Pesguisas. Esta
altima é nova, ainda (até janeiro de 2006) peculiar somente ao Comando de
Policiamento da Capital de Minas Gerais.

As modalidades de controle idealizadas receberam denominacéo o
mais proximo possivel da realidade para cuja avaliacéo se destinavam (Quadro
I'V), bem como areferida distribuicdo de reas funcionais das Forgas Armadas.
Os doisindicadores finais ndo possuem umasigla propria, pelo fato de fugirem
aheranca militar. Assim, a especificacdo de cadaindicador e seu atrelamento a
uma fungdo particular, dentro da estrutura de assessorias do Comando de
Policiamento da Capital, obedeceu a seguinte classificacéo:

QUADRO IV
I ndicador es do controle cientifico da Policia®
SETOR INDICADOR
Pessoal (P1) 01.Absenteismo

Inteligéncia/lnforma-

oBes (P2) 02.Policiamento Velado

03. Emprego do Policiamento a Pé em Areas Comerciais
. 04. Atendimento Comunitério

Planejamento  das
Operaces (P3) 05. Relacionamento Comunitario
06. PROERD

07. Eficiéncia das Patrulhas de Prevencdo Ativa

Apoio Logistico (P4) | 08.Emprego de Viaturas
09. Indisponibilidade de Viaturas

Comunicagéo Organi- | 4 Opini&o Publica (Jornalismo Comparado)

zaciona. (P5)

) 11. Desempenho Operac. de Companhia com responsabilidade
Estatatistica e | territorial
Geoprocessamento

12. Desempenho Operacional de Cia Tatico Movel

13. Capacidade Técnica
14. Capacidade Tatica

Estratégiase Pesquisas | 15, Qualidade do Atendimento

16. Eficiéncia do Sistema de Gerenciamento dos Indicadores/Indicador
da Eficiéncia em Controle Cientifico da Policia.®
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O Controle Cientifico da Palicia® justifica-se pela transicdo da
administracéo publica burocratica a administracdo publica gerencial
(Bresser-Pereira, 1996), iniciada no pais na década de 1990 e pelas
transformac@es legidlativas dela decorrentes, em particular a eleicao do principio
da eficiéncia como orientador da Administracéo Publica da Unido, Estados e
Municipios brasileiros, conforme verificavel nocaput do art. 37 da Constituicdo
Federal, introduzido pela Emenda Constitucional n® 19/1998.

Explicado o contexto doutrinario e ideol 6gico motivador desse novo
modelo, é oportuno frisar a semelhanca conjuntural entre o contexto japonés da
iniciativa privada, a partir de meados da década de 1950, e a percepcéo da
necessi dade de uma inovagao dessa natureza, na avaliacéo do desempenho da
Policia Militar de Minas Gerais. Também respeitadas as particul aridades entre
0s casos comparados, tanto a PMMG quanto a generalidade das empresas
japonesas voltaram-se para a criagdo de conhecimento organizacional em um
ambiente de crise. No primeiro caso, a da seguranca publica; no segundo conforme
Nonaka e Takeuchi, (1997, p. 2), 0 econdmico:

Tradicionalmente, diante de uma crise, as empresas japonesas costumam
voltar-se paraacriagéo do conhecimento organizacional como formade
romper com o passado eingressar em territorios de oportunidade novos
e nunca antes testados. Durante pelo menos os ultimos cinqiienta anos
[1945 a 1995], as empresas japonesas existiram em um ambiente em que a
Unica certeza era aincerteza. Apods os efeitos devastadores da Segunda
Guerra Mundial, passaram por duas guerras em sua propriaregido (a
guerra da Coréia e a guerra do Vietnd) e inimeras crises econémicas,
inclusive as crises do petréleo, acrise do governo Nixon, acrisedo iene,
e mais recentemente a eclosdo da ‘economiadabolha’. (...) Enfrentar a
instabilidade era um caso de vida ou morte até para as empresas
japonesas mais bem-sucedidas.

Quanto arealidade externa de crise, que fomentou a concepcéo da
ferramenta Controle Cientifico da Policia®, na organizacéo policial militar
mineira, estatisticas do Comando de Policiamento da Capital indicam que, de
1994 a 2004, houve uma elevagdo anual preocupante dos indices de criminalidade
na capital de Minas Gerais. Desse aumento, a maior comog¢&o da opinido publica
deu-se em torno dos homicidios, que foram recordes a cada ano. Ta evolugéo
fez com que, em um curto periodo de dez anos, Belo Horizonte tenha passado
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Municipio, a partir de uma melhor organizacdo da estrutura de funcionamento
das acoes da Policia Militar na Capital.

Cabe agora verificar semelhancas e dissonancias entre o Controle
de Resultados, ultimamodalidade elencadano Quadro 11, e o Controle
Cientifico da Policia®. Essa verificagdo ndo supre a necessidade de
aprofundamentos nos aspectos técnicos que envolvem o novo modelo, em
especial as formulas que orientaram a construcdo de cada indicador, porém,
Servem a uma primeiraimersao no tema.

Antes de passar as comparagoes entre o que havia até julho de 2004 e
0 gue passou a ser rotina na gerénciada PM, na capital do Estado, deve-se
observar que o0 sucesso desse empreendimento depende de fatores como a
eficiente fluidez de informagdes entre os niveis de geréncia envolvidos e a gestdo
dos processos de andlise, por um corpo de técnicos conhecedor da norma
fundamental criadora desse sistema. Paraisso, estéo sendo interligadas todas as
planilhas e comunidades de controle, em um ponto central do Comando de
Policiamento da Capital: o Nicleo de Estratégias e Pesquisas.®

O Controle Cientifico da Policia® insere-se, portanto, no contexto de
uma filosofia de trabalho da Policia Militar na Capital do Estado de Minas Gerais.
O Quadro V, aseguir, apresenta um resumo dos indicadores de avaliagédo de
desempenho, destacando: o aspecto controlado e o responsavel pelos respectivos
tipos desse controle interno, e as caracteristicas, por comparagao, do modelo
tradicional vigente e desse modelo cientifico de gestéo publica por resultados
oraimplantado.

% Setor criado em agosto de 2004 pelos co-autores deste artigo, para o exercicio de
atribuicdes ligadas a producdo doutrinaria e suporte técnico-cientifico ao desenvolvimento
de estratégias de prevencdo e repressdo a criminalidade, funcionando como elo entre a
teoria e a prética da producéo de servigos de seguranca publica.
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ASPECTO MODELO CONTROLE
CONTROLADO TRADICIONAL CIENTIEICO
Inexistente, porque ndo havia esse
07. Eficiéncia das| conceito operacional. Até ent&o, | A eficiéncia da atuagdo das Patrulhas
Patrulhas de a prevencéo a criminalidade se fazia | de Prevencdo é medida pela avaliagdo

Prevengdo Ativa®

Gerente: P3

sem uma doutrina de emprego
especifica e sem uma especializagéo
de seus realizadores, para o
exercicio da misséo.

do seu efeito sobre “zonas quentes de
criminalidade”, previamente
identificadas com auxilio do
Geoprocessamento.

08. Avaliagdo do Em-
prego de Viaturas®

Gerente: P4

Realizada quanto ao percentua da
disponibilidade da frota, para
emprego em geral (administrativo
e operacional).

Andlise da proporcdo de langamento
por turno, a partir da realidade criminal,
e do acerto/erro dos administradores
nessa gestdo do emprego.

09. Indisponibilidade de
Viaturas*

Gerente: P4

Realizado de forma genérica, em
sistema informatizado préprio.

Realizado de forma especifica, com
atrelamento dessa informagdo a
eficiéncia no emprego dos recursos
disponiveis.

10. Opinido Publica
(Jornalismo Com-
parado)*

Gerente: P5

Modelo reativo, pelo qual a Policia
enfrenta crises periddicas de
imagem publica e redugdo de sua
credibilidade, devido a exposi¢éo na
midia, que estende para toda a
Instituicdo imagens distorcidas
sobre sua realidade.

Modelo monitorado, diariamente, com
mensuragdo quantitativa e qualitativa
do noticiario, bem como comparagdes
com série temporal e reunides de
avaliagdo mensal para corrigir eventual
exposi¢ao negativa superior a positiva.

l11.Desempenho
Operacional de Cia PM“

Gerente: Estatistica e
Geoprocessamento

Busca pelo alcance de metas
aleatéria e  subjetivamente
definidas.

Busca pelo alcance de metas
automaticamente definidas pelo sistema
de geoprocessamento, a partir de série
histérica de delitos especificos e
prédeterminados.

12. Desempenho Ope-
racional de Cia Tatico
Movel4”

Gerente: Estatistica e
Geoprocessamento

Acompanhamento do emprego da
tropa.

Acompanhamento a partir de banco
de dados sobre prisdes, apreensdes de
armas, drogas e repressao imediata,
flagrantes ratificados pela Policia Civil,
cumprimento de mandados judiciais e
operagdes desenvolvidas.

13. Capacidade Técnica®

Gerente: Nucleo de
Estratégias e Pesquisas

Por treinamento bésico (tiro,
defesa pessoal) e instrugdes antes
dos turnos de servico, sem
mensuracdo do apreendido pelos
instruendos.

Verificacdo semestral — mediante
aplicagdo de metodologia cientifica -
do conhecimento individual dos
policiais sobre aspectos ligados a sua
demanda prética ordinaria.

14. Capacidade Tatica®

Gerente: Nucleo de
Estratégias e Pesquisas

Pelo Treinamento Policial Basico
ou equivalente, em que se simulam
abordagens e incursbes em
ambientes  “montados”  nas
academias de policia

Verificagdo semestral, sob metodologia
cientifica, conhecimento prético sobre
realizacdo de téaticas operacionais
(atuagdes em grupo).
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Esse paradigma, que tanto veio agredir aimagem das organizactes
policiais brasileiras, € observavel por meio de alguns fatos: até a crise
institucional que perpassou, em 1997, um consideravel nimero de Policias
Militares brasileiras, tendo sido as greves de policiais-militares aface mais
visivel do problema, a cifra de investimentos publicos nas organizagdes policiais
(especialmente em termos salariais) era publica e notoriamente baixa,
denotando o estado de precariedade apontado por Tuma (2001).5

No rol dos estudos acerca do papel atribuido pelos governos as Policias,
ao longo da Histéria do pais, encontram-se as seguintes assertivas: em geral,
onde se combinam desemprego elevado, urbanizacdo precaria e Estado ausente
€ que a Policia é chamada aintervir (Lima, 2003, pag. 10); asleis brasileiras
criam diversos mecanismos para priorizar os interesses das classes dominantes,
sendo a Policiaum dos meios para viabilizar o controle dos excluidos do sistema
econdmico (Coimbra apud Jacobiskind, 2001); no plano estadual, asforgas
publicas representavam os interesses dos partidos politicos regionais, com a
missdo de defender as classes dominantes contra eventuais manifestagoes de
protesto das classes populares (Bicudo, 2006).

web/senador/rtuma): O Estado - ou 0 governo, se preferirem - tem o rosto de seus
prepostos. Em termos filosoficos, ele chegaa ser considerado “um mal necessario”.
Portanto sdo as agbes de seus representantes, quando legitimas, que justificam a
existéncia de estruturas politicas. Sempre se disse que “0s regimes passam, mas as
policias ficam”. Mas somente com a Revolucdo Francesa as forgas policiais
instituidas democrati camente passaram afigurar entre as organizacgdes destinadas a
autenticar o Estado moderno. Tanto que a primeira Declaracdo dos Direitos do
Homem, promulgada pelarevolugéo, determinou a constituicéo de umaforcapublica
para dar seguranca aos cidadaos. Dai em diante, grande parte do semblante dos
governos passou a ser 0 de sua policia. Por isso torna-se aindamais dificil entender
como no Brasil, séculos depois, essa li¢&o histéricafoi desprezada por sucessivos
governantes, culpados da incontestavel deterioracdo em que se encontram muitas
de nossas organizacdes policiais. Ou seja: governos sem visdo de futuro e que se
tornaram responsaveis pela insatisfacdo, desorganizacdo, indignacéo,
insubordinacdo e pelo despreparo nelas reinantes.incontestavel deterioragdo em
gue se encontram muitas de nossas organizacdes policiais. Ou seja: governos sem
visdo de futuro e que se tornaram responsaveis pela insatisfacdo, desorganizacéo,
indignac&o, insubordinacéo e pelo despreparo nelas reinantes.”
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concebida para que o governo sirva aos interesses da coletividade. Fugir a
responsabilidade € negar arazéo de existéncia da propria Policia, no Estado
Democratico de Direito brasileiro. Ainda que este careca de amadurecimento
para chegar ao ideal, possivel fruto da ainda recente restauracéo democrética
no pais, a melhoria dos mecanismos de controle daforga policial, interno e externo,
€ uma necessidade inadiavel.

Na Secdo 3, foram identificados e analisados tipos de controle externo
e interno sobre a Policia existentes no Brasil, quanto as suas modalidades,
eficacia e responsaveis. Esse estudo adotou como referencial o primoroso
trabalho de Julita Lengruber e outros (2003) sobre controle da Policia no pais.
Realizando uma abstracéo livre, em torno de outras modalidades classificavels,
chegou-se aum rol assim organizavel: externas, o Controle Jurisdicional (habeas
corpus, habeas data, mandado de seguranca, mandado de seguranca coletivo,
relaxamento de prisdo e aplicacéo do principio dainafastabilidade do Poder
Judiciario, o Auto de Prisdo em Flagrante e o Inquérito Policia Militar, estes
dois Ultimos dentro da Justica Militar e os demais, da Justica Comum, como
regra; o controle da atividade policial pelo Ministério Publico, o Controle
Popular (via Tribunal do Jari no julgamento de crimes dolosos contra vida,
acdo popular, acdes cautelares inominadas, notificacfes, protestos e
interpelacdes),* o controle pelo Legidlativo, mediante Comissdes de Direitos
Humanos; o controle pelas Ouvidorias da Policia, almprensa, e as inspecdes
do Exército Brasileiro sobre as Policias Militares.

Por outro lado elencaram-se, na modalidade de controle interno, as
Corregedorias das Policias, o controle hierérquico, a coordenagéo operacional
e o controle de resultados. Finalmente, num misto de interno e externo, a
| GESP, da Secretaria de Estado de Defesa Social e o SIDS. Dentro dessa
tematica, foram apresentados e analisados os indicadores de desempenho da

%5 Previstas nos arts. 867 e 873 do Cddigo de Processo Civil, destinam-se a prevenir
responsabilidade, conservar e ressalvar direitos, ou permitir a manifestagdo formal de
intencdo, para mostrar & autoridade, no caso, policial, que esteja omissa ou conivente com
polui¢do ou degradacéo do meio ambiente.
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Do modo como vem tratada neste artigo, a ferramenta Controle
Cientifico da Policia,® que esta em vigor na 82 Regido da Policia Militar desde
setembro de 2005, estaria produzindo ““os mais preci0sos dados estatisticos
que até agorase pdde obter no tocante aatividade policial.”>” Com as cautelas
que devem nortear toda intencéo de novidade cientifica, detalhe que por si sO
iniciao indispensavel processo de aprovacao pelo decorrer do tempo, € preciso
reconhecer que os indicadores ora desenvolvidos tornam possivel enxergar a
estrutura de producéo de servigos de seguranca publicaem Minas Gerais—
particularmente sobre a PMMG - com uma perspectiva muito diferente de toda
aguela até agora possivel.

Essa diferenca de perspectiva estaria nas caracteristicas centrais
desse controle, apontadas ao longo da Secdo 5: maior foco nos resultados,
com o diferencial, em relacdo ao geoprocessamento, de que as metas
operacionais passam a ser tragadas automati camente, sem as incomodas
interferéncias subjetivas de definicdo de percentuais a partir do entendimento
pessoal de administradores da I nstitui¢cdo; melhores condicdes para lidar
produtivamente com o controle interno, de forma a evitar seu afrouxamento
perante eventual aumento do controle externo, tratado hipoteticamente na
Secdo 4, e sem passar necessariamente pela via disciplinar para obter
eficiéncia administrativainterna naquele controle.

Apos as primeiras reunides mensais de avaliacdo instituciona do
desempenho da Policia Militar, sob 0 signo da espécie de controle demonstrada
na Secdo 5 - promovidade novembro de 2005 ajulho de 2006, em relacéo
as Unidades subordinadas — 12, 5°, 139, 1692, 222, 342 e 412 batalhfes de
PoliciaMilitar, e Centro Integrado de Comunicacfes Operacionais—, jaé
possivel esbocar algumas conclusdes. A principal delas: a culturainstitucional
da PMMG abriu-se a consciéncia da validade prética e estratégica do Controle
Cientifico da Policia,® nacapital do Estado, apesar das naturais dificuldades
de implantacéo de todo novo modelo.

57 Comentario contido na avaliacdo de um dos conselheiros da Revista O Alferes,
dirigida aos co-autores dentre as observacgdes ao artigo, conforme oficio do Centro
de Pés-Graduacédo e Pesquisas da PMMG. A integra do comentario em foco é a
seguinte: “A metodologiareferida no ultimo paragrafo dessa mesma pégina parece
infalivel e, se estiver sendo aplicada como se apresenta, os dados estatisticos séo
0S mais preciosos que se pode obter no tocante a atividade policial e deve ser
estendida, imediatamente, para toda a corporacéo.”
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Como contribuicao tedrica e primeiro passo para aintroducdo dessa
nova cultura narealidade da Policia Militar mineira e talvez de outras organizactes
policiais no Pais, este artigo concentra o idealismo dos seus autores, de fortalecer
aUnido e os Estados, no estabel ecimento de padrfes de exceléncia para suas
organizagdes policiais.

Esse desiderato iniciou-se com a producéo e desenvolvimento em
parceria, no ano de 2005, da pesquisa “Intervencéo do Estado em
conflitos agrarios: proposta de um modelo brasileiro para as Policias
Militares”, selecionada pela SENA SP/Ministério da Justi¢a, no Concurso
Nacional de Pesquisas Aplicadas em Seguranca Publica e Justica Criminal;
passou pela realizacdo conjunta do estudo para a conferéncia internacional
gue motivou a construcdo deste artigo; avangou pela conjugacéo de forgas
naelaboracdo do mini-curso de Atualizacdo em Administracéo Publica
Gerencial, ao Departamento de Policia Federal, em Brasilia, também nesse
ano, e agora se fortalece com a ferramenta Controle Cientifico da
Policia,® pensada em meio aos desafios diérios do gerenciamento da Policia
Militar na capital do Estado mineiro.

Em todos esses contextos de producdo de conhecimento, fica para
0s autores a certeza de que o alcance dos el evados propdsitos da seguranca
publica brasileira passa pela ado¢éo de mecanismos de tratamento e analise
dainformagao, pelo aprimoramento dos controles interno e externo, e pelo
emprego de indicadores cientificos na avaliagdo de desempenho e da
produtividade. Esses parecem constituir o caminho adequado a ser percorrido
pelo conjunto de 6rgaos publicos que se dedicam a essa area da
Administracgo Publica, em todos os entes politicos da Federagdo, tendo em
vista promover, em nome do bem comum, atéo amejada paz social.

Abstract: It focalizes the importance of the control of the Police to the
success of the Democracy. It identifies and analyses kinds of the exter nal
and internal control on Police in Brazl, their efficacy and those on
charge. It observes merits and deficiencies of the control of the police’s
activities in the country. It presents the innovations of the internal
control of the Military Police, which is part of the model introduced in
the Command of the Capital City Policing (Minas Gerais State) called
Police Scientific Control.

Key words: Democray, police, external control, internal control,
institutional performance evaluation, scientific control.
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do Policiamento a Pé em Areas Comerciais: idealizado pelo Coronel Renato
Vieira de Souza e desenvolvido pela comunidade de gestores de recursos humanos
da 82 RPM, sendo assistente técnico o Cap Gilberto Protésio dos Rel's, para os
fins descritos na nota n® 37, e coordenador da producdo o Major PM Hebert
Fernandes Souto Silva. As formulas desse indicador foram desenvolvidas pelo
Cap Daniel Garcia Alves e pelo 12 Tenente Marcos Afonso Pereira.

% Indicador do Atendimento Comunitério: constitui-se na mensuracdo de uma
combinagéo de formulas que calculam o tempo de resposta ao clamor publico, 0
tempo do acionamento a chegada ao local da ocorréncia; o quantitativo de pedidos
de presenca da Policia; o quantitativo de ocorréncias ndo atendidas no tempo
ideal etc. A metodologia é postaem prética mediante a reunido desses dados e
alimentagdo de planilha propria, pela Secdo de Operacoes, auxiliada pela Segédo
de Estatistica e Geoprocessamento. Indicador idealizado pelo Coronel Renato
Vieirade Souza e desenvolvido pelo Mg Mércio Antbnio de Miranda, com
assessoriatécnica do Cap Gilberto Protasio dos Reis e Cap Daniel Garcia Alves
e pelo 12 Tenente Marcos Afonso Pereira, para os fins aludidos na nota n° 37.

“0 Indicador de Relacionamento Comunitéario. Método: andlise da combinacédo
de indicadores sobre comparecimento do policiamento a reunides comunitarias,
e solucéo de problemas de seguranca publica a partir dessas reunides.
Metodologia: preenchimento de planilha que contém férmula pela qual a
Assessoria de Comunicagdo Organizacional da Regido pontua negativa ou
positivamente o desempenho de cada Unidade subordinada, a partir daandlise
do noticiario. Para assegurar aisencdo na pesquisa, amostra significativadas
matérias de jornais analisadas sofre verificagcdo periodica pelo Nucleo de
Estratégias e Pesquisas. Padréo: referencial de cada Unidade, admitida a contra-
argumentacdo do Comandante da Unidade avaliada, sobre o grau de controle
sobre indicador baixo obtido. Indicador idealizado pelo Coronel Renato Vieira
de Souza e desenvolvido pelo Mg Marcio Antonio de Miranda, com assessoria
técnicado Cap Gilberto Protasio dos Reis e Cap Daniel Garcia Alves e pelo 1°
Tenente Marcos Afonso Pereira, para os fins aludidos na nota n® 37.

“!|ndicador de Aplicacdo do Proerd (Programa Educacional de Resisténciaas
Drogas e aVioléncia): é avaliado a partir de formula propria, em que estéo
conjugadas diversas informagdes, como quantidade de alunos atendidos pelo
programa no periodo analisado, em relacdo a quantidade de alunos existentes
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de avaliacdo da Companhia na sede da 82 RPM, prevista na Instrugdo 01/2005-
82RPM, aumainterpretacdo dessa relacdo. Padrdo: a média correspondente
ao comportamento da criminalidade (percentua por turno) no més avaliado.
Idealizado pelo Coronel Renato Vieira de Souza, esse indicador foi desenvolvido
pelo Mg Fernando Anténio Arantes e Cap Gilberto Protésio dos Reis. O Cap
Daniel Garcia Alves e 0 12 Tenente Marcos Afonso Pereira desenvolveram a
formula desse indicador e prestaram assessoria técnica na estruturagdo do
indicador.

44 Indicador de Indisponibilidade de Viaturas. Método: em férmula especifica,
sdo cruzadas informagdes sobre a indisponibilidade na Unidade considerada e a
indisponibilidade geral da Regido. Metodologia: preenchimento de planilha que
contéem aformula. Padr&o: referencial em relacdo a Unidade. Idealizado pelo
Coronel Renato Vieirade Souza, esse indicador foi desenvolvido pelo Mg
Fernando Antonio Arantes. O Cap Daniel GarciaAlves e o0 1° Tenente Marcos
Afonso Pereira desenvolveram aformula desse indicador e prestaram assessoria
técnica na estruturacéo do indicador.

5 Indicador de Opinido Publica. Método: conforme formula especifica, é
monitorada aimagem da PMMG, em espacos de responsabilidade territorial

especificos. Metodologia: preenchimento de planilha que contém aférmulae
monitoramento, diariamente, com mensuracéo quantitativa e qualitativa do
noticiario. Padrdo: histérico, mediante comparagdes com série temporal e
reunifes de avaliacdo mensal para corrigir eventual exposi¢ao negativa superior
apositiva. Idealizado pelo Coronel Renato Vieirade Souza, esse indicador foi

desenvolvido pelo Mg Luiz Rogério de Andrade, que cunhou a denominagéo
“Jornalismo Comparado”, e Cap Gilberto Protasio dosRei's, que prestou a
assessoria técnica descritananota n2 37.

46 Indicador de Desempenho Operaciona de Cia PM. Método: em formula
propria, avaliacdo dos indices de criminalidade de um espaco de cada
responsabilidade territorial de Companhias PM (subunidades). Metodologia:
aplicacdo do Geoprocessamento ao espaco considerado e avaliagdo mensal,
com discussdo dos resultados com 0 Comandante da Cia PM respectivo, sobre
0 alcance ou ndo de metas préestabel ecidas para umarelacdo de 18 (dezoito)
delitos. Padr&o: histdrico, sobre os Ultimos 36 meses da realidade dos delitos
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apartir da planilha de pessoal |otado na atividade objeto da avaliacéo: viade
regra, esse pessoa € o da atividade-fim, das respectivas Companhias PM ou
TM, podendo, contudo, as provas serem aplicadas sobre setores administrativos,
como a érea de recursos humanos, inteligéncia etc; 4) no dia e local marcados
na Ordem de Servico, a equipe do NEP, reforcada por aplicadores de provas
designados pelo Comandante da 82 RPM, ou ainda por aplicadores contratados
pela Fundagdo Guimardes Rosa, se houver demanda nesse sentido, aplicam os
questionarios; 5) os resultados sdo tabulados no Instituto de Pesquisas da FGR,
que entrega ao NEP os nimeros brutos; 6) o NEP realiza umainterpretacdo dos
resultados, divulgando-os; 6) as secdes responsavels pela atividade focalizada
nas avaliacOes, cujos avaliados apresentem, percentualmente, médiainferior a
60% dos acertos, sdo identificadas, 0 mesmo ocorrendo com as que tenham
apresentado 100% de aproveitamento; 7) o NEP comunica os resultados ao
Estado-Maior da 82 RPM, sugerindo medidas corretivas ou de premiacao, tais
como, respectivamente, a submissao dos avaliados que apresentaram Capacidade
Técnicainsatisfatéria (inferior a 60% de acertos nas provas) a nova avaliagao,
em 30 (trinta) dias, ou a concessao de recompensa aos integrantes do setor
bem-sucedido, dentre as possiveis no Codigo de Etica e Disciplina dos Servidores
Militares (elogio, dispensado servigo, nota meritoria, mencdo elogiosa escrita
etc). O padréo € de que os policiais-militares submetidos a verificacéo da
capacidade técnica obtenham, no minimo, a nota seis, em dez. Este indicador foi
idealizado e desenvolvido pelo Cap Gilberto Protésio dos Reis.

9 Indicador de Capacidade Tética. O método da “Capacidade Tatica” éa
mensuracao da habilidade de grupos de policiais-militares realizarem uma
acao policial especifica, como, por exemplo, executarem ateoria sobre
abordagem para prevenir ou coibir sequestros-relampago. Também possui
formula propria. Por sua metodologia, essas verificagdes sdo feitas em
laboratorio, para evitar que os avaliados estejam com atencdes dissociadas
entre a demonstracéo da habilidade e os riscos que cada situacdo real contém.
Para assegurar isencéo cientifica, a verificacdo € feitaem conjunto pelo Nucleo
de Estratégias e Pesquisas e 0 I nstituto de Pesquisas da Fundacdo Guimaraes
Rosa. O padréo é o minimo de pontos “seis” em “dez” pelosrespectivos
grupos de policiais-militares avaliados. Indicador idealizado e desenvolvido
pelo Cap Gilberto Protasio dos Reis.
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A CONDUTA POLICIAL ETICA E O SENSO DE LEGALIDADE

OLIMPIO GARCIA PEREIRA JUNIOR
Capitdo da PMMG

Resumo: apresenta uma andlise da conduta ética exigida do policial
integrado a sociedade, demonstrando como os valores das pessoas e 0
senso comum interferem no comportamento social, e reafirma que o senso
de legalidade é o juizo de valor que deve nortear a atuacgéo do policial.

Palavras-chave: ética policial, senso de legalidade, moral.

1 INTRODUCAO

Cicero legou ao filho uma obra: Dos Deveres. Nela, 0 virtuoso estadista
romano ensinou que os deveres do homem derivam da honestidade e da atitude
que deve mediar todas as a¢cbes humanas.

Hoj e recebemos a heranga desses ensinamentos. Elando selimitaa
exigéncia por uma conduta honesta e a busca pelas atitudes Uteis, mas exige a
andlise, entre duas coisas Uteis ou entre duas coisas honestas, sobre qual delas é
amaistil ouamaishonesta, isto €, qual melhor “contribui parasustentar edar
grandezaavida’ (Cicero, 2002).

Ora, nesse principio subsume-se aessénciadaatividade policial-
militar e, no momento de optar entre 0 mais Util ou 0 mais honesto, vemos
afigurado policial.

Exige-se do policia a capacidade de harmonizar esses principios e
poderes para contornar diversas mazelas socials, afloradas nas ocorréncias do
dia-a-dia dos turnos de servico.

O objetivo deste artigo é escrutinar as causas que levam o policial a assumir
esse papel e, a0 mesmo tempo, indicar, por meio da andlise da ética policial,
qual é aatitude exigida do profissional de seguranca publica.
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Toda vez que nascia um dos Titas, Ouranos o devolviaao seio da Terra.
Isso deixava Réarevoltada, ja que ela paria um filho e este |he era devolvido.
Réa se rebelou e convenceu os Titas a enfrentarem Ouranos.

Os Titas foram liderados por Cronos e venceram a batalha.

Cronos passou a reinar, mas sob maus auspicios, pois havia derrotado o
proprio pai. Um oraculo previu que Cronos acabaria com todos os seus filhos,
até o diaem que um deles se vingaria.

Nasceram os filhos de Cronos e da esposa, Ceres. Esses filhos foram
chamados deuses. Cronos engoliu todos os filhos, com medo de que algum
deles cumprisse a profeciado parricidio.

Ceres conseguiu salvar um dos filhos, Japiter, e 0 escondeu até que tivesse
forcas paralutar e vencer o pai. Jupiter passou areinar.

Esse mito foi aforma que os gregos antigos encontraram para entender o
inicio dos tempos, aforma com que o mundo foi disposto: para cada fendmeno
da natureza havia uma divindade que o produzia e o organizava (Ménard, 1999).

Assim como 0 homem precisava dos mitos para entender o que via, também
sentia a necessidade de organizar a propria vida para poder enfrentar os perigos,
para crescer e se desenvolver. Dotado de inteligéncia, percebeu que ao lado
dos semel hantes teria melhores chances. Dessa percepcao e da necessidade
surgiu o cerne do nosso corpo socia (Dallari, 1998).

2.2 A Revolucao do Polegar Opositor

Nos primordios de nossa sociedade, houve uma grande revolucéo, cujos
reflexos sentimos até nos dias de hoje.

O homem ndo tinha o perfeito controle das méos e isso interferia naforma
com que a sociedade era organizada.

Ele vivia e cacavaem bandos. Era nbmade e dependia do que terra lhe desse.

Em algum momento ocorreu uma revolucéo: a do polegar opositor (ou
do homem de Neandertal). Essa transformagdo (ou evolugdo) permitiu o
movimento de pinca dos dedos e 0 homem pdde trabalhar os instrumentos
gue usava. N&o mais lascava a pedra, mas polia e, assim, desenvolveu os
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Isso quer dizer que amoral variano tempo e no espaco, isto €, os valores
das pessoas sdo diferentes dependendo do lugar onde vivem e de quando elas
nasceram.

Por exemplo: se perguntassem a um grupo de policiais quais sdo os valores
gue tém ou quais sdo as coisas que acham importantes, provavelmente
responderiam: honestidade, familia e trabalho. Se fizessem essa mesma pergunta
para um grupo de pessoas muito religiosas, com certeza responderiam que uma
coisaimportante, um valor que elas tém é a busca por Deus.

Dois grupos de pessoas, vivendo na mesma época, mas com valores
diferentes.

Esses valores sdo importantes, pois determinam e influenciam o
comportamento das pessoas.

Surge-nos outra indagacao: qual o valor que nossos jovens recebem,
vivendo em uma sociedade capitalista? Ligam atelevisio e o que véem € o ator
branco com roupas modernas e um carro esporte. Qual a moral? Qual o valor?
O que se tornaimportante para esse jovem?

O jovem recebe a mensagem de que para ser valorizado deve ter uma
roupa de marca famosa, um carro importado e outros bens de consumo. Vaores
como familia, honestidade e trabalho tém pouca importancia, pouco apelo e
dizem pouco para esses jovens.

Percebendo esse problema, um cientista americano chamado Robert K.
Merton desenvolveu, durante as décadas de 1960 e 1970, os conceitos de
Durkhein.

Robert apresentou uma teoria que ficou conhecida por tipologia mertoniana.

A tipologia mertoniana defende que a sociedade estabel ece os padroes
de sucessoe cria 0s meios institucionalizados para que a pessoa al cance esse
sucesso’.

% Para Merton, a expressdo “ter sucesso” quer dizer “ser aceito e respeitado” dentro de
determinado grupo social.
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No sina da Avenida dos Andradas, quase sob o viaduto Santa Tereza,
viram uma mulher ao volante de um carro, parado. O vidro estava aberto pela
metade.

Chegaram ao lado do carro. Um dos garotos gritou, apontando aarma
para a motorista, e mandou que entregasse a bolsa que estava no banco do
passageiro. A mulher ficou paralisada de medo. Ele ndo esperou que a bolsa
fosse entregue, avancou metade do corpo para dentro do carro. Passou por
cimada mulher, agarrou a bolsa e saiu correndo.

O cano do revdlver, quando o garoto avangou, cegou um dos olhos da
mulher.

Na bolsa havia dinheiro suficiente para comprar roupas novas. Foram a
loja de uma grife famosa e compraram camisas comuns, mas com o0 nome da
grife estampada em |etras grandes.

Finalmente foram para a festa. Encontraram os amigos, pagaram bebidas
e se divertiram até as onze da noite.

Sairam da boate, com a arma roubaram um carro e foram em diregéo a
casa onde moravam com améae.

O carro eraimportado, ndo tinha pedal de embreagem. N&o conseguiram
dirigir. Pararam, ligaram o pisca aerta e fizeram sinal paraum taxi.

O motorista viu dois rapazes bem-vestidos, parados ao lado de um carro
importado. N&o desconfiou e parou. Mal entraram no téxi, apontaram a arma
para a cabega do motorista.

Os policiais que vinham em uma viatura em sentido contrério desconfiaram
da cena. Iniciaram a perseguicao. O taxista bateu o carro no meio fio. Um dos
adolescentes desceu atirando e acertou 0 ombro de um policial.

Passava das dez horas da manha do dia seguinte quando os dois foram
presos. Perguntaram por que el estinham feito tudo aquilo. A resposta: “agente
queriair aboate, masnéo tinhadinheiro nemroupa’. ®

5 Esse caso aconteceu em 1997. O autor do presente estudo participou daintervencdo
policial. Omitimosintencional mente dados que permitam identificar aocorrénciacom
precisdo, pois, até o momento, ndo transitou em julgado a sentenca condenatéria dos
suspeitos.
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Entender a aplicagdo prética dessas teorias € importante, pois demonstra
aesséncia daintervencdo policial. Explicamos essa assertiva por meio de um
exemplo.

O palicial trabalhavano festival de cachaca de Sabara. Uma pessoa
nervosa reclamou de um homem completamente alcoolizado no meio darua.

Ora, essa € uma ocorréncia muito comum. O que fazer?

Adotando ateoria de Bentham, o policial entenderia o direito como o
minimo de comportamento moral que se espera de uma pessoa para que ela
conviva em sociedade. O rapaz acoolizado na via publica demonstra ndo ter
condigdes morais suficientes para viver em sociedade. Logo, deve ser afastado,
ou sgja, deve ser preso.

A solucéo é prender o homem.

Por outro lado, adotando a teoria de Du Pasquier o desfecho seria
diferente, pois ele entende que os contetidos damoral e do direito tém um ponto

de intersecéo.
O dcoolismo deve ser visto como um problema de salde publica. Cabe

ao Estado desenvolver politicas para protecdo e amparo dos cidaddos. Aquela
pessoa bébada € um doente, logo, deve ser socorrida, e ndo presa.

A solucéo ndo é prender 0 homem, mas socorré-lo.

Se 0 entendimento adotado fosse o de Kelsen, restaria claro que néo ha
um crime na conduta do ébrio, ademais, ndo se pode esperar outra conduta de
quem vai aum festival de cachaga, o que, de certaforma, elide também a existéncia
de contravencéo.

N&o hé solucéo a ser dada ao fato; ndo é caso de policia

Em qualquer ocorréncia, o policial faz julgamentos de valores. Ora, se
ndo fosse para o policial pensar, raciocinar sobre determinada situagéo e, assim,
chegar as conclusdes, segundo um senso de legalidade, sobre como deve agir,
colocariam robds ou espantal hos, e ndo homens para fazer a seguranca publica.
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Ha duas formas de opresso: atirania do tréfico e o despotismo da policia.
Ambas sdo temidas, causam horror e repugnancia, mas a segunda é
considerada mais grave, porgque ndo segue nenhuma regra, nenhum cédigo
de conduta que permita a elaboracdo de estratégias de sobrevivéncia
eficientes...

Digamos que um monstro gigantesco habite nossa rua...Se esse Leviata
mantiver habitos regulares, agindo, portanto, segundo padrdes de
comportamento previsiveis, acabaremos por aprender a conviver com ele,
adaptando-nos a suas idiossincrasias e a suas reagdes. Aprenderemos, por
exemplo, pela experiéncia reiterada, que nos dias pares s6 podemos caminhar
pelo lado direito darua. Deinicio, faremos esforcos para evitar confusdes
entre os dias pares e impares, confusdes que podem custar a vida sob as
patas do Leviatd. Em alguns anos, estaremos adaptados e acostumados a
nova realidade, tendo naturalizado a presenca do monstro e internalizado
as regras de seus habitos grotescos. Transmitiremos aos nossos filhos e
netos as duras ligdes e as regras do método de sobrevivéncia...

Considere-se, agora, a hip6tese contréria: o leviata é imprevisivel, suas
acOes ndo obedecem a nenhuma | 6gica; suas reagdes ndo seguem nenhuma
regra. Ele pisara a direita e a esquerda indistintamente, de acordo com seus
impulsos e humores fortuitos e contingentes. A vida, narua, sera um caos.
Os moradores ndo sairdo de suas casas, e, mesmo assim sofreréo diretamente
o horror mais radical, imaginando até a hipétese de que o monstro se
destempere a ponto de destruir as casas... (2000:39)

Por isso, o policial deve seguir regras, seguir alei. O bandido realmente
pode tudo e nés, policiais, s6 podemos o que esté nalei. Quando deixamos de
cumprir alel — mesmo que o fizermos entendendo ser justo o motivo - estamos
nos tornando um grande Leviatd’, um monstro imprevisivel que, a qualquer
momento, em um rompante de humor, pode quebrar alei novamente.

4.2 O policial difusor da cidadania

Toda agdo do policia tem repercussdo. Cada acéo, boa ou ruim, gera
reflexos positivos ou negativos. A imagem das atitudes do policia € interpretada
pelo publico como aimagem da propria policia (Balestreri, 2003).

7O Leviatd a que nos referimos aproxima-se mais do monstro mitol gico, catalisador do
sofrimento coletivo, que as grandes cidades abrigam como uma doenca secreta. Assemelha
semenosaferabiblica(lsaias27:1) eao “animal artificial” sugerido por Thomas Hobbes.
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ater medo (que ndo se confunde com respeito) do policial, pois vé nele uma
ameaca. O medo ndo traz respeito, gera 0dio e afasta as pessoas.

Destarte, o policial promotor da cidadania é aguele que tem consciéncia
do papel que representa no corpo social. Sabe que, para 0 processo de
construgdo da cidadania- em que o policia atua como porta-voz da populacéo
- se efetivar, € necessario que o policial sgavisto como um exemplo a ser seguido.

No momento da intervencéo, pouco importa se o policia € ato ou baixo,
forte ou fraco. Importa que haja coeréncia entre o que ele representa e as posturas
que assume (Almeida, 1986).

50 SENSO DE LEGALIDADE

Uma pessoa acorda pelamanhé e sai paratrabalhar. No trgjeto, vé uma
série de acontecimentos, recebe uma série de informactes que a faz pensar.
Passa por uma banca de jornal e |€ os destaques do dia; observa uma méae
dando uma“bronca’ no filho que leva para escola; vé um motociclistasem
capacete trafegando pelarua.

A pessoa sabe que 0 capacete € um equipamento de seguranca e que o
motociclista deveria us&-lo. Ela percebe que ha alguma coisa errada, mas acha
que é 0 motociclista quem primeiro deveria se preocupar com a propria seguranga,
ent&o, continua caminhando para o trabalho sem dar maior importancia.

O critério de justica que deve guiar o comportamento do policia ndo
pode se basear exclusivamente naguilo queamaioriade nGs‘‘achaque é certo”,
“achaque émelhor paratodos”, isto €, no senso comum.

Em uma definicéo |éxica, 0 senso comum € o conjunto de opinides
geralmente aceitas pela maioria das pessoas de determinado grupo social, em
certa época.

No século X VI, as pessoas tinham tanta certeza de que o sol giravaem
tornodaterra, queameacaramjogar Galileu afogueira, seelendo “desmentisse”
0 modelo heliocéntrico.

Quando o palicid atua, ndo podefazé-lotendo por critério o que“acha’
que € certo. Os parametros de intervencao policia estdo nalei (Brasil, 2005).
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Tal andlise é feita dentro dos parémetros indicados pelalei. Esses requisitos
legais d@o seguranca juridica as relagdes sociais.

A segurancajuridica é indispensavel paraavidasocial, pois ao deixar
claro quais condutas sdo aceitas e quais sao consideradas reprovaveis, permite
aos individuos pautarem suas condutas.

Essa é uma das bases do pacto socia proposto por Thomas Hobbes: o
ser humano concorda em abrir médo de parte de sualiberdade, se os demais
assim também o fizerem, para que possam conviver harmonicamente, sabendo
0 que ndo pode ser feito e 0 que se pode esperar dos outros membros da
sociedade.

Logo, a seguranca juridica depende da obrigatoriedade do direito. Exige
que todos respeitem alel, principalmente os que so pagos para preserva-la.
Abandonando os principiosindicados pelalei, o policia que gjuda na organizagéo
do corpo social age contrariamente aos preceitos €ticos e se torna uma ameaca
para a sociedade.

6 CONCLUSAO

Da mesma forma que os mitos sucederam ao caos, abandonaram-se 0s
mitos ao serem descobertos 0s principios que unem os seres humanos em
sociedade. Nela, o policial € um protetor. Tem por dever arendnciaa propria
vida em prol da grandeza da vida humana. No aparente paradoxo dessa missao,
harmonizam-se a necessidade do controle socia e o direito de todos gozarem a
liberdade.

A protecdo se faz presente no respeito as pessoas e leis. Nao €,
absolutamente, um exercicio arbitrério, mas uma submissao consciente da vontade
a honestidade. Preservar essa virtude é proteger aliberdade e avida.

Em tempos em gue a vida humana representa pouco diante dos apelos
do capital, o policial assume o papel de contrabalancar os valores, resgatar a
ética e harmonizar os espiritos.

Deve fazé-lo pelo exercicio do juizo de valor atrelado alel, sob peso de,
agindo contrariamente, tornar-se tdo nocivo ao corpo socia quanto aqueles contra
qguem deve atuar. Do poder discricionario, decorre o dever do raciocinio
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A CONSTRUCAO DA TEORIA DOSDIREITOS FUNDAMENTAIS
DA PESSOA HUMANA!

REGINALDO DE ANDRADE TEIXEIRA LEITE
12 Tenente da PMMG, graduado em Direito pela PUC-MG

Resumo: Principais acontecimentos histéricos que contribuiram para a
construcdo da Teoria dos Direitos Fundamentais da Pessoa Humana, seus
reflexos no ordenamento constitucional Brasileiro e implicacdes na
atuacdo das Policias Militares junto & Sociedade.

Palavras-chave: Democracia Ateniense, Republica Romana, Magna
Charta Libertatum, Declaracdo dos Direitos do Homem, Estado
Democrético de Direito, Atuagdo da Policia Militar.

1INTRODUCAO

A teoriados direitos fundamentais da pessoa humanafoi fruto de
uma lenta e gradativa construcado histérica, cuja proclamacéo fez emergir
os valores sociais das antigas civilizagbes, sectariasdo sistemajuridico
romano, até o presente.

Suas origens se reportam ao significado da instituicdo daRepublica
Romana?, juntamente com a elaboracéo do conceito de Democracia Grega®,
especiamente na Cidade Estado de Atenas, analisadas, respectivamente, sobre

1 Artigo adaptado e extraido de monografiaintitulada “A InfluénciaDaTeoriaDos Direitos
Fundamentais Da Pessoa Humana No Treinamento de Tiro Da Policia Militar Do Estado
DeMinas Gerais”, apresentada como requisito parcial paraobtencéo do titulo de bacharel
em Direito, pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas Gerais.

2 Na Republica Romana, alimitagdo do poder politico foi acangada pelainstituicdo de um
complexo sistema de controles reciprocos entre os diferentes érgéos politicos, visando
tutelar os direitos individuais em relagdo aos arbitrios estatais. Como marco historico,
pode-se mencionar a Lei das XII Tébuas, considerada a origem dos textos escritos
consagradores da liberdade, da propriedade e da protec&o aos direitos do cidadéo.

3 A Democracia Ateniense funda-se nos principios da proeminénciadalei escrita, como
base da sociedade politica, na equiparacdo de direitos entre o fraco e o forte, e da participagéo
ativa do cidadé@o nas funcfes de governo, no que se refere ao poder de eleger os
governantes e de tomar, diretamente em assembl éia, as grandes decisdes politicas.
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Essa experiéncia notavel de limitagdo institucional do poder de
governo € atribuida ao século VI a. C, com a criagdo das primeiras
institui cdes democraticas em Atenas, e prosseguiu no século seguinte, com a
fundagdo da republica romana.

A democracia ateniense funda-se nos principios da preeminénciadalel
escrita, como base da sociedade politica, na equiparacdo de direitos entre o
fraco e o forte, e da participacéo ativa do cidadéo nas funcbes de governo, no
que se refere ao poder de eleger os governantes e de tomar, diretamente em
assembléia, as grandes decisoes politicas.

Comparato (2004), destaca outras caracteristicas da democracia
direta em Atenas, que enfatiza o conceito de soberania popular ativa:

O regime de democracia direta fazia ainda, em Atenas, com que a
designacdo dos juizes se realizasse por sorteio, e 0 povo tivesse
competéncia origindria para julgar os dirigentes politicos e os réus dos
principais crimes. Mesmo nos processos que se desenrolavam perante 0s
juizes oficiais, qualquer das partes tinha o direito de recorrer da sentenca
paraum tribunal popular (ephesis).

A soberania popular ativa completava-se com um correspondente sistema
de responsabilidades. Eralicito a qualquer cidaddo mover uma agéo criminal
(apagogé) contra os dirigentes politicos, e estes, ao deixarem seus cargos,
eram obrigados a prestar contas de sua gestdo perante o povo (...)
(COMPARATO, 2004, p. 42).

Ja narepublicaromana, alimitacdo do poder politico foi alcangada, ndo
pela soberania popular ativa, mas gragas ainstitui¢cdo de um complexo sistema
de controles reciprocos entre os diferentes 6rgéos politicos.

Assevere-se que, naquela época, Platdo e Aristotel es reconheciam trés
espécies tradicionais de regimes politicos. a monarquia, a aristocraciae a
democracia. Neste contexto, Polipio, apud Comparato, 2004, destacaque ‘o
génio inventivo romano consistiu em combinar esses trés regimes numa mesma
constituicdo, de natureza mista: 0 poder dos consules (...) seriatipicamente
monarqguico; o do Senado, aristocratico; e o do povo, democratico (...)”.

Deve-se imputar, outrossim, ao Direito Romano, o estabel ecimento de
um complexo mecanismo de interditos visando tutelar os direitosindividuais em
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os direitos individuais limitadores do poder das autoridades politicas, dos
legisladores e dos juizes.

A consagragéo normativa dos direitos fundamentai s da pessoa humana
¢ atribuida & Franca, no ato de promulgagéo da Declaragéo dos Direitos do
Homem e do Cidadado pela Assembléia Nacional em 26 de agosto de 1789.

Em seus dezessete artigos, constatam-se importantes previsoes atinentes
aos direitos humanos fundamentais, tanto na esfera do interesse privado, tais
como o direito de propriedade, liberdade, igualdade, principios da presuncdo
de inocéncia, legalidade, reservalegal e anterioridade em matéria penal, quanto
no esteio dos direitos sociais, com destaque para direitos como seguranca,
associacdo politica e liberdade religiosa.

Destarte, a Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadao na Franga
tornou-se famosa pelo fato de declarar ndo apenas os direitos do cidadéo (que
€ o francés), mas também do Homem, do proprio ser humano, em qual quer
lugar e tempo.

5 A PROMULGACAO DA DECLARACAO UNIVERSAL DOS
DIREITOSDO HOMEM PELA ASSEMBLEIA GERAL DASNACOES
UNIDAS

Em resposta aos horrores e atrocidades cometidas pel o holocausto nazista
durante a Segunda Guerra Mundial, a Declaracéo Universal dos Direitos do
Homem, assinada em Paris em 10 de dezembro de 1948, simbolizaamais
expressiva conquista dos direitos fundamentais em ambito internacional.

A Declaracdo Universal inova ao introduzir a concepcao contemporanea
de direitos humanos, no sentido de reconhecer a existéncia de valores comuns a
universalidade dos homens. Desta forma, pode-se inferir que o texto da
Declarac@o ndo tem a pretensdo de esgotar todos os direitos inerentes ao homem,
mas de fornecer um patamar minimo de garantias para as futuras geracoes.

Bobhio (1992) corrobora esta assertiva ao expor que:

(...) os direitos elencados na Declaragdo ndo sdo 0s Unicos e possiveis
direitos do homem: sdo os direitos do homem histdrico, tal como este se
configurava na mente dos redatores da Declaragdo apos a tragédia da
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democratizacéo do pais, deflagrado em 1985, € que o Estado brasileiro passou
aratificar relevantes tratados internacionais de direitos humanos.

Destarte, pode-se afirmar que o respeito aos direitos humanos
fundamentais, principalmente pelas autoridades publicas, representa a pilastra-
mestra na construgéo de um verdadeiro Estado de Direito Democrético.

6 A NOVA CONCEPCAO DE ATUACAO DASPOLICIASMILITARES
NA PROTE-CAO DOS DIREITOS DOS CIDADAOS

O idea de uma policia direcionada para servir a populacéo tem sua
origem com apoliciainglesado século X1X, criada pelo Parlamento Inglés como
primeiraforca policia publica comprometida com o respeito aos direitos civis e
amanutencdo da paz, contréria as influéncias dos dirigentes politicos no poder.
Essa hova concepcao contrasta com o0 modelo autoritério de policia, cujo maior
expoente era o sistema francés, do Periodo Napolebnico.

Degarte, houveumaprogressivasubstituicdo damissdopolicid de“vigiar
€ punir”, presente com maior expressividade no periodo autocratico, pelas
aspiracOesde “servir e proteger” as pessoas. O idealizador dessanovapolicia
foi o chefe da Metropolitan Police of London, Sir Robert Pell, que acreditava
que o principal papel dasforgas policiais-militares era o de educar a sociedade.
Estefoi o primeiro esfor¢o na tentativa de atender aos principios basilares de
respeito a dignidade da pessoa humana.

No Brasil, o surgimento do Estado Democrético de Direito altera
substancial mente as estruturas de justificagdo do poder na sociedade, na medida
em que a potestade estatal passa a focalizar a protecdo dos direitos dos
cidaddos. Assim, o Sistema Constitucional Brasileiro de 1988 inaugura a
demarcacdo de um Estado voltado para a garantia do bem-estar e dajustica
social, de modo a transformar as declaracdes formais de direitos em
providéncias concretamente realizaveis.

Bonavides assevera as consequiéncias desse processo de transi ¢&o:

(...) osregimes de poder se fazem para 0 homem e ndo este para 0s regimes.
Proclamava-se desse modo com firmeza o axioma das liberdades humanas,
faformulado pelafilosofiado liberalismo imperante, que fazia do governado
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iniciado em 1985, materializado com a promulgacéo da Carta Politica de 1988,
ano em que se comemora 0 hascimento formal do Estado Democratico de Direito
no Brasil. Assevere-se que, desde entdo, ocorreu alteragdes substanciais de
justificacdo do poder na sociedade, onde a prestacdo de servigos policials passou
aextrapolar o simples controle da populagéo civil, para desempenhar um papel
fundamental na atividade de atendimento das necessidades sociais, balizadas
pelo ordenamento juridico criado pel os | egitimos representantes do povo.

Desse modo, com a mudanca do paradigmavigiar e punir, que simboliza
a ideologia do periodo autoritario, para servir e proteger, caracteristica
fundamental das novas institui¢des democraticas, ha uma necessidade premente
dos integrantes das policias militares contemporaneas em perceberem seu novo
contexto de atuacdo no cenario social e se prepararem para a interacdo com a
comunidade, na manutencdo e preservacao da ordem publica. Este foi o principal
objetivo na confeccdo do presente artigo.

Abstract: Historical main events which contributed to the Human Rights
made, their reflections on the constitucional Brazlian Ordering and their
implications on the Military Police performace in Society

Key word: Athenian Democracy, Roman Republic, Magna Charta
Libertatum, Human Rights Declaration, Law Democratic State, Military
Palice performace.
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