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O artigo é uma adaptacdo parcial da monografia “ESTRESSE POS-TRAUMATICO EM
POLICIAISMILITARES,” apresentada como requisito a conclusdo do Curso de Pos-graduacdo em
Seguranca Publica, para obtencdo do titulo de Especialista em Seguranca Publica e Estudos da Criminalidade
pela Universidade Federal do Estado de Minas Gerais.

A pluralidade da sociedade moderna exige crescentes intervengdes da policia como instrumento de
controle social. No Brasil, esse instrumento politico de seguranga destinado a solucionar, em primeirainstancia,
conflitos para manutencdo de ordem publica, atua em uma complexa e marcante desigua dade social, sob
uma Constitui¢do que secciona o trabalho de policia (civil x militar) e em umarealidade que ndo existe fluxo
junto ao sistema prisional ejudiciario. Em tal contexto, pergunta-se: como manter e promover a salde do
policial militar no seu exercicio profissional? A quest&o da salubridade no exercicio da profissao vislumbra
se complexa antes mesmo de especificar-se as peculiaridades da submissdo a hierarquia e disciplina e da
funcéo policid em suapericulosdaderotineiraeem seu dever delidar com “asmazelashumanas” (Bal estreri,
1988). E sobre essa 6tica que proponho recortes, relacionados direta e indiretamente, sobre possiveis
agentes estressores na funcéo policial no Brasil e na Policia Militar de Minas Gerais.

RECORTESDE INSALUBRIDADE NA POLICIA MILITAR DE MINASGERAIS

A literatura confirma que, em geral, o desgaste fisico e emociona provocado pelarelacdo com a
organizacdo e com o trabalho é suficiente para originar transtornos rel acionados com o estresse. Os policiais
militares ndo fogem aregra: admite-se a organizacdo e afungdo profissional como fontes causadoras de
transtornos fisicos e emocionai s rel acionados ainsal ubridade ocupacional.

Em tese, estresse € uma resposta fisiol gica e/ou psicol 6gica de um individuo que busca adaptar-se
as solicitagdes internas e/ou externas. O estresse constitui-se da relacéo da pessoa com 0 ambiente quando
ela percebe-se ameagada ou exigida além das suas habilidades ou recursos, gerando desconforto fisico ou
psiquico. N&o € o contato com o estimulo em si que o caracteriza, mas Sim areacdo em resposta a este.
Torna-se fundamental nesse processo a subjetividade como filtro da percepcdo darealidade.

Kant de Lima (s/ data), pesquisador da Universidade Federal Fluminense, em estudo comparativo
entreaculturapolicia brasileirae anorte-americana, nosremete aquestéo do “publico” visto no Brasil
como um “‘espaco apropriado particul arizadamente pel 0 Estado” e ndo apropriado pelacol etividade. Cabe
ao Estado aplicar aregra de ocupacdo desse espaco publico:

A tarefa de aplicagdo das regras, portanto, € eminentemente interpretativa, utilizando como referéncia a
posi¢ao especifica de cada elemento-individuo ou grupo aquem aregradeve ser aplicada— na sociedade
como um todo e, em especial, em relagdo a uma dada estrutura burocrético — formal, concebida como
separada da sociedade, encarregada de aplicar aregra: o Estado. (p. 07)

Os 6rgéaos responsaveis por aplicar alei no espaco puablico, controversamente, sdo legitimados pelo
conjunto de interesse politico do governo e ndo pelo interesse dos cidaddos. O autor relembra a nossa
estrutura social segmentada em pirémide e aerta:

E l16gico que interesses tdo superiores vindo do topo nem sempre sdo 6bvios e precisardo,
conseqlientemente, de intérpretes que os explicitem. Tais intérpretes serdo tanto mais autorizados quanto
mais proximos do pdlo originador dessas regras e defini¢des, sinal certo de que compartilham como todo
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sua privilegiada visao de conjunto. O comportamento em publico, portanto, se faz marcado pela
imprevisibilidade: nunca sei como sera ainterpretacdo correta das regras que irdo ser aplicadas para determinar
0 acerto ou erro dos meus atos publicos. (p. 08)

Sustenta, desse modo, que a legitimidade de suas acbes depende de como a policiainterpretard o

que o Estado quer para a sociedade, visto que esta propria ndo se articulaem prol de s mesma como
detentora do espaco publico. E conclui que afuncgéo de policia €, prioritariamente, interpretativa, requer uma
interpretacdo para se fazer cumprir alei em pais de tratamento desigual. Um soldado da PMMG retrata,
angustiado, o dito:
- Quando a gente td na ponta da linha, a gente tem que ser 0 advogado, o promotor e 0 juiz da situacdo, pra
depois fazer a condugao do servigo do jeito que a gente achar melhor. (SiC)

O referido autor enriquece sua andlise sociol 6gica da policia, colocando em xeque o poder de
policiano Brasil:

Como mera executora da politica de supressao de conflitos visando a reprodugéo e manutencdo da ordem
publica desigual em uma sociedade de iguais, em que privilégios legais de status como a prisdo especial se
contrapdem a direitos e garantias constitucionais universais, tem seu arbitrio — como se chama o uso
legitimo de sua discricionaridade — em nada assemelhado a discretion da policiados EUA. (p. 10)

Complementam a contextualizagdo da policia no cenario nacional socio-politico: a Constituicao que
reparte o trabalho de policia, 0 emperrado fluxo de interacdo junto ao sistema prisional e judici&rio e o
nUimero excessivo de ocorréncias atendidas de caréter assistencial. Existe uma demanda em larga escala da
comunidade em relagdo a Policia como instrumento assistencial, tornando, assim, excessivamente amplo o
seu conjunto de atribuicdes e ineficazes as suas ferramentas militares.

A corporagdo militar estrutura-se em um regime secular, alicercado na hierarquia e disciplina do
exército. Novamente, Kant de Lima (s/data) pontua quatro consideragdes negativas ao carater militar da
institui¢do, que podem prejudicar a prética e aavaliacdo da pratica policid:

- asubmissfo as forcas armadas a transforma em subalterna frente as forcas federais, 0 que adeixa
em posi¢ao de menor poder;

- a“estritaobediénciaa superioridade hierérquicae anegacdo daautonomia’;

- 0S concursos de admissdo em categorias diferenciadas, que acabam por fragmentar a corporacéo
€m grupos superiores, os oficiais, e grupos inferiores, as pragas,

- e0s obj etivosdo militarismo sdo paraatuarem em campo de batalha— combate e exterminio do
inimigo - e ndo para administrarem os interminavels conflitos assistenciais e sociais.

Analisando a producéo cientifica da PMM G/Fundac&o Jodo Pinheiro, é possivel observar-se
concordanciaquanto acitacdo de Goffman (1987), autor quefez umaleituraps cossociol gicadas I ndtituicies
Totais”. A principal caracteristicadalnstituicéo Total é asegregacdo dasociedadeem geral, sob 0 escudo
de uma Unica autoridade, coexistindo regras em abundancia, em busca de padronizagdo. A consequiénciade
submissao atais organi zacOes € ainstal acdo de um processo de mortificacdo do “eu,” umamaneiraeficaz de
promover a aculturacdo em todo homogéneo, sem caracteristicas individualizadas. A formag&o militar enfatiza
treinamento fisico, busca suprimir a afetividade, a espontaneidade e aindividualidade; a histéria de vida
pregressa de cada um nada vale, pelo contrério, a homogeneidade € pré-requisito para uma segregacéo
dessa natureza. As marchas das solenidades militares simbolizam as milicias e s6 se sabe a quanto esforco e
tempo custa um sincronizado desfile militar, quem o faz. Em umaideologia repressiva e, conclui-se, punitiva,
ainternalizacdo das excessivas normas da corporacdo e o condicionamento de comportamento dos policiais
sdo fatores primordiais. H& regulamentos para nortear até mesmo avida do militar fora do horario de trabalho.
O poder de lideranca é instituido em funcdo do degrau ocupado na hierarquia e, conseqlientemente, o poder
de punir também o é. Sacrificio e organizacéo tornam-se preciosidades nessa cultura. O erro ndo pode ser
humano, afalha ndo pode ser compreendida e sim, castigada. Dejours (1991), ao traduzir o fendmeno do
condicionamento fisico de maneira generalizada nas questdes trabal histas, esboca a concepgéo militar:
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Com €feito, parece que a exploragdo do corpo passa sempre e necessariamente por uma neutralizacdo prévia
davidamental, através da organizacéo do trabalho. A submissdo dos corpos sb seria possivel por meio de
uma acdo especifica sobre os processos psiquicos, etapa fundamental, cujas pecas podem ser desmontadas.
Tornar décil um corpo ndo é coisa simples, pois ele, normalmente, esta submetido a seu chefe natural,
chamado ‘personalidade.” A desapropriacdo do corpo s é possivel gracas a uma operacdo especifica
sobre a estrutura da personalidade, cujos efeitos, durdveis ou reversiveis segundo o caso, fazem parte
integrante dacargadetrabalho.” «...A alienagdo seria, talvez, aetapanecessariae primeira, daqual falamos,
a propésito da sujeicdo do corpo. A organizacao do trabalho ai aparece como veiculo da vontade de um
outro, atal ponto poderosa que, no fim, o trabalhador se sente habitado pelo estranho. ( p. 136)

Nos consultoriosde psicol ogia, com freqiiéncia, haumabuscaparadesvendar asrelacbesdo “eu”
com afarda

- “Esse pano aqui € queimpede que meu filho vai pramarginalidade, mastambém é o mesmo que
afastaeledemim...” (Sic) Conclueum sargento, em conflito com o simbolismo dasuaprofissio delatada
pelo fardamento. Este emblematiza o Estado, marca o lugar do policia na hierarquia, portanto, o grau de
submissdo na piramide corporativa destaca-0 como autoridade social, denuncia o poder de fazer cumprir a
lei, inclusive o de portar armas de fogo; contudo, obriga-o, por vezes, distanciar-se de s mesmo.

O rigor maior encontra-se nos centros de ensino, depois de concluido o Curso de Formacéo de
Oficial ou de Soldado. Esses valores e essas exigéncias permanecem Vivos nos quartéis, porém em menor
intensidade. O principal conflito forada‘“formacdo” talvez sgjaa(in) adequacao daslicbes académicasa
realidade dasruas‘““semregras”’ (sem asregras militares, entenda-se), com suas demandas assistenciais
diversificadas ao extremo; além disso, ha o confronto com as préticas destoantes dos colegas. Em se tratando
decficiais“decarreira’, coexiste acomplexidade de comandar dezenas de subordinados com experiéncia
de policiapor vezes maior que sua prépriaidade. Com o passar do tempo, a adaptacdo ao regime, vai
fortificando-se em uma cultura de expressdo, naqual o profissional tende a automatizar condutas inerentes
ao militarismo, dentro e fora da corporacéo. A psicandise elucida o fendmeno de grupo militar, que se
mantém coeso em fun¢do dailusdo dos componentes de serem amados igua mente por um comandante. A
competicdo, portanto, existe veladamente, ndo pode ser explicita. Depara-se, portanto, com um paradoxo
estruturante da organizagdo militar, que em uma macro visdo é amesma dial ética marxista: o afeto que a
funda é exorcizado e aracionalidade prevalece como sendo o instrumento utilizado para enquadrar 0s
policiais nos padrfes pré-estabel ecidos em nome de uma concepcao idealizada de exceléncia. O capitéo

Ib, daPMSP (1993), explicita:

“Falar sobre o emociona do homem dentro do meio policial continua sendo tabu. E uma parcela da
personalidade ndo muito bem trabalhada pelo policial, uma vez que é treinado a ndo se envolver nas
ocorréncias que atende...” «...Como falar de problemas emocionais se 0 homem ndo pode demonstra-10s?”
«“...Emnosso meio tal preocupagdo sofre umaresisténciaatroz.” (p. 13)

Tais aspectos limitam a expressdo daindividualidade, fragilizando aindamais o0 ego e favorecem a
proliferacdo de umaideologia defensiva, 0 que inibe o exercicio da atividade profissiona como ato legitimo
e saudavel. Na experiéncia como psicologa da PMMG, verificamos que, raramente, os militares comentam
entre si ou na familia sobre o impacto emocional desencadeado por alguma ocorréncia, tanto no ato da
intervencdo quanto posteriormente; assim como, em sua minoria procuram, espontaneamente, o servico de
psicologia parafalar arespeito. Denotam passarem despercebidos de algum envolvimento afetivo na
ocorréncia, relatando, sim, os fatos ocorridos, uma, duas, trés, e quantas mais vezes a curiosidade excessiva
dos colegas demandar, sem saber, contudo, que tal conduta possivelmente j& constitui em si, um sintomae
uma tentativa de elaboracéo do seu abalo, umatentativaindividual e coletiva. Quando interrogados sobre o
seu bem-estar pessoal apds uma ocorrénciacomplexa, com frequénciadizem: “Normal, é otrabalho da
gente...” Quando hdmorte do margina, aironiasefaz presente em buscade humor no tragico: “Anteseledo
gueeu...” Eoscolegastendemarotular osautoresdo disparofatal: “Dedoleve,” “Pistoleiro,” “Cangaceiro”...
Novamente na perspectiva da Psicandlise, tal comportamento aproxima-se de um mecanismo basico e
tipico de ego fraco, que, para defender-se, desvia com eficécia a atencdo dos fatos que incomodam, isto €,
mascara-se 0 envolvimento emocional com os fatos ocorridos. A Policia Militar de Minas Gerais propde
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algumas diretrizes arespeito, as quais, por mais bem intencionadas que tenha sido suaformulacéo, em
algumas circunstancias, acabam por trazer efeitos contrarios. Exemplificando: hd na PMMG uma
recomendacao expressa, publicada em boletim interno, direcionando o militar envolvido em trocadetiro ou
em ocorréncia com vitimafatal, ao psicologo do batalh@o. Entretanto, durante cinco anos trabalhando como
psicologa na Secdo de Assisténcia a Salide de trés batal hdes distintos, posso afirmar que nunca compareceu
ao meu consultério um cliente sequer, espontaneamente, nessa circunstancia. Chegam para essa modalidade
de atendimento, quando encaminhados pelo médico ou, sobretudo, cumprindo ordens do comandante de
companhia, mais sensivel e disposto a correr o risco de ter seu subordinado licenciado ou dispensado do
trabalho operacional por alguns dias. Sem buscar estabelecer umarelagéo causal, e sim considerando uma
significativainterferéncia, coexiste com essa recomendagdo de encaminhamento ao psicdlogo uma resolucéo
gue trata da aquisic¢ao do armamento fixo (armamento fora do horario de trabalho), naqual existe uma
clausula bastante especifica: 0 militar que fizer acompanhamento psicol 6gico ou psiquiatrico ndo pode ser
beneficiado com armamento fixo. Ora, as regras influenciam e muito os resultados, e ai se tem a convivéncia
de mensagens eminentemente contraditorias na corporacdo gque necessita condenar 0 aparecimento da
emoc30, da doenca e do erro em seus integrantes, em busca de uma competéncia operacional . E como se
flutuasse pel os ares uma fragrancia de consciéncia de que, até para conter essas qualidades que sGo humanas,
torna-se necessari 0 experiéncia-las e decodifica-lasem a gum momento. Contudo, fica-seno “como se” e
apenasna‘“levefragrancia’, que assi nalam aexisténciados mecanismos de defesa e suaeficaciasmbdlica
para a produtividade.

Outro fendmeno pode ser assinalado como insalubre: a percepcdo de muitos policiais mineiros,
sobre 0 Auto de Prisdo em Flagrante Delito Militar. Mesmo cientes de que aPMMG adota prética
preliminar ao inquérito, em obediéncia ao Codigo Penal, com afinalidade de agilizar o processo juridico
como um todo, o efeito imediato e suas possivels conseqliéncias sao vistos como inadequados. Tal acéo,
adjacente a ocorrénciaa qual presume-se haver risco de vida, transforma-se em mais um agente nocivo ao
militar. Este, sob o 4pice das alteractes fisiol 6gicas, emocionais e comportamentais, passa a recluso no
quartel, enquanto aguarda liberacdo do &mbito juridico. A fala de pragas notifica a respeito:

-“A senhorajaouviu aguel amusiquinhaque crianca canta: se ndo marchar direito vai preso no
quartel? E apura verdade... A gente faz o certo, corre risco de vida, risco de virar estatistica e depois
tem que passar por tudo isso! Da vontade de ndo envolver mais em ocorréncia nenhuma, parece
punicdo...” (Sic)

...apessoa chega e a primeira coisa que te pede & -me da sua arma, me daisso, me da aquilo outro... pde
VOcé naviatura e vem te trazer pro quartel. Qualquer um ai, ndo sd eu, ndo so eu ndo, qualquer vagabundo
se sente constrangido perante afamiliadele por ficar no quartel, preso igual qualquer um. (Sic)

Outro conflito, por vezes, emergente em discussdes entre 0s proprios policiais, em dindmicas de
grupo €/ou cursos afins. ainteracéo com acomunidade civil. O famigerado “eu” militar, acostumado e
elogiado por sobreviver em meio a dificuldades (excesso de regulamentos, falta de equipamentos, jornada
aternada de trabalho, valorizagdo do sofrimento, ineficicia do sistema prisional, risco de vida, dentre outras)
confronta-se com as atuagdes dos “euslivres,” batizados, sintomati camente, pel os primeiros de “paisanos
folgados,” «...cadadiamaisfolgados!” (Sic) desabafaoutro sargento. Zal uar (1994), também abordaesse
problema:

A relacdo entre policia e a comunidade monta-se em grande medida nas imagens e idéias que ficam
cristalizadas em cada uma das partes da relagdo, tanto por conta de suas experiéncias concretas, quanto
pelo que poderiamos chamar de ‘quadro das mentalidades,” ou seja, 0s preconceitos, esteredtipos, memdorias
(como todas) ideologizadas, e que vao se montando a partir de varios mecanismos. Da intricada trama de
experiéncias concretas e didrias na vida local dos trabalhadores, das imagens, e idéias reciprocas. (p. 88)

Efetivamente, o trabalho do policia constitui-se ai, nessa relacdo militar-civil. Zacharias (1995)
expde: “Geralmente, o policia ndo criaum bom nivel de empatiacom apopul acéo, que delefoge; mas
inversamente, o procuraem momentosdecrise.” (p. 17)
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Nessa relacdo, pontua Zaluar (1994), haintrinseco, amaioriados policiais, um esteredtipo de malandro,
do qual, instintivamente serve de guiapara “abordagem ao elemento suspeito” eai, apobrezaeafavela,
diadasaumjeito diferente devestir, juventude, cor dapele, cortede cabel o, enfim, a“pinta” dapessoa, séo
em s mesmas, caracteristicas tipicas de quem tem inclinagcdo para o crime e para a desordem:

...basta olhar uma prisdo e verificar que neste pais tudo se passa como se tivéssemos as classes médias e
altas mais amantes da lel em todo vasto mundo. A julgar pelas condenagdes, elas simplesmente ndo
participam, ando ser em nimeros despreziveis, da populagdo carceraria. (p. 89)

Romano (1989) identificou em pesquisa com soldados paulistas que:

...0s eventos rel acionados ao sofrimento a heio, sentimento de desval orizac&o na profissdo e aineficiéncia
do sistema policia carcerario foram considerados mais estressantes que os eventos relacionados com
situacBes perigosas. (p. 63)

Especificamente a policia mineira encontra-se marcada por uma fissura ocorrida em junho de 1997:
um movimento grevista de pragas contra 0 comando da corporagdo. Assis (2000) retrata a manifestacéo
com as seguintes palavras.

“Cercade 6000 policiais-militares se rebelaram contra o comando da institui¢do, em protesto contra um
regjuste salarial dado somente ao oficialato.” (...) “Feriu-se adisciplinae hierarquia organizacionais,
colocando em estado de ruptura as relaces disciplinares entre superiores e subordinados, ou seja,
oficiais e pragas, tornando-os antagonistas.” (p. 9) “A coesdo de todo o0 “corpo institucional” se viu
ameacada e fragmentada.” (p. 54)

Devido a proibicéo dos militares se filiarem a um sindicato, véem-se hoje as associagdes de classe
intervindo na PMMG, uma representatividade anénima que pode reivindicar do Estado e da propria corporacéo
mel hores condi¢Oes de trabalho e de chefia, com amesmaforcasindical de qualquer outra categoria trabal hista.
Em todo esse movimento impetuoso e inovador de uma categoria profissional submetida a secularidade da
hierarquia e disciplina milicianas, reivindicagdes trabal histas foram conquistadas tanto no ambito financeiro
guanto no que se refere a condigdes de trabalho e a questdes de outra ordem. Discordancias com os
superiores hierarquicos estéo sendo verbal mente expressas, sem que carreguem o carédter punitivo de
“ponderacan” ou “insubordinacdo.” Nesseagpecto, vid umbra-setambém umtimido posicionamentoindividud
diferenciado, sob a homogeneidade das fardas, principa mente de pracas.

Outra difusdo inédita que vem seinfiltrando de maneira avassaladorana PMMG é a doutrina de
direitoshumanaos, em confrontacéo explicitacom ostradicionai sparadigmasde“policiacacadorade bandidos”
eem promogao da“policiapedagogadacidadania’ (Balestreri, 1988). Umainfiltracéo legalizadae subsidiada
pelo proprio Estado, que, sob aformade“Cadigo de Etica”, cursos e treinamentos sisteméticos, proporciona
acentenas de policiais momentos de reflex&@o sobre s mesmos, sobre sua auto-estima, sobre as dificuldades
e as consequiéncias dasua praticano ambito militar e nasociedade como umtodo. No “Manual de Prética
Policia-Gera” (2002), busca-se uma padroni zacdo de procedimentos técni cos, norteadapel as diretrizes
dos Direitos Humanos. Nele esta sendo plantada uma semente de um outro perfil policial-militar. Logo no
iniciodo manua, em “Principios Fundamentais,” encontra-se umavaliosarecomendacao:

Antes de iniciar o estudo dos procedimentos basicos para sua atuagdo operacional, € imprescindivel
gue, por um momento, se reflita sobre quem vocé &, qual o seu papel como policial e qual a melhor
maneirade executar o seu trabalho. Em primeiro lugar, € necessério frisar que o policial éum cidadao e,
guando esta em patrulhamento, esta em contato direto com outros cidadaos como ele, sendo todos
membros da mesma sociedade, incluindo ai, os eventuais cidaddos infratores. O policial &, entretanto, um
cidad&@o comum da sociedade, diferenciado apenas pela sua qualificacdo e pelo fato de ser um cidadao a
servigo da populagéo. (p. 07)

Trata-se da emergéncia oficializada, da permissdo oficial, do ser humano na padronizacéo e na
hierarquia militar. Pode-se inferir que, sob a égide dos Direitos Humanos, estd sendo cultivado, na Policia
Militar de Minas Gerais, um promissor fendmeno de humanizacdo, ndo obstante a enclausurada estrutura
militar. A propria corporacdo, como jadito, em agumas préticas evidencia consciéncia da necessidade de
proporcionar flashes de individualidade sob a homogeneidade da farda e a padronizagéo da técnica policial.
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Reconhece, oficialmente, que o0 militar precisa viver a sua prépria condicéo de cidaddo, para que
possa atuar no exercicio da cidadania do civil. Busca-se eficiéncia, na modalidade de policiamento
comunitério enotreinamento ostensivo, aproximando o “eu’” militar ao “eu” paisano. Contudo, taisdiretrizes
convivem em desarmonia com valores opostos, enraizados e inerentes ao militarismo, os quais buscam
reprimir a subjetividade em busca de uma exceléncia profissional. Essa dial ética acaba por embaracar um
direcionamento progressivo na busca da sal ubridade ocupacional dos profissionais de seguranca.

Quanto a peculiaridade do exercicio policia, ele constitui em s mesmo um fator preocupante a
salide. Conforme mencionado no artigo “Estresse Acumulado ou Burnout” (Barthol o, 2004), quando os
militares ndo sdo solicitados para fortes exposi¢oes, estdo nas ruas em busca de solugdo aceitavel para
algum conflito, por mais ameno que seja. Nesse caso, segundo Mitchell e Bray (1990), as duas
circunstancias, as traumaticas e as ndo traumaticas, repetidamente, tendem a constituir-se em estimulos
toxicos. A gravidade de tais estimul os se caracteriza nas ocorréncias nas quais haja familiaridade, por
parte dos policiais, com os conflitos que requerem intervencdo e nos atendimentos que envolvem os
incidentes criticos, risco de vidaiminente. Com freqliéncia, o policia corre risco de vida dentro dos
Onibus coletivos, indo e vindo do trabalho, entre becos de favelas nos quais os infratores conhecem
melhor 0 espago geogréfico, incursdes essas nas quais ele se encontra, muitas vezes, em desvantagem de
equipamento, nem sempre tecnicamente preparado e tampouco articulado com sua equipe. Policia traba ha
24 horas por dia, portanto, existe a escala de turno alternado com jornadas de trabalho de 8 a 12 horas,
que pode ser considerada mais um fator de desgaste fisico e psiquico. Mitchell e Bray (1990) consideram
que o trabalho em turno € um agente intrinsecamente estressante pois rompe tudo, desde o ritmo biolégico
avidasocia. Ainda, afuncéo policial vem sendo prejudicada com o indice e a diversidade de consumacéo
davioléncia, que esta fazendo com que o risco que envolva a profissao permanega, inclusive, nos momentos
defolga. A audéciados infratores surpreende os policiais e estes por vezes tornam-se alvos de vinganca
dagueles. O discurso das pragasmineirasrevelao “custo dafarda’

- agentevirou alvo de bandido, afamilia da gente tambhém, eles sabe que é o bem mais precioso que a gente
tem. E Deus que n&o permite que a gente vai ainda... (Sic)

- Eu tenho invejado cidaddo civil, viu? A gente tA mais inseguro que as pessoas que a gente tem que dar
seguranca. Eu levo minha arma pratodo lugar que eu vou, até pro banheiro. E um trinta e oito s6, masjame
salvou de muita PT. Esses dias, eu tava passando naruae vi um homem dentro de uma Kombi parada perto
da calcada, quase deitado com os pés no volante, o boné na cara e anuca assim do lado de foradajanela,
dormindo! Eu ndo acreditei! Esse cara é doido, com essa violéncia toda ele dorme assim, nessa paz?! Que
mundo que ele vive? No mundo da lua? (Sic)

Certamente que este, ndo € um habitante do mundo de policial
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